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RESUMO EXECUTIVO

Este documento se constitui nos Produtos 2 ao 11 — Relatérios Técnicos | ao Final, elaborado
conforme previsto na proposta de prestagdo de servicos FGV Projetos n° 194/13 da Fundacgao
Getulio Vargas para assessorar a Comissao de Auditoria da Prefeitura Municipal de Manaus
na elaboracdo Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSB) para os
segmentos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, conforme solicitado por
meio do Oficio N° 002/2013 - Comissao de Auditoria, de 30 de abril de 2013, e Termo de

Referéncia a ele anexado.
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A Lei n® 11.445, assinada em 5 janeiro de 2007, instituiu a Universalizacao do Saneamento Basico
no Pais. Sabe-se que alcangar a universalizacdo € um grande desafio e requer a colaboragao e o
compromisso da sociedade com um todo. Para que se alcance esse objetivo comum, a
universalizagao faz-se necessario concentrar esforgos conjuntos na gestédo, no planejamento, na
prestacao dos servigos, na fiscalizagdo, no controle social e na regulagao dos servigos oferecidos
a toda a sociedade. Para tal, buscando alcangar o mesmo objetivo, é necessario que todas as
esferas da sociedade trabalhem juntas, a saber: governos federal, estaduais e municipais, os
prestadores de servigos publicos e privados, a industria de materiais, os agentes financeiros e a

populagdo em geral.

Em 2008 firmou-se o Pacto pelo Saneamento Basico, que deu inicio do processo participativo
para elaboragdo do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), a época sob

coordenacgéao do Ministério das Cidades e Secretaria Nacional de Saneamento.

Dois anos depois, em 21 de junho de 2010, o Governo Federal edita o Decreto n® 7.217,
regulamentando a Lei n° 11.445/2007.

De acordo com os novos marcos legais, que funcionam integrados a Politica Nacional de
Saneamento Basico, é de responsabilidade dos municipios o alcance da universalizagdo dos
servicos, que por sua vez, devem ser prestados com eficiéncia visando evitar danos a saude
publica e proteger o meio ambiente, ai considerada a capacidade de pagamento do usuario, bem
como a adogao de solugbes progressivas, articuladas, planejadas, reguladas e fiscalizadas, com a

participagao e o controle social.

A Lei n° 11.445, Lei do Saneamento Basico, bem como seu decreto regulamentador, definem e
impéem nao somente novas obrigagdes, mas também novas formas de cooperagao entre o poder
publico-concedente e o setor privado, instituindo e definindo a responsabilidade compartilhada,
entre fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes e consumidores, tornando o poder

publico municipal responsavel, mas nao o unico.

Em complementagdo aos marcos legais anteriormente mencionados cita-se ainda Lei dos
Consorcios Publicos, n° 11.107/2005, seu Decreto Regulamentador n° 6.017/2007, a Lei Nacional
de Meio Ambiente, n° 6.938/1981, a Lei da Politica Nacional de Educacdo Ambiental n°
9.795/1999 e a Lei da Politica Nacional de Recursos Hidricos n°® 9.433/1997.
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1. INTRODUGAO

Os servigos de saneamento basico sdo importante ferramenta no desenvolvimento humano. Altos
indices de atendimento acarretam menos investimentos em saude e consequentemente reduzem

a proliferacdo de doencas.

Destaca-se na conceituagao da Politica Nacional de Saneamento Basico, quanto a elaboragao do
Plano Municipal de Saneamento Basico, a ampla e efetiva participagcdo e o controle social pela
populagdo local, através da divulgacédo das agdes a serem desenvolvidas ao longo dos trabalhos,
€ mais ainda, apds sua conclusao, tendo em vista sua implementacéo e revisbes ao longo de 32

anos.

1.1 Objetivos

O principal objetivo de um Plano de Saneamento Basico, de acordo com o Ministério das Cidades,
é “definir instrumentos e mecanismos que permitam a implantacdo de acbes articuladas,
duradouras e eficientes, que possam garantir a universalizagdo do acesso aos servigos de
saneamento basico com qualidade, equidade e continuidade, através de metas definidas em um

processo participativo”.
Desta forma, atendendo as exigéncias contidas na Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), o
Plano de Saneamento Basico do Municipio de Manaus tem por objetivo beneficiar a populagéo

do Municipio e contribuir para a melhoria da qualidade socioambiental das populacdes residentes

e flutuantes de Manaus.
Objetivo Geral

Atender ao disposto na Lei n® 11.445/2007 e seu respectivo decreto regulamentador, Decreto n°
7.217/2010, que instituem o Plano Municipal de Saneamento Basico, em elaboragdo, para a

Prefeitura Municipal de Manaus.

Figura 1.1.1.1
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Elementos envolvidos na elaboragao do Plano

Municipio de Manaus |

l

Plano Municipal de _{ Comité de Bacias ‘
Prestadores de Servigos: ) Recursos Hidricos ;
- Abastecimento de Agua Plano de Bacias ‘
- Esgotamento Sanitario * Plano Diretor |

Plano de
Mobilizagdo Social

PLANSAB

Lein.2 11.445/2007 Decreto n.2 7.217/2010

Fonte: FGV.

Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do Plano de Saneamento Basico do Municipio de Manaus sao

aqueles ja determinados em lei, a saber:

Formulagdo de um diagnéstico da situagao local, com base em sistemas de indicadores
sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioeconémicos;

Definicdo de objetivos e metas para a universalizacdo do acesso aos servigos de
saneamento basico, com qualidade, integralidade, seguranca, sustentabilidade
(ambiental, social e econdmica), regularidade e continuidade;

Definicdo de critérios para a priorizagdo dos investimentos, em especial para o
atendimento a populacéo de baixa renda;

Fixacdo de metas fisicas e financeiras, baseadas no perfil do déficit de saneamento
basico e nas caracteristicas do Municipio;

Definicdo de instrumentos e canais da participagao e controle social, o0s mecanismos de
monitoramento e avaliagdo do Plano e as a¢des para emergéncias e contingéncias;
Estabelecimento de estratégias e ac¢des visando & promocédo da saude ambiental, da
salubridade ambiental, da qualidade de vida e da educagdo ambiental nos aspectos

relacionados ao saneamento basico;

11
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Estabelecimento de diretrizes visando a busca de alternativas tecnoldgicas apropriadas,
através da utilizagdo de métodos, técnicas e processos simples e de baixo custo, que
considerem as peculiaridades locais e regionais;

Fixacao de diretrizes para a elaboragao dos estudos e a consolidagao e compatibilizagao
dos planos setoriais especificos, relativos aos componentes do Saneamento Basico,
especialmente abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

Estabelecimento de diretrizes e de agdes em parceria com os setores de gerenciamento
dos recursos hidricos, meio ambiente e habitagao, visando a preservacao e recuperagao
do ambiente, em particular do ambiente urbano, dos recursos hidricos e do uso e
ocupagao do solo; e

Garantir o efetivo controle social, com a insercdo de mecanismos de participagéo
popular e de instrumentos institucionalizados para atuacdo nas areas de regulagdo e

fiscalizacdo da prestagao de servigos.

1.2 Metodologia

A FGV, de acordo com o Contrato n° 008/2013, contratada para assessorar a Prefeitura de
Manaus na elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Basico, para os componentes de
abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgoto obedece a metodologia apoiada nos

seguintes elementos:

Proposta de Prestagcéo de Servigos FGV Projetos n° 194/2013;

Contrato n.° 008/2013 firmado entre Prefeitura Municipal de Manaus e a FGV, em
14/10/2013;

Produtos a serem entregues mediante o acompanhamento técnico e participagéo social
da populagao local;

Entrevistas e consultas diretas com os representantes da Administragcdo Publica
Municipal, complementando-as com visitas em campo;

Consultas bibliograficas em trabalhos técnicos e cientificos, estudos, relatérios e projetos
ja elaborados sobre o tema;

Consultas na internet e em outros meios de informacoes; e

Destaca-se a intensa Mobilizagao Social promovida pela midia local e junto as
Secretarias Municipais, Orgdos Publicos e representativos de Profissdes e Classes,

Associagdes de Bairros, Conselhos Municipais, entre outros.
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2. CARACTERISTICAS GERAIS DO MUNICIPIO
2.1 Dados Gerais

Manaus é uma cidade histérica e portuaria, capital do Estado do Amazonas, sendo o principal
centro financeiro, corporativo e econdmico da Regido Norte do Brasil. Localizada no centro da
maior floresta tropical do mundo, na chamada microrregido do Médio Amazonas, na margem
esquerda do rio Negro, aos 3° de latitude sul e 60° de longitude oeste, a cerca de 18 km da
confluéncia dos rios Negro e Solimdes, que dao origem ao rio Amazonas, Manaus € o portéo de

entrada para a maior reserva ecologica do planeta: a Floresta Amazoénica.

O Municipio ocupa uma area de 11.458,5 km? (Lei Municipal n° 279, de 5 de abril de 1995),
equivalendo a 0,73% do territério do Estado do Amazonas, situado entre as coordenadas 2°57’ e
3°10’ de latitude Sul e 59°53’ e 60°07’ de longitude Oeste. Porém a area urbana do Municipio
totaliza pouco menos de 400 km? Manaus limita-se com os seguintes municipios: ao norte,
Presidente Figueiredo; ao sul, Careiro da Varzea e Iranduba; a leste, Rio Preto da Eva; e a oeste,

Novo Ayrao. A Figura 2.1.1 a seguir ilustra a localizacdo do Municipio.

Figura 2.1.1

Localizagdo de Manaus no Amazonas
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Fonte: Wikipédia.

Atualmente, Manaus apresenta uma populagcdo de 1.802.014 habitantes, segundo dados do

censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O clima é o tropical umido, com chuvas no verao e uma temperatura média anual de 26,5° C.

Manaus possui uma diversidade natural, com extensas areas verdes, sendo que 98% de sua

floresta estao preservados.

O fuso horario de Manaus é de uma hora a menos em relacédo a Brasilia e quatro horas a menos

em relacdo ao meridiano de Greenwich.

Comparando com as demais cidades brasileiras, Manaus é o 12° maior centro urbano, podendo
ser considerada uma metropole regional, apesar de ndo constituir uma aglomeragdo conurbada,
como as demais 11 metrépoles.

Manaus exerce influéncia sobre a regido que abrange mais de vinte municipios localizados nas
bacias dos rios Negro, Solimdes e Amazonas, em que pese sua area urbana estar cercada por

grandes extensoes de florestas tropicais e rios e igarapés.
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Com uma altitude que varia entre 25 m acima do nivel do mar na zona portuaria e cotas
superiores a 100 m nas areas proximas ao Aeroporto Eduardo Gomes, Manaus esta assentada
sobre um baixo planalto, que se desenvolve na barranca da margem esquerda do rio Negro, na
confluéncia deste com o rio Solimodes, onde se forma o rio Amazonas. A area urbana de Manaus

se estende por 477km?, correspondendo, porém a apenas a 4,16% do territério municipal.

Os nucleos urbanos da regidao estao localizados nas areas ribeirinhas, uma vez que tanto a
mobilidade da populagdo quanto o escoamento da producgao regional sempre ocorreram, desde os
tempos do periodo colonial, através de suas calhas. Até hoje, a acessibilidade a capital do Estado
do Amazonas é predominantemente através do transporte fluvial, coadjuvado pelos transportes

rodoviario e aeroviario.

2.2 Ocupacao e Formacao Histérica

O inicio da ocupacao portuguesa na Amazonia se deu em 1542. Com a construgédo do Forte Sao
José da Barra do Rio Negro, em 1669, iniciou-se o convivio entre portugueses e indios de
algumas tribos. Em 1754, o povoado recebeu o nome de Sao José do Rio Negro e ja no ano
seguinte foi instituida a Capitania de Sao José do Rio Negro, com sede em Mariua (Barcelos), e
em 1790 transferida para Sao José do Rio Negro, quando se tornou uma vila. Em 1848, a vila
recebeu o titulo de cidade, chamando-se Barra do Rio Negro. Apds dois anos, foi criada a

Provincia do Amazonas e, em 1856, a cidade recebe o nome de Manaos.

Com a descoberta de seringais nativos, iniciou-se 0 monoextrativismo da seringueira, denominado
ciclo da borracha. Nesse periodo iniciou-se a navegagao a vapor, com a instalagao da Companhia
de Comeércio e Navegacado do Amazonas, pertencente ao Bardo de Maua. Com isso, nas décadas

seguintes, ocorreu grande movimento migratério de paraenses, maranhenses e cearenses.

A partir de 1889, com a Proclamagao da Republica, a entdo provincia passa a ser um Estado da
Federagdo. Com o desenvolvimento, ocorreram transformagdes urbanas, com a melhoria e
ampliacdo dos servigos, como rede de bonde elétrico, iluminacdo publica, rede de esgoto,
reservatérios de agua e as casas de espetaculo, como o Teatro Amazonas. Até 1910, a cidade

permaneceu se desenvolvendo, ja com uma populacdo de cerca de 100.000 habitantes.
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Com a crise da borracha, iniciou-se o declinio econémico, com aumento do desemprego, o que
contribuiu para a ocupacao das margens dos igarapés, com a construcdo das palafitas. Na

década de 60, a cidade apresentava populacgao total de 200.000 habitantes.

Em 1967 foi instituida a Zona Franca de Manaus, o que contribuiu para a ocupagao do solo, com
a expressiva valorizagao das areas mais centrais, enquanto as areas localizadas a margem do rio

Negro foram ocupadas por estaleiros e serrarias.

Ja nas décadas de 80 e 90, o processo de ocupacgao urbana foi caracterizado por espalhamento
das construgbes, aumento das invasdes, agravamento da situagdo habitacional as margens dos
igarapes, evidenciando uma auséncia de planejamento urbano, além de incapacidade do poder

publico de evitar essas situagdes.

2.3 Aspectos Demograficos

Sendo uma ciéncia relacionada a Geografia voltada ao estudo populacional, utiliza-se de
instrumentos estatisticos para organizar e analisar a dindmica de evolugdo em diversos aspectos,
como: crescimento, emigracdo, taxa de natalidade, taxa de mortalidade, expectativa de vida,
distribuicdo populacional por areas, faixas de idade, entre outros.

Evolugao Populacional

Conforme dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populagao

do Municipio de Manaus cresceu entre o periodo de 1970 e 2010, conforme a Tabela 2.3.1.1 a

seqguir.
Tabela 2.3.1.1
Evolugao da populacao de Manaus - 1970/2010
Ano Populagcao Manaus - AM
Urbana % Rural % Total %
1970 283.673 91,03 27.949 8,97 311.622 100,00
1980 611.843 96,60 21.540 3,40 633.383 100,00
1991 1.006.585 99,51 4,916 0,49 1.011.501 100,00
2000 1.396.768 99,36 9.067 0,64 1.405.835 100,00
2010 1.792.881 99,49 9.133 0,51 1.802.014 100,00

Fonte: IBGE.
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Taxas de Crescimento Populacional

No Municipio de Manaus ocorreram oscilagdes na populagao do ano de 1970 a 2010, conforme

as Taxas Médias de Crescimento Geométricos apresentadas na tabela a seguir.

Tabela 2.3.2.1
Taxa média de crescimento geométrico — Manaus / AM

Taxa Média de Crescimento Geométrico

Populagao Urbana Rural Total
Periodo A% a.a. A% a.a. A% a.a.
1980/1970 7,99 (2,57) 7,35
1991/1980 4,63 (12,57) 4,35
2000/1991 3,71 7,04 3,73
2010/2000 2,53 0,07 2,51
Fonte: IBGE.

A area urbana de Manaus apresentou no periodo 2000 a 2010 uma taxa média de crescimento
geométrico de 2,53 % a.a., inferior a taxa média de crescimento geométrico apresentado no

periodo Inter censos imediatamente anterior (1991 a 2000).

Migracoes no Estado do Amazonas

A Zona Franca de Manaus foi implantada, em 1967, como area de livre comércio, com o objetivo
precipuo de desenvolver a Amazbnia Ocidental, e representou o inicio de um novo ciclo
econdmico, com a instalacdo de um parque industrial de porte, concentrando mais de 600
industrias de aparelhos eletrbnicos, reldégios, bicicletas, celulares, computadores, brinquedos,
6culos e motocicletas, que abastecem o mercado interno. Além disso, provocou a consolidagao de
um setor terciario baseado na comercializacdo de produtos importados a precos atraentes nos

shoppings e no centro comercial.

A intensificagdo do comércio, oferecendo produtos importados de alta tecnologia a pregos
acessiveis, provocou a ida de turistas de todas as partes do Brasil a Manaus. Com a recente
implantacdo do armazém alfandegario, Manaus vem se transformando no maior entreposto
aduaneiro da América Latina, além de funcionar como porta de saida de produtos para os

mercados do Caribe e dos Estados Unidos.

17



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Tanto a atividade industrial quanto a comercial aqueceram a economia local, gerando milhares de
empregos, diretos ou indiretos. Assim, Manaus transformou-se em um importante polo de

industrializacao.

Também a Zona Franca foi responsavel pela atracdo de um grande fluxo migratério, ndo somente
do interior do Estado, como também do Nordeste e de diferentes regides do Pais. Como
consequéncia, a populagdo de Manaus cresceu mais de 500%, passando de 300 mil habitantes

na década de 1970 para mais de 1,5 milhdo na virada do século XXI.

O numero de migrantes residentes no Amazonas cresceu 15% no periodo de 2000 a 2010,
segundo dados censitarios do IBGE. No ano de 2000 o numero de habitantes de outros estados

era de 312 mil, sendo registrado no Censo de 2010 o numero de 359 mil (10,3% do total).

Os paraenses, maranhenses e cearenses estdo entre os que mais migraram para 0 Amazonas

em 2010, totalizando 208 mil. Em 2000 foram 195,5 mil pessoas.

Tabela 2.3.3.1

Migracao no Estado do Amazonas

Estado Ano 2000 Ano 2010 Variagao %
Populagao Estado 2.812.557 | 3.483.985 23,87
Migrantes Paraenses 132.400 146.010 10,28
Migrantes Maranhenses 27.000 31.320 16,00
Migrantes Cearenses 36.000 30.344 (15,71)

Fonte: IBGE.

Migrantes totais em 1991: 180.000 habitantes (8,55% do total).
Migrantes totais em 2000: 312.000 habitantes (11,09% do total).
Migrantes totais em 2010: 359.000 habitantes (10,30% do total).

Durante muito tempo a migragdo para o Estado do Amazonas, ocorreu em fungédo da busca por
postos de trabalho na Zona Franca de Manaus e mais tarde pela intensa demanda por mao de
obra no Polo Industrial. Muito embora o niumero de migrantes ainda seja significativo, verifica-se

queda desta participagao na populagao total.
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Na Cidade de Manaus, da populagao total de 1.802.014 habitantes, em 2010, 275,9 mil (15,31%)

eram de outros estados e 287 mil (15,93 %) migraram do interior do Amazonas.

De acordo com os dados disponibilizados pelo IBGE - 2010 verifica-se que do total de migrantes
de outros estados, 173,5 mil (62,9 %) ja viviam ha dez anos ou mais, em Manaus. Os residentes
na Capital, por periodo de trés a quatro anos, correspondem a 34,3 mil (12,5%) e os instalados

entre seis e nove anos a 27,5 mil (10%).

Os dados do IBGE revelam também os numeros de emigrantes. “Em 2010, da populagéo de 3,48

milhdes de habitantes, 970,1 mil pessoas declararam ja terem residido fora do Amazonas.”

Os estrangeiros também participam desse processo migratério, buscando a regido para exercer
atividades profissionais ou com objetivos de estabelecer atividade comercial (asiaticos, europeus,
norte-americanos e arabes), com destaque mais recente para os haitianos. Em 2010 o total de

estrangeiros no Estado totalizaram 9.777 habitantes.

2.4 Condicoes Socioeconémicas

O Municipio de Manaus é composto por duas areas completamente distintas. Uma dessas areas
é a area consolidada, com a prestagdao plena de servicos urbanos, tais como agua, energia
elétrica, telefone, transporte, educagdo, saude, como pode ser observada na Figura 2.4.1

apresentada a seguir.

Figura 2.4.1

Localizagao do Municipio de Manaus
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Fonte: MANAM.

Nesta area, a densidade ocupacional favorece a preservacdo do Sistema de Abastecimento de
Agua, onde ndo sdo encontradas ocupacgdes irregulares que degradam o sistema, exceto as
margens de igarapés, como mostra a Figura 2.4.2 apresentada a seguir. Nessa area, mais de

50% da populagédo possui renda média familiar acima de R$ 780,00/més.

Figura 2.4.2

Ocupacoes as margens dos igarapés

Fonte: MANAM.

Ja na outra area, ndo regularizada, ha alta incidéncia de ocupacdes irregulares, provocando a

degradacao do sistema existente, além de comprometer a qualidade da prestagao dos servicos.

Nesta area, que ja é carente de servigos de infraestrutura, a qualidade do fornecimento de energia
elétrica, principalmente na operacido de sistemas isolados, é afetada por essa caracteristica de
invasdes, provocando queda de tensdo, o que acaba por prejudicar as industrias e o sistema de

abastecimento de agua, como apresentada na Figura 2.4.3 a seguir.
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Figura 2.4.3

Ocupagoes irregulares

Fonte: MANAM.

Nesta area, pode-se perceber a auséncia de uma politica urbana clara, além do ndo cumprimento
da responsabilidade do loteador no que se refere a infraestrutura urbana, conforme definido na Lei
n°® 353 de 11 de julho de 1996, na qual estas regides estdo definidas como Zonas Especiais de

Interesse Social.

Cerca de 70% da populacdo dessa area tém renda média familiar de até R$ 780,00/més,
caracterizando a populacao desta area como de baixa renda, com elevado indice de desocupacéao

dos lotes e grande mobilidade das familias entre os bairros.

Uso e Ocupacao do Solo

A distribuicao dos usos sobre o solo urbano do Municipio de Manaus caracteriza-se a partir da
descricdo de cada uma de suas zonas urbanas, apresentadas de acordo com a divisdo

geografica, conforme o Decreto Municipal n°® 2.924/95.

O Plano Diretor Municipal de 2002 estabeleceu areas de planejamento, denominadas Unidades
de Desenvolvimento Humano (UDH), conforme apresentada na Figura 2.4.1.1 a seguir, que
estabelece padrdes de uso e ocupacao do solo, com o objetivo de inibir novas ocupagodes, além
de criar espagos publicos condizentes com a qualidade ambiental e sanitaria que o Municipio
necessita. Ao longo das grandes vias arteriais do sistema viario de Manaus, foram estabelecidos
corredores de estruturagdo urbana cujo uso e ocupagao do solo devera nortear as dindmicas das

areas adjacentes.
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A Figura 2.4.1.1 a seguir apresenta a caracterizagdo do uso e ocupacgao do solo em Manaus.
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Em que pese a atuacdo das recentes administragdes municipais em programas de lotes
urbanizados, de paisagismo dos logradouros publicos, de saneamento dos igarapés e de
educagao ambiental, Manaus vem se deparando com o agravamento dos problemas ambientais,
sobretudo no crescimento populacional, a ocupac¢ao desordenada do solo, a destruicdo das

coberturas vegetais, a poluigdo dos corpos d’agua.

O crescimento em areas conquistadas pela derrubada de floresta primaria € um grave problema
que se observa em Manaus, uma vez que a maior parte das invasdes ocorridas nas ultimas
décadas foi em areas até entao preservadas com florestas primarias. Também invasbes de areas
verdes sao observadas, tanto nos espacos de reserva de loteamentos, condominios ou
desmembramentos, previstos nas leis do uso e de parcelamento do solo, quanto em areas de
cobertura florestal ou vegetacdo densa. E importante destacar que tais invasdes ndo s&o

realizadas somente por popula¢gdes de baixa renda, bem como por parte de setores da burguesia.

Outro problema observado em Manaus é a ocupagéo e poluicao dos igarapés, com moradias
localizadas em faixas marginais dos cursos d’agua, areas consideradas como de preservacao
permanente, onde vivem aproximadamente 300 mil pessoas. A maior parte destas moradias
corresponde a palafitas precarias, implantadas sobre espelhos d’agua ou em é&reas sujeitas a
inundacdes, e muitas sdo construgdes de alvenaria, localizadas em talvegues secos de antigos

igarapés ou em terrenos nao alagadicos.

Um desafio aos governos municipal e estadual, dada a magnitude do problema e os aspectos
sociais envolvidos, é a erradicagao ou ndo destas ocupacgdes. Porém, medidas da Administragao

Publica voltadas para o enfrentamento desta questdo nao tem sido observadas nos ultimos anos.

2.5 Atividades Produtivas

A implantacdo da Zona Franca de Manaus inaugurou um novo ciclo econémico, com a instalagao
de um dos maiores centros industriais do Brasil, e consolidou o setor terciario com base na
comercializagado de produtos importados. As mais importantes industrias locais tem atuacao na

area de transportes e comunicacao.
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A maioria dos empreendimentos (fabricas e industrias) beneficiados pelos incentivos fiscais da
Zona Franca de Manaus estdo localizadas no Distrito Industrial, na zona sul da Cidade de

Manaus.

Embora o setor industrial ainda seja responsavel por grande parte da economia ndo somente de
Manaus, mas também do Amazonas, sua importancia hoje € bem menor em decorréncia do
crescimento de outros setores econémicos, como o setor de construgao civil, de ecoturismo, de

desporto e de servigos.

A produgdo energética de gas natural na regido possibilita o crescimento do setor industrial
objetivando a exportagdo em algumas areas. O gasoduto Coari-Manaus, que leva o gas natural da
provincia do Urucu em Coari, j& opera comercialmente. Possui 670 quildbmetros de extensao e
devera transportar estimativamente, 4,7 milhdes de metros cubicos de gas natural por dia, em sua
primeira fase de operagao. A principal finalidade do insumo é a producdo de energia elétrica em
termelétricas, para atender a Cidade e municipios vizinhos a Manaus.

O ano de 2011 registrou um crescimento industrial de 29,17%, segundo os dados do IBGE.

O Municipio de Manaus representa mais da metade da economia do Estado do Amazonas.

Dados EconOmicos

Produto Interno Bruto (Valor Adicionado) e PIB Per Capita
Segundo os dados da Secretaria Estadual de Planejamento Urbano e Desenvolvimento

Econbémico — SEPLAN/AM, o Produto Interno Bruto (PIB) de Manaus por Setor Econémico no

periodo de 2002 a 2011 se comportou como apresentado nas Tabelas 2.5.1.1 e 2.5.1.2, a sequir.
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Tabela 2.5.1.1

PIB Manaus por ano e por setor econémico (R$)

Setor Econdmico (R$)

Agropecuaria Industria Servicos Impostos Total
2002 16.253 7.433.895 6.889.947 3.455.584 17.795.679
2003 16.253 8.786.712 8.063.188 3.770.093 20.636.247
2004 18.367 10.746.010 9.494.345 5.216.405 25.475.127
2005 29.791 11.304.013 10.973.613 5.287.353 27.594.771
2006 52.179 13.667.582 12.187.881 5.894.152 31.801.795
2007 55.016 13.487.052 14.105.087 6.756.517 34.403.671
2008 57.251 14.166.513 15.675.709 8.494.291 38.393.763
2009 88.717 15.907.883 16.951.466 7.538.040 40.486.107
2010 165.120 20.094.044 18.931.987 9.407.002 48.598.153
2011 185.715 19.725.029 20.880.192 10.234.211 51.025.146
Fonte: DEPI/SEPLAN.
Tabela 2.5.1.2
PIB Per Capita Manaus por ano (R$)
PIB Manaus
Ano
Per Capita

2002 11.764,92

2003 13.260,37

2004 15.996,39

2005 16.778,10

2006 18.834,08

2007 20.893,74

2008 22.465,50

2009 23.286,06

2010 26.871,00

2011 28.122,00

Fonte: DEPI/SEPLAN.
Renda

O Coeficiente de Gini, desenvolvido pelo estatistico italiano Corrado Gini, € um parametro
internacional usado para medir a desigualdade de distribuicdo de renda entre os paises. E
considerado o principal indicador de concentragdo de renda e funciona da seguinte maneira:
quanto mais proximo de 1 (um), maior € a concentracdo de renda, quanto mais proximo de 0

(zero), maior a igualdade da distribui¢ao.

A Tabela 2.5.1.3 a seguir, apresenta a evolugéo do indice de Gini para Brasil, Amazonas e

Manaus, no periodo de 1991 a 2010.
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Tabela 2.5.1.3
indice de Gini 1991 a 2010

Local 1991 2000 2010
Brasil 0,63 0,64 0,60
Amazonas 0,62 0,67 0,65
Manaus 0,56 0,62 0,61

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

Observa-se que a distribuicio de renda em Manaus apresenta maior igualdade,
comparativamente com a do Estado do Amazonas, entretanto verifica-se pela evolugdo que a
desigualdade aumentou no periodo de 1991 a 2000 e apresentou pequena reducéo no periodo de
2000 a 2010.

2.6 Indicadores

2.6.1 Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)

Foi analisado o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), indicador utilizado pela Organizagéo
das Nagdes Unidas (ONU) com a finalidade de avaliar a qualidade de vida de uma determinada

populagao.

De acordo com o Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil, o indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) “é uma medida comparativa de riqueza, alfabetizacdo, educacao, esperanga de
vida, natalidade e outros fatores para os diversos paises do mundo. E uma maneira padronizada

de avaliagdo e medida do bem-estar de uma populagéo, especialmente bem-estar infantil.*

Os critérios utilizados para calcular o IDH s&o:
Grau de escolaridade: média de anos de estudo da populagao adulta e expectativa de
vida escolar, ou tempo que uma crianga ficara matriculada;
Renda: Renda Nacional Bruta (RNB) per capita, baseada na paridade de poder de
compra dos habitantes. Esse item tinha por base o PIB (Produto Interno Bruto) per
capita, no entanto, a partir de 2010, ele foi substituido pela Renda Nacional Bruta (RNB)
per capita, que avalia praticamente os mesmos aspectos que o PIB, no entanto, a RNB

também considera os recursos financeiros oriundos do exterior; e
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Nivel de saude: baseia-se na expectativa de vida da populagao, reflete as condigdes de

saude e dos servicos de saneamento ambiental.

O indice de Desenvolvimento Humano varia de 0 a 1, quanto mais se aproxima de 1, maior o IDH

de um local.

De acordo com os dados divulgados pela ONU para o ano de 2013, o Brasil apresentou IDH de
0,730 e continua a ocupar o 85° lugar no ranking mundial. Desde 2007 o Brasil nao muda de

posi¢cdo, mesmo apresentando evolugao nas variaveis que compdem o IDH.
2.6.2 indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)

Desde 2012, o Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD Brasil, o Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA e a Fundagdo Jo&o Pinheiro passaram a calcular indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), com base na metodologia utilizada para o calculo

do indice de Desenvolvimento Humano (IDH), a partir de dados do Censo Demogréfico de 2010.

O IDHM brasileiro trabalha com as mesmas variaveis utilizadas para o calculo do IDH Global —
longevidade, educacdo e renda, mas adequa a metodologia global do IDH ao contexto do Pais
utilizando-se dos indicadores locais disponiveis, desta forma, o IDHM se torna mais adequado

para avaliar o desenvolvimento dos municipios.

A analise dos indicadores de renda, educacgao e longevidade demonstrou que em 2010 o IDHM de
Manaus era de 0,737, considerado Alto (entre 0,7 e 0,799). Todos os componentes cresceram

com destaque para Educagéo, seguido de Longevidade e Renda.

Manaus ocupava a 8507 posi¢cao, em 2010, em relagdo aos 5.565 municipios do Brasil, sendo que
849 (15,26%) municipios estdo em situacdao melhor e 4.716 (84,74%) municipios estdo em
situacao igual ou pior. Em relagdo aos 62 outros municipios de Amazonas, Manaus ocupa a 12

posicao.
A Tabela 2.6.2.1 a seguir mostra a evolugdo e comparagdo entre os trés componentes

(longevidade, educacao e renda) no Municipio de Manaus, Estado do Amazonas e Brasil nos
ano de 1991, 2000 e 2010.
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Tabela 2.6.2.1
IDH Manaus, Amazonas e Brasil (1991 a 2010)
Local IDHM IDHM IDHM
(1991) (2000) (2010)
Brasil 0,493 0,612 0,727
Amazonas 0,43 0,515 0,674
Manaus 0,521 0,601 0,737
Local IDHM Renda IDHM Renda IDHM Renda
(1991) (2000) (2010)
Brasil 0,647 0,692 0,739
Amazonas 0,605 0,608 0,677
Manaus 0,676 0,674 0,738
Local IDHM Longevidade IDHM Longevidade IDHM Longevidade
(1991) (2000) (2010)
Brasil 0,662 0,727 0,816
Amazonas 0,645 0,692 0,805
Manaus 0,681 0,727 0,826
Local IDHM Educacao IDHM Educacao IDHM Educacao
(1991) (2000) (2010)
Brasil 0,279 0,456 0,637
Amazonas 0,204 0,324 0,561
Manaus 0,307 0,443 0,658

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

[ Entre 1991 e 2000

[0 O IDHM passou de 0,521 em 1991 para 0,601 em 2000 - uma taxa de crescimento
de 15,36 %.
- Entre 2000 e 2010:
[0 O IDHM passou de 0,601 em 2000 para 0,737 em 2010 - uma taxa de crescimento
de 22,63 %.
~ Entre 1991 e 2010:
[0 Manaus teve um incremento no seu IDHM de 41,46 % nas ultimas duas décadas,

abaixo da média de crescimento nacional (47 %) e abaixo da média de crescimento
estadual (56 %).

2.7 Educacao
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Criangas e Jovens

De acordo com a definicdo do Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013, o IDHM -

Educagdo é calculado a partir da propor¢cao de criangas e jovens frequentando ou tendo

completado determinados ciclos escolares e a populacdo em idade escolar do Municipio.

Entre 1991 e 2000:

0 A proporgao de criangas de 5 a 6 anos na escola cresceu 59,97 %.

0 A proporgédo de criangas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino
fundamental cresceu 44,72 %.

0 A propor¢cado de jovens entre 15 e 17 anos com ensino fundamental completo
cresceu 83,51 %.

[0 A proporcédo de jovens entre 18 e 20 anos com ensino médio completo cresceu
62,77 %.

Entre 2000 a 2010:

[0 A proporcao de criangas de 5 a 6 anos na escola cresceu 39,41 %.

0 A proporgéo de criangas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino
fundamental cresceu 67,28 %.

[0 A proporcao de jovens entre 15 e 17 anos com ensino fundamental completo
cresceu 61,56 %.

[0 A proporcédo de jovens entre 18 e 20 anos com ensino médio completo cresceu

90,65 %.

O Grafico 2.7.1 a seguir, apresenta o fluxo escolar por faixa etaria em Manaus no periodo de

1991 a 2010.

Grafico 2.7.1

Fluxo escolar por faixa etaria
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Fluxo Escolar por Faixa Etaria - Manaus - AM
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Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

No ano de 1991:

[0 27,13 % dos alunos entre 6 e 14 anos de Manaus estavam cursando o ensino
fundamental regular na série correta para a idade.

[0 5,77 % dos jovens de 15 a 17 anos, estavam cursando o ensino médio regular sem
atraso.

[0 2,35 % dos jovens de 18 a 24 anos, estavam cursando o ensino superior.

No ano de 2000:

[0 44,06% dos alunos entre 6 e 14 anos de Manaus estavam cursando o ensino

fundamental regular na série correta para a idade.

0 14,59 % dos jovens de 15 a 17 anos, estavam cursando o ensino médio regular sem
atraso.

[0 5,52 % dos jovens de 18 a 24 anos, estavam cursando o ensino superior.
No ano de 2010:

31



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

[0 58,68 % dos alunos entre 6 e 14 anos de Manaus estavam cursando o ensino
fundamental regular na série correta para a idade.

[0 25,16 % dos jovens de 15 a 17 anos, estavam cursando o ensino médio regular sem
atraso.

0 15,59 % dos jovens de 18 a 24 anos, estavam cursando o ensino superior.

A Tabela 2.7.1 a seguir, apresenta a frequéncia escolar na Cidade de Manaus no ano de 2010,

segundo a faixa etaria de criangas e jovens.

Tabela 2.7.1

Frequéncia escolar

Frequéncia Escolar Percentual

6 a 14 anos

Fundamental sem atraso 58,68
Fundamental com um ano de atraso 17,74
Fundamental com dois anos de atraso 12,84
No Ensino Médio 1,58
Nao Frequenta 5,84
QOutros 3,32

No ensino médio sem atraso 25,16
No ensino médio com um ano de atraso 9,01

No ensino médio com dois anos de atraso 3,78
Frequentando o fundamental 30,79
Frequentando o curso superior 1,09
Nao frequenta 16,41
Outros 13,76
Frequentando o curso superior 15,59
Frequentando o fundamental 4,56
Frequentando o ensino médio 9,30
Nao frequenta 61,85
Outros 8,70

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

A escolaridade da populacdo adulta constitui importante indicador de acesso a conhecimento e
também compde o IDHM-Educagdo. Em Manaus a taxa de analfabetismo da popula¢do diminuiu

significativamente nas duas ultimas décadas. A Tabela 2.7.2 a seguir, apresenta a evolugédo da
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escolaridade da populagéo adulta com 25 ou mais anos de idade em Manaus no periodo de 1991
a 2010.

Tabela 2.7.2
Escolaridade da populagao de 25 anos ou mais

. . 1991 2000 2010

Nivel de Escolaridade (%) (%) (%)

Com ensino fundamental completo 16,6 15,6 15,9
Com ensino médio completo 21,8 29,1 38,9
Com ensino superior completo 4,7 54 11,0
Analfabetos 11,7 8,1 4.7
Outros 45,2 41,8 29,5

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

Anos Esperados de Escolaridade

Os anos esperados de escolaridade € um dos componentes do IDH-Educagao. Este componente
indica o numero de anos que a crianga que inicia a vida escolar no ano de referéncia tende a
completar. Os dados registrados em Manaus e no Estado do Amazonas nos anos de 1991, 2000

e 2010 estédo apresentados na tabela 2.7.3, a seguir.

Tabela 2.7.3

Anos esperados de estudo

Ano Manaus Amazonas
1991 7,64 6,52
2000 8,30 6,68
2010 9,51 8,54

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

Docentes por Nivel

Segundo os dados do IBGE, o Municipio de Manaus apresentou o seguinte numero de Docentes

por Nivel Escolar no ano de 2010.

Pré-escolar: 3.535 professores.
Fundamental: 11.765 professores.

Médio: 2.056 professores.
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Numero de Escolas por Nivel

Segundo os dados do IBGE, o Municipio de Manaus apresentou o seguinte nimero de escolas

por Nivel Escolar no ano de 2010.

Pré-escolar: 422 escolas.
Fundamental: 723 escolas.

Médio: 158 escolas.

Manaus ¢ o principal centro educacional de nivel médio e superior do Estado do Amazonas.

A Universidade mais antiga do Brasil localiza-se em Manaus (UFAM — Universidade Federal do
Amazonas — 13/10/1910).

Manaus conta também com a Universidade do Estado do Amazonas, criada pela lei estadual n°®
2.637 de 12/01/2001.

Manaus sedia um dos doze Colégios Militares do Brasil, o Colégio Militar de Manaus, unico do

género na Regido Norte.

Em 2001, apds a integracdo do Centro Federal de Educagdo Tecnoldégica do Amazonas e das
Escolas Agrotécnicas Federais de Manaus e Sao Gabriel da Cachoeira, nasceu o Instituto Federal

do Amazonas, voltado especificamente para o ensino técnico e superior.

Outras instituicdes de ensino superior de carater privado também sao encontradas na Cidade.
Entre elas, ha o Centro Universitario do Norte, Universidade Paulista, Centro Universitario Nilton
Lins, Faculdade Metropolitana de Manaus, Centro Integrado de Ensino Superior do Amazonas,
Universidade Luterana do Brasil, Faculdades Marta Falcdo e Faculdades La Salle.

Numero de Matriculas por Nivel

Segundo os dados do IBGE, o Municipio de Manaus apresentou o seguinte numero de

matriculas por Nivel Escolar no ano de 2010.
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Pré-escolar: 50.453 alunos.
Fundamental: 360.754 alunos.

Médio: 97.791 alunos.

O IDHM componente Educacdo foi o que mais cresceu em termos absolutos na Cidade de

Manaus, tendo registrado os valores apresentados na Tabela 2.7 .4.

Tabela 2.7.4

IDHM - Dimensao Educagéao

Ano

IDHM Educagao

% de 18 anos ou mais com ensino fundamental completo 43,64 | 51,75 | 67,93
% de 5 a 6 anos na escola 38,37 | 61,38 | 85,57
% de 11 a 13 anos finais do fundamental ou fundamental completo 34,57 | 50,03 | 83,69
% de 15 a 17 anos com fundamental completo 17,28 | 31,71 | 51,23
% de 18 a 20 anos com médio completo 12,49 | 20,33 | 38,76

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

2.8 AQualidade de Vida
2.8.1 Saude

Para conseguir avaliar o desenvolvimento humano no que diz respeito a longevidade o IDH usa a
esperanga de vida ao nascer. Quanto menor for a mortalidade registrada em um municipio, maior

sera a esperanca de vida ao nascer.

Estabelecimentos de Saude

Segundo os dados do IBGE, o Municipio de Manaus apresentou o seguinte numero de
estabelecimentos de saude no ano de 2010.

Federais: 13 estabelecimentos.
Estaduais: 49 estabelecimentos.

Municipais: 237 estabelecimentos.
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Privados: 201 estabelecimentos.

Total: 500 estabelecimentos.

Morbidade Hospitalar

Segundo os dados do IBGE, o Municipio de Manaus registrou os seguintes numeros de

morbidade hospitalar com base nas informagdes do Datasus 2012.

Homens: 2.131 ocorréncias.
Mulheres: 1.628 ocorréncias.

Total: 3.759 ocorréncias.

Consultas Médicas e Internagoes Hospitalares (Manaus 2000 — 2010)

Segundo o Ministério da Saude / Datasus, Manaus registrou o seguinte numero de consultas

médicas e internagdes hospitalares entre 2000 e 2010, conforme apresentado na Tabela 2.8.1.1.

Tabela 2.8.1.1

Consultas médicas e internagdes hospitalares (2000 a 2010)

Ano Consultas Internagoées
2000 3.128.994 81.841
2001 3.103.675 80.630
2002 3.289.300 91.009
2003 4.098.768 99.523
2004 4.342.526 105.603
2005 4.443.032 108.647
2006 3.821.332 108.198
2007 4.698.975 107.153
2008 5.054.806 96.093
2009 5.003.076 92.271
2010 5.073.470 95.745

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.
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2.9 Mortalidade, Longevidade e Fecundidade
2.9.1 Mortalidade Infantil

indice definido como o “niimero de criancas que ndo deverdo sobreviver ao primeiro ano de vida

em cada 1000 criancas nascidas vivas”

A Tabela 2.9.1.1 a seguir apresenta o numero de criangas que ndo deverao sobreviver ao primeiro
ano de vida em cada 1.000 criangas nascidas vivas. Observar que a Cidade de Manaus registrou

em 2010 um indice de mortalidade infantil, abaixo da média nacional e do Estado do Amazonas.

Tabela 2.9.1.1
Mortalidade infantil (1991 a 2010)

Local 1991 2000 2010
Brasil 44 68 30,57 16,70
Amazonas 50,36 37,95 17,01
Manaus 43,21 34,20 14,24

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

2.9.2 Mortalidade até Cinco Anos de Idade

indice definido pela "probabilidade de morrer entre o nascimento e a idade exata de cinco anos,

por 1.000 criancas nascidas vivas”.

A Tabela 2.9.2.1 a seguir apresenta o numero registrado de mortalidade de menores de cinco
anos de idade a cada mil nascidos vivos no periodo de 1995 a 2011 de criangas que nao deverao

sobreviver ao quinto ano de vida em cada 1.000 criangas nascidas vivas.

Tabela 2.9.2.1
Mortalidade de menores de 5 anos (1991 a 2010)
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Ano Mortalidade 5 anos
1995 48,8
1996 40,7
1997 40,1
1998 40,8
1999 42,4
2000 34,8
2001 30,7
2002 26,4
2003 25,1
2004 20,4
2005 20,7
2006 20,8
2007 18,7
2008 18,7
2009 17,7
2010 16,5
2011 16,2

Fonte: Portal ODM.

2.9.3 Expectativa de Vida ao Nascer (Anos)

Este indice é definido como o “numero médio de anos que as pessoas deverdo viver a partir do
nascimento, se permanecerem constantes ao longo da vida o nivel e o padrao de mortalidade por

idade prevalecentes no ano do Censo”

Tabela 2.9.3.1

Expectativa de vida ao nascer

Local 1991 2000 2010
Brasil 64,7 68,6 73,9
Manaus 65,9 68,6 74,5

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

2.9.4 Taxa de Fecundidade Total
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indice definido pelo “nimero médio de filhos que uma mulher devera ter ao terminar o periodo

reprodutivo (15 a 49 anos de idade)”.

Das informacgdes apresentadas na Tabela 2.9.4.1 a seguir com relagao a taxa de fecundidade total
por mulher, o indice caiu de 3,00 filhos em 1991, para 2,6 em 2000, alcangando a taxa de

reposicao que é de 2,1 filhos por mulher.

Tabela 2.9.4.1

Taxa de fecundidade

Local 1991 2000 2010
Brasil 2,8 2,3 1,8
Manaus 3,0 2,6 2,1

Fonte: PNUD, IPEA, FJP.

2.10 Situacao Habitacional

A Tabela 2.10.1 demonstra a evolugdo do numero de domicilios particulares permanentes do
Municipio de Manaus no periodo compreendido entre os anos de 1970 e 2010, nas areas urbana

e rural e a taxa de ocupagéo domiciliar em habitantes por domicilio.

Tabela 2.10.1

Evolugao do numero de domicilios (1970 a 2010)

Domicilios Particulares Permanentes

Urbana % Txi'_lgg Iqu:r(r;lao Rural %
1970 47.027 90,34 6,03 5.026 9,66 52.053 100,00
1980 114.298 96,56 5,35 4.077 3,44 118.375 100,00
1991 205.103 99,57 4,91 894 0,43 205.997 100,00
2000 324.620 99,32 4,30 2.217 0,68 326.837 100,00
2010 458.300 99,46 3,91 2.467 0,54 460.767 100,00
Fonte: IBGE.

A taxa de ocupacgao vem caindo sistematicamente desde 1970, acompanhando o fendmeno que

ocorre em todo o territério nacional. A Tabela 2.10.2 demonstra a evolugao percentual da
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populagédo (1991 a 2010) em domicilios com agua encanada, banheiro, coleta de lixo e energia

elétrica no Municipio de Manaus.

Tabela 2.10.2
Situagao dos domicilios em Manaus
1991 2000 2010

Local

% da populagdo em domicilios com agua encanada

Brasil 71,31 81,79 92,72
Amazonas 50,16 54,76 77,32
Manaus (AM) 82,18 73,71 89,65

% da populagiao em domicilios com banheiro e agua encanada

Brasil 66,97 76,72 87,16
Amazonas 43,71 42,34 62,16
Manaus (AM) 72,2 67,5 83,55

% da populagao em domicilios com coleta de lixo

Brasil 77,93 91,12 97,02
Amazonas 60,06 78,42 92,98
Manaus (AM) 77,94 91,27 98,29

% da populacido em domicilios com energia elétrica
Brasil 84,84 93,46 98,58
Amazonas 73,06 82,15 92,18
Manaus (AM) 99,22 98,99 99,63

% da populagdo em domicilios com densidade > 2

Brasil 50,08 39,13 27,83
Amazonas 76,66 68,63 57,95
Manaus (AM) 66,97 59,41 50,19

Fonte: IBGE.

Em 2010, 89,65 % da populagdo de Manaus, residia em domicilios atendidos com &agua
encanada, 83,55 % residia em domicilios com banheiro e agua encanada, 98,29 % residiam em
domicilios atendidos por coleta de lixo domiciliar, 99,63 % residiam em domicilios atendidos por

energia elétrica e 50,19 % residiam em domicilios com densidades ocupacional superior a 2

habitantes.

2.11 Transportes
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A acessibilidade a Capital do Estado do Amazonas ¢ realizada predominantemente através do

transporte fluvial, coadjuvado pelos transportes rodoviario e aeroviario.

Além do porto de Manaus, existem outros que fazem a movimentacao de cargas e passageiros
entre a cidade de Manaus e outros portos proximos, entre eles destacam-se o de Sao Raimundo e

o da CEASA, para os municipios limitrofes de Manaus, que integram a Microrregiao de Manaus.

Das rodovias que acessam Manaus, as principais sdo a BR-319, que liga o Municipio a Porto
Velho, capital do Estado de Rondénia, partindo do porto de Careiro da Varzea em direcado ao sul e
conectando as cidades de Humaita, Labrea e Manicoré, bem como a rodovia BR-174, que interliga
Manaus com Boa Vista, capital de Roraima, também permitindo acesso a Presidente Figueiredo,
onde esta localizada a Usina Hidrelétrica de Balbina, e que compde, com o Municipio de Rio Preto

da Eva, a Microrregido de Presidente Figueiredo.

Um importante eixo de saida norte de Manaus, constituindo um dos principais vetores de
expansao da cidade, que leva a fronteira com a Venezuela, ¢ a BR-174, em conjunto com a AM-
10. Esta rodovia estadual liga Manaus aos Municipios de Rio Preto da Eva e Itacoatiara, que sao
fortemente influenciados por Manaus, e a outros municipios localizados a oeste da capital,

formando a Microrregiao de Itacoatiara.

O acesso rodoviario ao Municipio de Manaus se da através da:

Rodovia Federal BR-174 na direcao Norte (municipio de Presidente Figueiredo e ao
Estado de Roraima — Capital Boa Vista);

Rodovia Estadual AM-010 na diregdo Leste (municipios de Rio Preto da Eva e
Itacoatiara);

Pelas Rodovias Federais BR-020, BR-319 e BR-230 na direcdo Sudoeste (municipio de
Humaita e ao Estado de Rondbnia — Capital Porto Velho); e

Pela Rodovia Estadual AM-070 na direcao Oeste (municipio de Manacapuru).
O transporte fluvial desempenha papel importante na regido. E possivel ir de Manaus a Belém

através de navio (catamaras) utilizando o Rio Amazonas, porém é necessario percorrer 1.713 km,

em uma viagem de cinco dias. Em Belém iniciam rodovias que permitem liga¢cdes com outras
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regides brasileiras, como a BR 316, que atinge a regido Nordeste, e a BR 153, que alcanca

Brasilia, capital do Pais.

O porto de Manaus é o ponto de convergéncia de navios de passageiros e de cargas, tanto de
cabotagem como de longo curso, garantindo a conexao da cidade com portos nacionais e
estrangeiros, também recebendo ainda embarcagbes regionais de todo tipo, o que viabiliza a

ligacdo com diversos nucleos da Regido Amazoénica.

O Municipio de Manaus possui o Aeroporto Internacional Eduardo Gomes, localizado a 15 km do
centro, com pista dimensionada para operar com aeronaves de qualquer tipo e porte. Diariamente
existem voos para outros estados da Federagao e até para as Costa Leste e Costa Oeste dos
Estados Unidos, além do México, Caribe e paises vizinhos. Este aeroporto possui um anexo, de
menor porte, conhecido como Eduardinho, que oferece voos para varios municipios do interior do

Estado do Amazonas.

Tabela 2.11.1

Frota de veiculos em Manaus (2012)

Tipo de Veiculo Unidades

Automovel 291.254
Caminhao 16.102
Caminhao trator 2.366
Caminhonete 59.967
Camioneta 21.967
Micro-6nibus 2.812
Motocicleta 108.016
Motoneta 10.630
Onibus 7.338
Outros 14.336
Total de veiculos 538.517
Trator de rodas 51
Utilitario 3.678

Fonte: Ministério das Cidades, Departamento Nacional de Transito - DENATRAN — 2012, IBGE.

2.12 Aspectos Ambientais
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2.12.1 Hidrografia

A area urbana de Manaus abrange quatro bacias hidrograficas contribuintes da bacia do rio
Negro. Duas encontram-se totalmente dentro da cidade (igarapé Sdo Raimundo e igarapé
Educandos) e duas encontram-se parcialmente inseridas na malha urbana (igarapé Taruma-Agu e

rio Puraquequara).

O rio Negro, que banha a orla sul da cidade, tem suas nascentes localizadas na depresséo do
Orenoco, percorrendo cerca de 1.550 km até encontrar o Solimbes, formando o rio Amazonas,
sendo que cerca de 780 km s&o navegaveis, estando a maior parte em seu trecho inferior. Em
Manaus existem somente de duas quedas d’agua: a Cachoeira Alta, no Taruma, e a Cachoeira do

Tarumazinho.

As cheias do rio Negro ocorrem de forma regular, e tém determinado frequentes situagdes de
alerta aos habitantes de Manaus. As popula¢des mais atingidas pelas cheias sdo as que residem
em areas improprias a ocupacao, principalmente junto aos leitos e nas margens dos igarapés e na

orla ribeirinha do rio Negro.

O Estado do Amazonas ¢é o que utiliza maior volume de agua subterranea, com cerca de 25% do
total disponibilizado na regido. Existem pogos comunitarios na regido, construidos na sua maioria
pelo Poder Publico, organizagbes nao governamentais, bem como pela Concessionaria
Manaus Ambiental SA. O aquifero Alter do Chao é livre e pouco protegido de possivel

contaminacao, e vem apresentando sinais de contaminagdo em varios locais do Municipio.

A Figura 2.12.1 a seguir, apresenta os niveis maximos e minimos do rio Negro, distribuidos ao

longo do ano.

Figura 2.12.1
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Rio Negro — Niveis maximos e minimos
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Fonte: Bittencourt MM, Amandio AS, 2007.

2.12.2 Bacia Hidrografica do Rio Amazonas / Negro e Solimoes

A Bacia Amazénica abriga os rios Negro e Solimbes e cobre cerca de 40% da América do Sul.
Apresenta enorme disponibilidade hidrica e diversos ecossistemas tais como matas de terra firme,

florestas inundadas, varzeas, igapos, campos abertos e cerrados.

A Regido Hidrografica Amazénica perfaz um total de aproximadamente 3.869.953 km?2
abrangendo os estados do Acre, Amazonas, Roraima, Rondénia, Mato Grosso, Para e Amapa. A
regido é constituida pela bacia hidrografica do rio Amazonas situada no territério nacional, pelas
bacias hidrograficas dos rios existentes na Illha de Marajo, além das bacias hidrograficas dos rios

situados no Estado do Amapa que desaguam no Atlantico Norte.
Bacia hidrografica do rio Amazonas € a maior bacia hidrografica do mundo ocupando uma area

total da ordem de 6.110.000 km?, desde suas nascentes nos Andes Peruanos (rio Vilcanota) até

sua foz no oceano Atlantico. O rio Vilcanota ao entrar em territério brasileiro passa a se chamar rio
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Solimdes e ao encontrar-se com o rio Negro, nas proximidades de Manaus, no Amazonas, recebe

o nome de rio Amazonas.

Em termos de recursos hidricos, a contribuicdo média da bacia hidrografica do rio Amazonas, em

territorio brasileiro, é da ordem de 132.145 m3/s (73,6% do total do Pais).

Adicionalmente, a contribuicdo de territérios estrangeiros para as vazdes da regido hidrografica é
da ordem de 76.000 m3/s.

De um modo geral, os consumos estimados sao pouco significativos quando comparados com a

disponibilidade hidrica por sub-bacia.

Figura 2.12.2.1

Bacia hidrografica do Rio Amazonas / Negro e Solimdes
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Fonte: ANA — Agéncia Nacional das Aguas.
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O clima em Manaus é classificado como Equatorial Quente e Umido, do tipo “Afi” da classificagéo
de Kdppen, com temperatura média anual de 26,7°C, com varia¢gdes médias de 23,3°C a 31,4°C,

com umidade relativa do ar em torno de 80%.

A média de precipitagao pluviométrica anual é de 2.286 mm e a densidade pluviométrica varia a

cada seis meses.

Tabela 2.13.1
Dados climatolégicos para Manaus

Indicador

Climatico
Temperatura
maxima
registrada (°C)
Temperatura
maxima média
(°C)
Temperatura
média (°C)
Temperatura
minima média
(°C)
Temperatura
minima
registrada (°C)
Precipitacao
(mm) 260,1 288,3 313,5 300,1 256,3 113,6

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Ano

n
125,7 183,0 2169 2286,2

AR

Dias de chuva

Umidade relativa
(%)

Horas de sol

Fonte: Organizagdo Mundial de Meteorologia.

2.14 Relevo

A altitude acima do nivel do mar na area urbana varia desde 25 m, na zona portuaria, até cerca de

100 m nas proximidades do aeroporto Eduardo Gomes.
No contexto geomorfolégico regional, Manaus encontra-se no Planalto Dissecado Rio Trombetas -

Rio Negro. No Mapa de Unidades de Relevo, a regido foi classificada na Unidade Depressao

Amazobnica, apresentando relevo de interfluvios tabulares e colinas.
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Platbs escalonados de cotas 40, 60, 80 e 100 metros compéem a paisagem local, chegando a
atingir 80 metros na Bacia Hidrografica do Educandos. Também se pode observar fei¢gdes do tipo

falésia, com taludes ingremes controlados pela tecténica regional, nas margens do rio Negro.

2.15 Vegetacao

A Amazbnia é a maior extensdo de florestas tropicais umidas do mundo, com 7 mil km de
extensao, abrangendo territérios do Brasil, Venezuela, Colédmbia, Peru, Bolivia, Equador,
Suriname, Guiana e Guiana Francesa, sendo que a maior parte encontra-se em territorio brasileiro
(3,57 milhdes de km?). Em areas proximas a Manaus, foram identificadas 236 espécies de arvores

por hectare.
Dos mais de 11 mil km? de extens3o territorial do Municipio de Manaus, a area urbana abrange

somente 4,16% do total, correspondendo a pouco menos de 477 km? Grande parte da area

remanescente encontra-se legalmente protegida ou com propostas de protegao.
2.16 Areas Protegidas

Sao indicadas na Tabela 2.16.1 a seguir as areas no territério do Municipio do Manaus que s&o
protegidas e tuteladas por legislagdo ambiental exarada pela esfera federal, estadual ou

municipal.

47



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Tabela 2.16.1

Areas protegidas no Municipio de Manaus
Tutela Federal Tutela Estadual Tutela Municipal

Bosque da Ciéncia Parque Estadual Sumauma Parque Municipal do Mindu

Parque Estadual do Rio Negro Setor
Sul

Area de Protecdo Ambiental da
Margem Esquerda do Rio Negro -
Setor Taruma Agu/Taruma Mirim

Reserva Florestal Adolpho Ducke Parque Municipal Ponte da Bolivia

Area de Protecdo Ambiental Taruma-
Ponta Negra

Refugio da Vida Silvestre Sauim-
Castanheiras

Parque Municipal do Encontro das

Reserva Bioldgica Cuieiras A
guas

Parque Municipal Cachoeira Alta do

Estacao Ecoldgica de Anavilhanas T ~
aruma

Parque Municipal da Praia do
Amarelinho

Parque Municipal dos Bilhares
Area de Relevante Interesse
Ecoldgico (ARIE) Tupé

Reserva Particular do Patriménio
Natural Soka Gakai

Reserva Particular do Patriménio
Natural Moto Honda

Reserva Particular do patrimoénio
Natural - Reserva dos Buritis

Corredor Ecoldgico Urbano Igarapé
do Mindu

Parque Municipal das Nascentes do
Mindu

Area de Protecdo Ambiental do
Puraquequara

2.16.1 Fauna Urbana

No Municipio de Manaus podem ser encontradas diversas espécies de passeriformes,
psitacideos, corujas, pequenos gavides, entre outros. Os locais mais utilizados para nidificacao
sdo0 as margens dos igarapés. Quanto aos répteis, € comum no Municipio a ocorréncia de varias
espécies de serpentes, lagartos e do jacaré-tinga. Varias espécies de mamiferos vivem na area
urbana, destacando-se o sauim-de-coleira, 0 macaco-parauacu, mico-de-cheiro, duas espécies de

preguicas, tamandua-mirim, tamanduai, quati, paca, cotia e, dependendo da area, pode-se até
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encontrar alguns pequenos felinos, como o gato-maracaja. Algumas destas espécies estado

ameacadas de extingdo, como o gato-maracaja e o sauim-de-coleira.

2.17 Infraestrutura Urbana

2.17.1 Principais Vias de Acesso

Para o acesso a area urbana do Municipio de Manaus, os principais meios sdo o aéreo € o
fluvial. Como o transporte rodoviario tem abrangéncia restrita, devido a escassez de rodovias de
porte e conservagdo adequada a um grande volume de trafego, grande parte do transporte de

cargas pesadas é feito através de balsas que cruzam o Rio Negro.

Das principais rodovias que atendem ao Municipio, podem ser relacionadas a BR-319 (Manaus-
Porto Velho) e a BR-174 (Manaus-Boa Vista).

Portanto, é através do aeroporto internacional Eduardo Gomes que chegam a Manaus grande

parte dos seus visitantes, bem como parte do transporte de cargas.

3. DIAGNOSTICO DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

ESGOTAMENTO SANITARIO

3.1 Consideragoes Preliminares

Os servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario do Municipio de Manaus
estdo atualmente sob a responsabilidade da Concessionaria Manaus Ambiental S.A. (MANAM)
e da Companhia de Saneamento do Amazonas (COSAMA), que é responsavel pela captagao,
adugdo e tratamento de agua bruta e transporte de agua tratada até os reservatérios na area do
Complexo Programa Agua para Manaus (PROAMA), situada dentro do Municipio.

A seguir um breve histérico por periodo da operagdo dos servigos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario de Manaus.
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1881 - Inicio do atendimento a populagdo do Municipio pela empresa Manads Railway
Company;

1882 a 1884 - Implementagdo do sistema de abastecimento de agua da Cidade de
Manaus, a partir da construgéo da usina hidrelétrica da Cachoeira Grande;

1898 - Concessao de 27 anos de prestacido de servigcos de abastecimento de agua a
empresa Manads Railway Company;

1906 a 1913 - Realizada pela Manads Improvements Ltda.;

1913 a 1969 - Realizada diretamente pelo proprio Municipio;

1969 a 2000 - Realizada pela estatal COSAMA; e

2000 a 2007 - Realizada pela Concessionaria Aguas do Amazonas S.A., administrada

pelo grupo francés Suez.

Em um leildao publico realizado no dia 29/7/2000, na Bolsa de Valores do Rio de Janeiro, a Suez,
empresa francesa que atua na area de saneamento, foi a vencedora do leildo da Manaus

Saneamento, subsidiaria integral da COSAMA.

No dia 4/7/2000 foi firmado o Contrato de Concessido entre o Municipio de Manaus, a
Concessionaria Manaus Saneamento S.A. ¢ COSAMA, com prazo de vigéncia de 30 (trinta)

anos, contados a partir da efetiva assungao dos servicos.

Em 11/8/2000 a empresa passou a se chamar Aguas do Amazonas S.A. A partir desta data os

seguintes eventos ocorreram em relagdo aos servigos de saneamento basico prestados na regiao.

2007 a 2012 - questdes politico-empresariais levaram o grupo nacional Solvi, com
anuéncia do Poder Concedente, assumir no lugar da empresa Suez, o comando

acionario da Concessionaria Aguas do Amazonas S.A.;
Em 10/1/2007 firmou-se o 1.° Termo Aditivo (TA) ao Contrato, com o objetivo de
alcancar niveis adequados de atendimento a populagao, justificado pelas seguintes

consideracgoes:

O modelo de concessao implementado para a prestagdo dos servigos nao restou

devidamente estruturado e planejado a época da concessao dos referidos servigos;
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Estudos realizados pela Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do

Estado do Amazonas (ARSAM) apontaram a inviabilidade econdmica da Concessao;

Situagdo precaria dos servigos nas regides norte e leste de Manaus, que tiveram

ocupacao de forma desordenada.

Na clausula terceira do 1° Termo Aditivo, o Plano de Investimentos contemplou solugéo
compartilhada de investimentos, cabendo ao Estado do Amazonas, investimentos para
consolidagdo do abastecimento através do futuro Complexo de Produgdo de Agua

Ponta das Lajes —- PROAMA, para atender as regides norte e leste.

Posteriormente ao 1° Termo Aditivo firmou-se um Termo de Compromisso entre o
Governo do Estado, a empresa Aguas do Amazonas S.A., a COSAMA e a Prefeitura
Municipal de Manaus, onde ficou excluida do contrato de concessdo da Aguas do
Amazonas a area de Ponta das Lajes (Complexo PROAMA), onde seriam realizadas

as obras de captacédo, aducéao e tratamento de agua pelo Estado do Amazonas.

Em 21/8/2008 foi firmado o 2.° Termo Aditivo ao Contrato, para ratificar todas as

disposicoes e clausulas do Contrato de Concessao e do 1.° Termo Aditivo.

Em 29/10/2008 foi firmado o 3.° Termo Aditivo ao Contrato, justificado pelas seguintes

consideragoes:

[0 Diversas dificuldades advindas do processo de financiamento junto a Caixa
Econbémica Federal (CAIXA), bem como na implantagdo das obras de rede de
distribuicdo por parte do Municipio de Manaus para dar cumprimento ao
compromisso pactuado no 1.° Termo Aditivo; e

[0 Necessidades de proceder algumas adequagdes ao 1.° Termo Aditivo.
2012 até atualidade
Em 2012 ocorreu a reestruturagao societaria da Concessionaria com a entrada do Grupo

Aguas do Brasil no seu controle acionario, alterando a sua denominacéo para Manaus

Ambiental S/A, passando a ser administrada pelos grupos nacionais Saneamento
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Ambiental Aguas do Brasil (SAAB) e Solvi,, responsavel pela continuidade do Contrato

de Concessao para a operagao dos servicos.

Em 17/5/2012 firmou-se o 4° Termo Aditivo ao Contrato, com base em um estudo contratado pela
Prefeitura de Manaus, através da Secretaria Municipal de Infraestrutura — Seminf, realizado
pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE), intitulado: “Avaliacdo e sugestdo de
medidas para reequilibrio da situacao econémico-financeira do contrato de concessao da empresa
Aguas do Amazonas para reestabelecer as metas originais da concessdo por exigéncia do chefe

do executivo municipal”.

A conclusdo do estudo constatou a ocorréncia de desequilibrio econémico-financeiro em relagao
as condigbes originais da Concessao e recomendou ao Poder Concedente um conjunto de

medidas a fim de reestabelecer as condi¢des originais do Contrato.

Entre as medidas propostas, foi descartada a hipotese de reajustes tarifarios, devido
principalmente aos altos indices de inadimpléncia dos servicos de agua e esgoto de Manaus. As

medidas propostas foram:

1) Regularizagdo de areas clandestinas: regularizar areas ocupadas irregularmente,
incorporando grande parte da populagdo nao conectada ao sistema de abastecimento;

2) Disciplinar a abertura de novos pogos e dar prazo para que os ja existentes cumpram as
normas legais, garantindo a potabilidade de toda a agua destinada ao consumo humano,
via sistema publico ou solugéo alternativa de abastecimento de agua;

3) Criagao de Agéncia Reguladora Municipal para gerir e disciplinar o uso dos recursos
hidricos do Municipio;

4) Segurancga sanitaria: acdo do Poder Concedente no sentido de obrigar a ligagdo da
populagéo as redes de agua e esgoto, conforme previsto na Lei Federal n° 11.445/2007
e Decreto Federal n® 7.217/2010;

5) Incentivar a incorporacao de grandes clientes que ndo estao conectados ao sistema de
abastecimento por meio de indenizagédo de pogos construidos;

6) Construcao de novos pocos para atendimento de 12% da populacdo sem abastecimento
regular de agua;

7) Eliminar, por meio de Lei aprovada pelo legislativo municipal, o ISS sobre os servigos

acessorios da Concessionaria;

52



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

8) Pleitear junto ao executivo estadual a isengdo do ICMS sobre energia elétrica consumida
no processo operacional dos servigos de agua e esgoto;

9) Ampliagéo do prazo de concessao em 15 anos;

10) Prolongar parte da ampliacdo do sistema de esgoto para o periodo de 2020 a 2025 e
ajustar as metas contratuais originais de cobertura de esgoto de acordo com a nova
distribuicdo de investimentos. Com o aumento do prazo de concessdo, a meta de
alcancar 90% da populagcdo com atendimento de esgoto passou a ser 0 ano 2036;

11) Acompanhamento da satisfagdo dos consumidores: a Concessionaria devera contratar
entidade de renome nacional para aferir o grau de satisfacado dos clientes com relagéo
aos servicos prestados;

12) Elaborar politicas publicas de colaboracdo entre o Municipio e o Estado para combater
o0 grande numero de ocorréncias de furto de agua e fraude nos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario; e

13) A tarifa de esgoto deveria passar a ser equivalente a 100% da tarifa de agua.

Tomando como base o estudo da FIPE, as partes (Prefeitura e Concessionaria) resolveram
aprovar em todos os seus termos e premissas o plano de metas de investimentos constante do
relatério elaborado por aquele estudo, que passou a integrar o contrato de concessao para todos

os fins de direito.

Com vistas ao cumprimento das metas originais da concessao, tal como previsto no Relatério
elaborado pela FIPE, ficou estabelecido, através do 4° Termo Aditivo, que seriam adotadas as

seguintes medidas adicionais:

Ampliagdo do prazo de vigéncia do Contrato de Concessao em mais 15 anos, passando
a vigorar até a data de 3 de julho de 2045;

Aprovacao do novo Plano de Metas e Investimentos e Indicadores para a Concesséo;
Implantag&o da Tarifa Social;

Realizar agdes no sentido de: (I) aumentar o nimero de edificagcbes conectadas ao
sistema publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; (1) diminuir fraudes
e furtos no sistema; (lll) reduzir a inadimpléncia da Administragao Publica Municipal,
na qualidade de usuaria dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, além de outras agdes previstas naquele Termo Aditivo e/ou apontadas no
Relatoério da FIPE;
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O fator multiplicador do valor do consumo de agua para a cobranga pela utilizagdo da
rede de esgoto, previsto no anexo lll do Contrato de Concesséo, sera de 1 (um);

As partes deverao aferir se as medidas mencionadas tiveram o resultado esperado; e
Também ficou acordado entre as partes que a Concessionaria Manaus Ambiental S.A.
contrataria a FIPE, em periodicidade anual e as suas expensas, pelos 5 (cinco) anos
posteriores (2013 a 2017) para a avaliagdo do cumprimento de todos os termos e

premissas do plano de metas e de investimentos.

Em cumprimento a esta obrigacdo, a FIPE foi contratada, no ano de 2013, para a avaliagdo do
cumprimento de todos os termos e premissas do plano de investimentos que avaliou o equilibrio
econdmico-financeiro da concessao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario no Municipio de Manaus.

Em seu relatorio conclusivo, de outubro de 2013, ficou constatada a efetiva implantagdo das

seguintes medidas (até 31 de dezembro de 2012) propostas anteriormente:

Extens&o do prazo de concesséo até 2045;
Readequagao das metas de cobertura;
Implantac&o da tarifa social; e,

Mudanca da tarifa de esgoto para 100% do valor da tarifa de agua.

Com as medidas adotadas parcialmente, como era de se esperar, o Valor Presente Liquido da
Concessao encontrado foi inferior ao calculado pelo Relatério de 2012. O relatério atestou a

execugao dos investimentos que ficaram sob a responsabilidade da Concessionaria.

A partir da constatacdo de que as medidas apontadas no relatério de 2012 foram apenas
parcialmente implementadas, a FIPE elaborou trés cenarios adicionais, tomando como base o
cenario atual (cenario 1) com as medidas implementadas e levando em consideragdo a
implementacdo das medidas apontadas como necessarias no relatério de 2012, mas ainda nao

implementadas, a saber:

Aplicacao dos reajustes tarifarios sem atrasos;
Inclusao de clientes residenciais que hoje estao fora do sistema;

Implantagéo de tarifa social com abrangéncia significativa;
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Isencéo do ISS sobre os servigos acessorios;
Inclus&o de grandes clientes; e

Isencéo do ICMS sobre a energia elétrica.

Quanto a operagdao do Complexo PROAMA, em 23/5/2013 foi assinada a Retificacdo do
Protocolo de Intengdes firmado entre o Governo do Estado do Amazonas e a Prefeitura
Municipal de Manaus, para constituigdo do Consércio Publico PROAMA (CPP). Esta tem como
objetivo a “gestao associada dos servigos de producao e fornecimento de agua tratada, através de
captacgao, tratamento, aducao e reservacgao, na area do Complexo PROAMA, diretamente ou por
meio de concessao, compreendendo todas as etapas dos servigos até a sua interligagdo a rede

de distribuicao da atual Concessionaria”.

O CPP foi constituido nos termos da Lei Municipal n® 1.738, de 17/7/2013, e da Lei Estadual n°
3.891, de 6/6/2013.

Em 17/10/2013 foi assinado entre 0 CPP e a COSAMA, o Contrato de Programa n°® 001/2013,
sendo o objeto: “concessdo da prestacdo de servigos publicos de producdo e fornecimento de
agua tratada, através de captacao, tratamento, adugéo e reservacgao, exclusivamente na area do
Complexo PROAMA, compreendendo esta prestacdo todas as etapas dos servigcos, desde a
captacao até a interligacéo a rede de distribuicdo da atual Concessionaria dos servigos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da Cidade de Manaus, ou eventual

sucessora’.

Em 22/10/2013 foi assinado entre o COSAMA, o Consoércio Publico PROAMA e a
Concessionaria Manaus Ambiental S.A., com a interveniéncia da Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Concedidos do Estado do Amazonas (ARSAM), o Termo de Contrato n°
036/2013 - DPJ, constituindo como objeto: “fornecimento de agua tratada por atacado, pela
COSAMA a Manaus Ambiental S.A., para abastecimento publico no d&mbito dos macro setores

da Concessionaria...”

O mapa 3.1, a seguir, ilustra a area atendida pela Concessionaria Manaus Ambiental S.A. e em

destaque a area atendida pelo Complexo PROAMA.
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Mapa 3.1
Areas MANAM e PROAMA
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3.1.1

Orgios, Entidades e Empresas Envolvidas

Em nivel federal

a)

Ministério do Meio Ambiente (MMA) tem como areas de competéncia as politicas:
nacional do meio ambiente e dos recursos naturais; de preservacdo, conservagao e
utilizagdo sustentavel de ecossistemas, para integracdo do meio ambiente e producéo,
para a Amazonia Legal (incluidos programas afins); e zoneamento ecolégico-econdmico.
Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) constitui um érgao colegiado do MMA,
tendo funcdo consultiva e deliberativa do Sistema Nacional do Meio Ambiente
(SISNAMA). Foi instituido pela Lei Federal n° 6.938/1981 e regulamentada pelo Decreto
Federal n°® 99.274/1990.

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA)
constitui-se numa autarquia vinculada ao MMA. Criada pela Lei Federal n® 7.735/1989
tem como principais fungdes exercer poder de policia ambiental, executar acées das
politicas nacionais do meio ambiente, notadamente relativas ao licenciamento ambiental,
a autorizacido de uso dos recursos naturais e a fiscalizagdo, monitoramento e controle

ambiental.

Em nivel estadual

a)

Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas (IPAAM) — criado em 14 de dezembro de
1995, o IPAAM tem como missdo executar a politica de controle ambiental do Estado do
Amazonas, visando o Desenvolvimento Sustentavel.

Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do Estado do Amazonas
(ARSAM) é uma autarquia de regime especial, integrante da Administrag¢ao Indireta do
Poder Executivo e tem como prerrogativas a fiscalizagdo, a media¢do, o controle e a
regulacao da qualidade dos servigcos de transporte coletivo rodoviario intermunicipal de
passageiros, gas natural canalizado e, por forga de convénio, com a Prefeitura
Municipal de Manaus, o servigo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario na
Capital.

Companhia de Saneamento do Amazonas (COSAMA), responsavel pela captacéo,
aducao e tratamento de agua bruta, transporte de agua tratada até os reservatorios na

area do Complexo do PROAMA dentro do Municipio.
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Em nivel municipal

a) Manaus Ambiental (MANAM), responsavel pela operagdo dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Municipio.

b) Unidade Gestora de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (UGPM
AGUA), instituida pela Lei Delegada Municipal n° 01 de 31 de julho de 2013,
responsavel por instituir diretrizes, acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato de
Concessao da MANAM, inclusive sugerir solu¢gdes de cunho técnico-operacional. Cabe
ainda a definicdo da necessidade, periodicidade e forma de divulgagdo de pesquisa de

opinido dos usuarios em relacédo aos servicos prestados pela Concessionaria.

3.2 Diagnéstico do Sistema de Abastecimento de Agua

3.2.1 Consideragoes Preliminares

O principal manancial de abastecimento do Municipio de Manaus ¢ o rio Negro. Apresenta dois
periodos sazonais, um de cheia — outubro a abril, e outro de seca - maio a setembro, ocorrendo

uma grande variagao de vazao entre esses dois periodos.

A vazao do rio Negro é de aproximadamente 28.400 m3*'s enquanto a do rio Solimbes alcanga
103.000 m3¥s. A vazéo do rio Amazonas no encontro das aguas é de 131.400 m®/s, equivalente a
soma das vazbes dos rios Negros e Solimbes, chegando a 209.000 m3s apds receber seus
demais afluentes. A maior diferenga de cota histérica registrada no rio Negro (o nivel do rio nas

cheias menos o nivel do rio nas secas) foi de 16 metros.

A grande disponibilidade hidrica do rio Amazonas garante a capacidade de autodepuragdo das
cargas organicas, mantendo os niveis de Oxigénio Dissolvido (OD) e Demanda Bioquimica de
Oxigénio (DBO) e Coliformes dentro dos limites estabelecidos para o curso d’agua de classe Il,
conforme resolu¢des Conama n° 357/2005 e 430/2011.

Assim, Manaus conta com um indice de cobertura de abastecimento de &agua de

aproximadamente 98,6%, enquanto que apenas 28,6% dos esgotos gerados na Cidade sao

coletados, sendo que destes, 100% recebem algum tipo de tratamento. Dessa forma os esgotos
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sdo ligados direta ou indiretamente ao sistema de drenagem pluvial e/ou diretamente aos cursos

que desaguam no rio Negro.
3.2.2 Descricdo dos Sistemas de Producgio de Agua

O sistema de abastecimento de agua de Manaus tem sua produgdo de agua baseada em quatro
captagdes superficiais no rio Negro e ainda € complementado por uma série de pogos tubulares

profundos, que captam agua no aquifero subterrdneo de Manaus (Sistema Pocos).

Os sistemas de abastecimento que utilizam mananciais superficiais recebem as seguintes

denominagdes:

Sistema Ponta do Ismael (ETA | e ETA Il);
Sistema Mauazinho (ETA MAUAZINHO); e
Sistema Ponta das Lajes (ETA PROAMA).

Os sistemas que utilizam o manancial subterraneo é denominado sistema poc¢os.
A Tabela 3.2.2.1 a seguir mostra a atual situagdo do Municipio com relagédo a producgao de agua:

Tabela 3.2.2.1

Producao atual de agua

Sistema Vazao (lI/s)

Ponta do Ismael — ETA | 4.000
Ponta do Ismael — ETA Il 3.300
Mauazinho 220

PROAMA 2.500
Pocos 1.500
Total 11.520

Fonte: MANAM, 2014.

O Gréfico 3.2.2.1 a seguir representa a distribuicdo percentual da populacdo atendida por cada

um dos sistemas produtores que utilizam mananciais superficiais.
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Grafico 3.2.2.1

Distribuicao percentual dos sistemas

Distribuicio Percentual dos Sistemas de Abastecimento

B Ponta do Ismael—ETA |
B Ponta do Ismael—ETA Il
® Mauazinho

B Proama

m Pocos

Fonte: MANAM, 2014.

3.2.21 Sistema Ponta do Ismael

O Complexo de Produgao da Ponta do Ismael, situado na margem esquerda do rio Negro e na
zona oeste da Cidade, conta em uma mesma area com as instalagcbes de duas estacbes de
tratamento de agua denominadas ETA |, a mais antiga e com operacao plena a partir de 1973 e a

ETA Il, inaugurada no final do més de agosto de 1998.

Figura 3.2.2.1.1

Complexo da Ponta do Ismael
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.1.2

Vista do complexo produtor Ponta do Ismael

Céﬁtagéo I

Captacéo |l | el Google earth

Fonte: Google Earth, 2014.

3.2.2.2 Captacoes e Estagdes Elevatorias de Agua Bruta

Captacao e EEAB-1 da ETA |

A captacao é realizada no Rio Negro, através de tomada d’agua constituida por tubulbes de
concreto, no interior dos quais estao instaladas as bombas, que sdo de eixo vertical a uma
profundidade de aproximadamente 30 metros. Na parte superior ha uma plataforma que abriga a

camara de comando dos conjuntos eletromecanicos e a subestagao da elevatéria.

A maior cota de cheia registrada no Rio Negro foi de 29,97 metros, ocorrida em 2012, e a menor

cota de vazante ja registrada foi de 13,63 metros, ocorrida em 2010.

A EEAB-1 é a captagao que abastece a ETA | na Ponta do Ismael. Estas bombas elevam o liquido

até a cadmara de carga da ETA.
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A EEAB-1 esta sobreposta aos tubulées de tomada d’agua e abriga seis conjuntos moto-bombas,
sendo cinco conjuntos de 700 CV de poténcia e um conjunto de 500 CV de poténcia.

Normalmente permanecem sempre dois conjuntos de reserva.

No periodo da vazante (agosto a dezembro) operam normalmente trés conjuntos moto-bomba de
700 CV, enquanto que no periodo de cheia (janeiro a julho) operam dois conjuntos moto-bomba
de 700 CV e um conjunto de 500 CV.

O sistema elevatério EEAB-1, atualmente tem capacidade para transportar a vazao de 4,1 m®s.

A Tabela 3.2.2.2.1 apresenta as caracteristicas dos conjuntos moto bombas de recalque
instalados na EEAB-1.

Tabela 3.2.2.2.1
Caracteristicas EEAB-1

Marca Tipo Modelo @ rotor Q [m?h] AMT
PDI - Baixo | IDP vertical | 20QL20C 19,87" 3240 42 700 1170
PDI - Baixo | IDP vertical | 16 QL20B | 19,375" 1800 47,5 500 1185
PDI - Baixo | IDP vertical | 20QL20C 19,87" 3240 42 700 1170
PDI - Baixo | IDP vertical | 20QL20C 20,87 3240 42 700 1170
PDI - Baixo | IDP vertical | 20QL20C 19,87" 3240 42 /00 1170
PDI - Baixo | IDP vertical | 20QL20C 19,87" 3240 42 700 1170

Fonte: MANAM, 2014.

Captacao e EEAB-2 da ETA Il

A captacio de agua é realizada no rio Negro, através de tomada d’agua constituida de tubulées
de concreto, possuindo em sua parte superior uma plataforma que abriga a cAmara de comando

dos conjuntos eletromecanicos e a subestacéo de energia elétrica.

A estacao elevatdria de agua bruta EEAB-2 esta sobreposta aos tubuldes de tomada d’agua e
abriga quatro conjuntos moto-bombas, sendo um de reserva. Esta unidade possui capacidade
para recalcar entre 4 e 50 m’s, com os quatro conjuntos operando em paralelo. As

caracteristicas dos equipamentos desta unidade estdo na Tabela 3.2.2.2.2, a seguir.
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Tabela 3.2.2.2.2
Caracteristicas EEAB-2

Marca Tipo Modelo @ rotor [m?lh] AMT
PDI - Baixo Il IDP vertical 20QL20C 20,75" 3600 46 700 1185
PDI - Baixo Il IDP vertical 20QL20C 20,75" 3600 | 43,56 700 1185
PDI - Baixo Il IDP vertical 20QL20C 20,75" | 3600 46 700 1185
PDI - Baixo Il IDP vertical 20QL20C 20,75" | 3600 | 43,56 700 1185

Fonte: MANAM, 2014.

3.2.2.3 Adutoras de Agua Bruta
Adutora de Agua Bruta da ETA | — AAB-1

Da EEAB-1 até a ETA | existe uma linha de recalque com 179 metros de extensao e com diametro
de 1.250 mm, em ferro ductil. Esta adutora teve inicio de operagdo em 1969. Para protegcédo da
mesma contra eventuais golpes de ariete, ha um tanque (reservatério) de amortecimento

unidirecional (TAU), com 100 m*®de capacidade, construido em estrutura metalica.

Adutora de Agua Bruta da ETA Il - AAB-2

A partir do barrilete de recalque EEAB-2, existe uma linha de adugdo de agua bruta com uma
extensao de 360 metros, em ago com didmetro de 1.200 mm, que alcanga a caixa de chegada da
ETA Il. O ano de 1998 marcou o inicio de operacédo desta adutora. A protecdo contra golpe de

ariete é dada por um reservatério hidropneumatico.

3.2.2.4 Estacbes de Tratamento de Agua da Ponta do Ismael

ETA |
A ETA | possuia capacidade nominal original de tratar uma vazao de 1,8 m3s. Em 1980, apos
obras de melhoria e ampliagdo, passou a ter capacidade de tratamento de 3,8 m?s. Atualmente,

sua capacidade de tratamento é de 4,0 m?/s.

A ETA | é uma estagdo do tipo convencional, ou seja, funciona segundo a tecnologia do

tratamento em ciclo completo, compreendendo unidade de mistura rapida (Calha Parshall), seis
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floculadores, seis decantadores, dezesseis filtros de camada dupla (de areia e antracito),

antecedendo o condicionamento final por meio da cloragéo para desinfecgao.

Os produtos quimicos aplicados no tratamento da agua sao preparados em dois locais: na Casa
de Quimica recentemente construida junto a Central de Estocagem de Produtos Quimicos, onde
esta centralizado todo o armazenamento e manuseio destes; e na antiga Casa de Quimica, que
foi reativada para o preparo de polimero no auxilio a coagulagao/floculagao.

O processo de ftratamento na ETA | esta dividido em seis etapas: pré-alcalinizagao;

coagulacao/floculagao; decantagao; filtragdo; desinfec¢ao e pds-alcalinizagéo.

Entre as caracteristicas da agua bruta, além da sua cor escura causada por coloides organicos
resultantes da decomposi¢cao de matérias vegetais, destaca-se um teor muito baixo de sais e alta
acidez. Esta condicdo obriga a realizar uma corregdo com cal para aumentar a alcalinidade e
corrigir a acidez. Isto é necessario para ter as condigdes quimicas ideais para as etapas seguintes

do tratamento. Esta correcao é feita na adutora de agua bruta, antes da chegada a estacao.

E feita a dosagem de coagulante (sulfato de aluminio) & agua bruta com sua acidez corrigida. O
processo de coagulagdo ocorre com os sais de aluminio neutralizando as cargas elétricas das
particulas coloidais, permitindo as particulas se juntarem no estagio seguinte para formar

agregados de maior tamanho.

As particulas coaguladas se agregam entre si com ajuda de um polimero sintético nao ibnico,
formando particulas progressivamente maiores e mais pesadas. Este processo de agregacao que
envolve processos fisico-quimicos complexos chama-se floculacdo e ocorre nos floculadores
hidraulicos, cuja geometria permite dissipacao de energia e favorece o contato entre as particulas

para possibilitar a agregagado das mesmas.

Apos o floculador, a agua entra nos decantadores, onde as particulas agregadas sedimentam até
o fundo do tanque enquanto a agua clarificada é coletada em calhas superiores e encaminhada
para a etapa seguinte de filtracdo. Os lodos sedimentados sao concentrados no fundo por meio de

raspadores e sugados de forma continua e automatica.
A agua decantada é conduzida através de um canal até os filtros. A filtracdo é realizada por meio
de uma camada de areia e antracito, onde ficam retidas as particulas que nao foram eliminadas

na decantagao.
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A agua filtrada é desinfetada por meio de cloro. Juntamente com o cloro também é aplicado o fltor

na agua tratada.

Antes de ser bombeada para a Cidade, é realizada uma segunda corregédo da acidez por meio de

cal.

Tabela 3.2.2.4.1
Vazoes da ETA | (2013)

Volume
Captado
(m?)

Produzido

Volume

(m?)

ETAI

Volume

Produzido
(m?/s)

Perdas no
Processo

(%)

Janeiro/2013 9.735.453 9.257.800 3,46 4,91
Fevereiro/2013 8.467.235 7.959.200 3,29 6,00
Marco/2013 9.821.754 8.955.919 3,34 8,82
Abril/2013 9.563.262 8.326.263 3,21 12,93
Maio/2013 9.682.085 8.382.768 3,13 13,42
Junho/2013 9.639.744 8.798.208 3,39 8,73
Julho/2013 10.059.225 9.447.447 3,53 6,08
Agosto/2013 10.079.552 8.726.830 3,26 13,42
Setembro/2013 9.353.791 8.852.046 3,42 5,36
Outubro/2013 9.546.740 9.332.046 3,48 2,25
Novembro/2013 9.740.323 9.391.776 3,62 3,58
Dezembro/2013 10.105.804 9.419.084 3,52 6,80

Fonte: MANAM, 2014.

9.649.581

8.904.116

Figura 3.2.2.4.1
ETA I
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Fonte: MANAM, 2014.

ETA I
Localizada proxima a ETA | e dentro da mesma area do Complexo Produtor da Ponta do Ismael, a
Estacdo de Tratamento de Agua Il foi inaugurada no segundo semestre de 1998 seguindo o

Processo de Filtragao Direta de Fluxo Ascendente.

Em 2002, foi agregado a essa estacdo o modulo de flotagdo, composto de oito flotadores e os
filtros de fluxo ascendente foram transformados em fluxo descendente. Este processo permite a
pré-clarificacdo da agua antes da filtragdo. Nos flotadores sdo realizados os processos de
coagulacéo, floculacao e flotagdo. Esta unidade possui capacidade de produgéo de 3,3 m?¥s de

agua tratada.

Nesta unidade os passos de processo sdo equivalentes aos descritos na ETA . captacéo;
correcao da acidez; coagulagao; floculagao; flotacao; filtragdo; desinfeccao e pds-alcalinizagao. A

diferenga fundamental € que nesta estagéo, no lugar da decantagao, existe a flotagao.

Na flotacdo, a agua entra nos flotadores por meio de camaras inferiores, onde ocorre o processo
de coagulagéao/floculagao e ingressa no flotador, onde é injetada agua limpa sob pressdo com alto
conteudo de ar dissolvido. No momento da mistura das duas aguas (limpa e a ser tratada), o ar
dissolvido forma microbolhas, que se associam aos flocos formados, fazendo-os menos densos
que a agua. Estes flocos sobem até a superficie do tanque, formando lodos flutuantes, enquanto
que na parte baixa do tanque a agua clarificada atravessa um falso fundo perfurado, onde é
coletada e encaminhada para os filtros. Os lodos flutuantes sdo eliminados por vertedouros

hidraulicos automaticamente.
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A cal para correcao de pH de coagulacao é aplicada na adutora de agua bruta e as aplicagdes do

sulfato de aluminio e polimero ocorrem na Calha Parshall.

A desinfeccéo é realizada com a aplicagao de cloro no reservatério de contato, anexo a ETA.

A instalagdo para a aplicagdo do cloro, denominada central de cloragdo é composta de trés
vaporizadores e oito dosadores de cloro, que garantem o atendimento a capacidade nominal das
ETA's lell.

O reservatério de contato, com capacidade para 6.000 m?, € interligado a ETA Il por uma
tubulacdo de 1.800 mm de didmetro em acgo e serve de poco de sucgao para a estagao elevatoria
de agua tratada EEAT-3.

Tabela 3.2.2.4.2
Vazoes da ETA 1l (2013)

ETA Il

Volume Perdas no
Produzido Processo
(m?3/s) (%)

Volume
Produzido

Volume

Captado
(m?) (m?)

ETAI
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Janeiro/2013 8.775.598 7.915.213 2,96 9,80
Fevereiro/2013 7.806.360 7.259.915 3,00 7,00
Margo/2013 8.155.576 6.894.732 2,57 15,46
Abril/2013 7.930.875 7.017.419 2,71 11,52
Maio/2013 8.703.153 7.900.752 2,95 9,22
Junho/2013 8.312.928 7.724.929 2,98 7,07
Julho/2013 8.586.825 7.914.677 2,96 7,83
Agosto/2013 8.522.486 7.775.156 2,90 8,77
Setembro/2013 8.147.030 7.632.435 2,94 6,32
Outubro/2013 8.888.070 8.001.408 2,99 9,98
Novembro/2013 8.314.243 7.684.696 2,96 7,57
Dezembro/2013 8.596.702 8.113.109 3,03 5,63
Média 8.394.987 7.652.870 2,91 8,85
Fonte: MANAM, 2014.
Figura 3.2.2.4.2
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Fonte: MANAM, 2014.

3.2.2.5 Sistema Mauazinho

Concebida inicialmente para atender o Distrito Industrial de Manaus, a partir de meados da
década de 70, a ETA Mauazinho passou a abastecer também parte da demanda residencial da
Capital, e atualmente é responsavel pelo abastecimento de outras areas proximas as suas
instalacbes. Esta localizada na parte leste da Cidade, no bairro denominado Mauazinho, nas

margens do rio Negro.

De acordo com informacdes repassadas pela MANAM, a ETA Mauazinho sera desativada em
2015, em fungao do tipo de tratamento (filtragdo direta ascendente) ndo ser o mais adequado para

tratar as aguas do rio Negro.

Para suprir a demanda desta regido, sera implantada em 2014 uma adutora de agua tratada vinda

da ETA | do Sistema Ponta do Ismael.
3.2.2.6 Captacio e Estacao Elevatéria de Agua Bruta

A captacdo de agua bruta é feita através de uma tubulacdo de tomada de agua de 500 mm de
didmetro e com 800 metros de extensao, que avanga dentro do rio Negro. Por gravidade, a agua é
conduzida para o pog¢o de sucgédo, situado na base de uma estrutura de concreto, em cujo topo se

localiza a EEAB, denominada baixo recalque.
Na elevatoria estdo instalados trés conjuntos moto-bombas (1 reserva), que bombeiam do pogo de

sucgao para a ETA. Os periodos de funcionamento dos conjuntos moto-bombas sao variaveis de

acordo com a limitada capacidade de armazenamento da camara de agua bruta, frente a
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capacidade de bombeamento dos conjuntos la instalados. Das trés bombas, duas sao de 200 CV
e umade 125 CV.

As principais caracteristicas da captacao e da elevatéria de Mauazinho estao indicadas a seguir.

Tabela 3.2.2.6.1

Caracteristicas construtivas da EEAB Mauazinho

Estrutura de concreto

Tipo de Construgao

Area construida 44 m?

No. de Pavimentos 01

Tipo de Tomada Tubuldo de concreto

N.° de Conj. Elevatérios 03

Tipo de Instalagao Em paralelo

Eixo vertical de fluxo radial

Tipo de Bomba
Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.6.2
Caracteristicas das bombas da EEAB Mauazinho

Bombas

Caracteristicas 2

Marca Flowserve Flowserve Flowserve
Tipo 15 HH 410 15 M 185 15 HH 410
Poténcia (CV) 200 125 200
Rotagéo (rpm) 1.750 1.750 1.750
Diametro do Rotor 9.15/16” 9.7/8” 9.15/16”
Alt. Manom. (m.c.a.) 42,0 42,0 42,0
Vazao (m?h) 865 540 865
Ano de Instalagao 1.970 1.970 1.970

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.6.3

Caracteristicas dos motores da EEAB Mauazinho

Caracteristicas

Motor

70
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Marca WEG ANEL WEG
Poténcia (CV) 200 125 200
Frequéncia (Hz) 60 60 60
Tensao (V) 440 440 440
Corrente (A) 242 150 242
Rotagéao (rpm) 1.750 1.750 1.750
Numero de Polos 4 4 6
Ano de Instalacao 2.000 1970 2.000

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.6.4

Subestacao abaixadora de tensiao - EEAB Mauzinho

Marca do Transformador TRAFO
Poténcia (KVA) 500
- Primaria 13.800
UEREED (1) Secundaria 440
Frequéncia (Hz) 60
Ano de Instalacao 1.974

Tapes (KV)

Observagao
Fonte: MANAM, 2014.

13.800/13.200

12.600/ 12.000
11.400

Nao ha reserva

Tabela 3.2.2.6.5
Sistema de partida - EEAB Mauazinho

Caracteristicas

Sistemas de Partida

2

Marca SIEMENS SIEMENS SIEMENS
Tipo Compenggdora Compen§qdora Compens’gdora
Automatica Automatica Automatica
Tensao de
Isolamento (Kv) 600 575 575
Corrente Nominal (A) 400 630 630
Ano de Fabricagao 1.970 1.970 1.970
Referéncia Motor 01 Motor 02 Motor 03

Fonte: MANAM, 2014.

As caracteristicas principais do sistema elevatorio EEAB3 sao as seguintes:

" Cota do nivel de agua maximo na tomada: 30,0m;
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Cota do nivel de agua minimo na tomada: 13,0 m; e

Cota do Eixo das Bombas: 10,0 m.

O sistema de recalque n&ao possui protegao contra golpe de ariete.
3.2.2.7 Adutora de Agua Bruta

Da Estacdo Elevatéria de Agua Bruta, parte uma linha de recalque de amianto com 400 mm de

didmetro, que vai até a caixa de chegada da ETA.

Nesta adutora é aplicada cal, através de uma tubulagéo de 34”.
3.2.2.8 Estacdo de Tratamento de Agua

A ETA Mauazinho do tipo filtragdo direta ascendente, funciona com taxa declinante e tem

capacidade para tratar 0,22 m3/s, sendo constituida das seguintes unidades:

Caixa de chegada de agua bruta; e

Filtros de fluxo ascendente, alimentados por tubulag¢des individuais.

A ETA Mauazinho conta também com um sistema de lavagem dos filtros, composto por dois
conjuntos moto bomba de 25 HP cada. Atualmente é utilizada agua tratada para esta operacgao,
conforme concepg¢ao original de projeto. Entretanto, é possivel uma modificacdo neste sistema,
passando a operacao da lavagem dos filtros a ser realizada com ar e agua, o que provavelmente

diminuira o consumo de agua tratada.

As aplicagdes do sulfato de aluminio e da cal para corre¢gao de pH de coagulagao sao realizadas

na adutora de agua bruta com objetivo de facilitar o tratamento.

A desinfeccao é realizada com a aplicagdo de cloro no reservatério de contato, anexo a ETA, o
qual também serve de reservatério de compensacao. A instalacdo para a aplicacdo do cloro é
composta de cilindro de 900 kg e injetor de cloro, que garantem o atendimento a capacidade
nominal da ETA.
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A Tabela 3.2.2.8.1 a seguir apresenta os volumes operacionais da ETA Mauazinho em 2013.

Tabela 3.2.2.8.1
Volumes operacionais da ETA MAUAZINHO

Mauazinho
Volume Volume Volume Perdas no
Captado Produzido Produzido Processo
(m?) (m?) (md/s) (%)

Janeiro/2013 526.474 371.856 0,14 29,37
Fevereiro/2013 488.019 343.264 0,14 29,66
Margo/2013 547.758 384.871 0,14 29,74
Abril/l2013 483.908 340.467 0,13 29,64
Maio/2013 504.520 354.995 0,13 29,64
Junho/2013 495.407 348.627 0,13 29,63
Julho/2013 511.499 360.128 0,13 29,59
Agosto/2013 525.955 370.073 0,14 29,64
Setembro/2013 532.012 374.349 0,14 29,64
Outubro/2013 544.406 383.216 0,14 29,61
Novembro/2013 557.987 392.222 0,15 29,71
Dezembro/2013 588.483 413.543 0,15 29,73
Média 525.536 369.801 0,14 29,63

Fonte: MANAM, 2014.

Sistema PROAMA

O Complexo de Producao do PROAMA, situado na margem esquerda do rio Negro e na zona

leste da Cidade, conta com instalagdes de uma estagéo de tratamento de agua denominadas ETA

PROAMA, a mais nova do Municipio, com operacéo iniciada a partir de outubro de 2013.

3.2.2.10 Captacio e Estacao Elevatéria de Agua Bruta

A Captacdo de Agua Bruta - CAB é realizada no rio Negro, no sitio chamado Ponta das Lajes. A

parte civil da captagdo é mista, sendo a parte inferior em concreto armado e a parte superior
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(cobertura) em ago. A estrutura fisica foi concebida para atender a vazao estimada para fim de

plano (5,0 m3/s), ou seja, com cinco bombas instaladas.

Figura 3.2.2.10.1
Vista da Captagdo de Agua Bruta - CAB

Fonte: Google Earth, 2014.

Em funcgao do trafego intenso de balsas, barcos e navios no rio Negro, foram instaladas barreiras

protetoras ao redor da captacéo.

Figura 3.2.2.10.2

Captacao e Elevatéria de Agua Bruta
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Rio Negro Vista Externa

Barreiras Protetoras

Fonte: MANAM, 2014.

A Estacdo Elevatéria de Agua Bruta (EEAB) funciona atualmente com trés conjuntos moto
bombas de eixo vertical, Marca Flowserv, Modelo 24QL34 com vazao de 1,25 m?/s, rotacao de

1.175 rpm, poténcia de 2400 HP, Altura Manométrica de 109 m.c.a. cada, sendo uma reserva.

A sucgao dos conjuntos elevatdrios é abrigada em tubulagdo que possui aberturas para entradas

de agua, protegidas por uma grade que impedira acesso as bombas de objetos em suspensao.

Figura 3.2.2.10.3

Captacao e Elevatéria de Agua Bruta
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Elevatéria de Agua Bruta

Fonte: MANAM, 2014.

A obra, financiada pela Caixa Econémica Federal, através de empréstimo oneroso, pelo Governo
do Estado do Amazonas, foi concluida em 2010, e entrou em operagao no segundo semestre de
2013.

3.2.2.11 Adutora de Agua Bruta

A adutora de agua bruta (AAB) transporta a agua bruta do rio Negro bombeada na EEAB até a

caixa de chegada na Estac&o de Tratamento de Agua (ETA) Ponta das Lajes.

A AAB foi instalada na faixa de dominio das estradas existentes, ndo sendo necessarias
desapropriagdes de terras. Tem 5.300 m de extensdo e diametro de 1.800 mm, sendo em tubos
de ago carbono, compativel para veicular a vazao de fim de plano (5,00 m3/s).

Os tubos foram executados com chapa ASTM A 283 GR C, na espessura de 2 “ e o revestimento

de protegao interna e externa € de epoxi puro.
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A AAB inicia-se na cota 33,0 metros e seu fim na cota 93,0 metros, apresentando perda de carga
distribuida unitaria de J = 0,00197 m/m e perda de carga distribuida total de hf = 10,43 m, para

uma vazao final de plano de 5 m3s, e velocidade de 2 m/s.

Figura 3.2.2.11.1
Adutora de Agua Bruta

Inicio da Adutora de Agua Bruta Adutora de Agua Bruta (Parte Aérea)
Fonte: MANAM, 2014.

Da mesma forma que a captagéo e elevatoria de agua bruta, a obra da adutora foi concluida em
2010, sendo operacionalizada a partir do segundo semestre de 2013, tendo como 6rgéao
financiador a Caixa Econdmica Federal, através de empréstimo oneroso, pelo Governo do

Estado do Amazonas.
3.2.2.12 Estacao de Tratamento de Agua

Para o atendimento do Complexo PROAMA, existe uma unidade de tratamento, denominada

ETA Ponta das Lajes, localizada na Avenida Puraquequara, no bairro Armando Mendes.

A capacidade de tratamento atual é de 2,5 m?, sendo do tipo convencional, dotada das etapas de

coagulagao, floculagao, decantagao e filtragédo, além de desinfecgao e fluoretacao.
A localizagao geografica desta unidade é: latitude 3° 5’ 25,83”; longitude 59° 56’ 5,52”.

Figura 3.2.2.12.1
ETA Ponta das Lajes
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Fonte: Google Earth, 2014.

A ETA é constituida pelas seguintes unidades principais:

Mistura hidraulica de coagulante;

Estrutura de entrada;

Camaras de floculagao;

Camaras de decantagao;

Filtros rapidos;

Casa de quimica para armazenamento, preparo e dosagem de produtos quimicos; e

Tratamento da agua de lavagem dos filtros e lodos gerados no processo.
Da mesma forma que a captacao, elevatoria e adutora de agua bruta, a obra da ETA foi concluida
em 2010, entrando em operagao no segundo semestre de 2013, tendo como 6rgao financiador a
Caixa Econbmica Federal, através de empréstimo oneroso ao Governo do Estado do
Amazonas.

A seguir apresenta-se a descricao de cada unidade de tratamento.

a) Chegada de Agua Bruta
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A AAB chega a area da ETA Ponta das Lajes em uma caixa de chegada de agua bruta, que tem a
funcdo de regular a vazdo de chegada, tendo extravasor para excessos, e de fixar a carga
hipsométrica do escoamento hidraulico.

b) Mistura Hidraulica de Coagulante

A ligacao da torre de chegada de agua bruta a ETA é realizada por meio de uma tubulacao de

didmetro de 1.800 mm e cerca de 100 metros de extensao.

Na parte final dessa linha, existe um trecho, com 17 m de comprimento e didmetro de 1.200 mm,
acomodado ao tempo no interior de uma estrutura de concreto, que funciona como misturador
hidraulico de coagulante.

A aplicacdo do sulfato de aluminio é feita por um difusor inserido na parte da extremidade de
montante desse trecho. O medidor de vazéo de agua bruta da ETA, do tipo eletromagnético, fica
posicionado no tergo de jusante.

Apds a mistura, a tubulagdo prossegue com 1.800 mm até uma caixa elevada denominada
estrutura de entrada. Esta, além de promover a mistura do polimero, tem a fungéo de distribuir a
vazao aos floculadores.

c) Floculadores

A ETA contém quatro camaras de floculagdo que funcionam em paralelo, sendo dispostas na

entrada dos decantadores.

Sao subdivididas em nove compartimentos organizados em trés séries de trés compartimentos.

Os agitadores mecéanicos dos compartimentos sdo do tipo turbina de eixo vertical, instalados

sobre passadicos transversais, que se destinam inclusive a atender trabalhos de manutencgéo.

d) Decantadores
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A ETA possui quatro decantadores retangulares, do tipo lamelar com mddulos de decantacao,
interligados diretamente com as quatro camaras de floculagédo tornando a passagem da agua livre

de perturbagao da qualidade dos flocos formados.

A entrada de agua nos decantadores € realizada através de cortina distribuidora, dotada de
bocais, destinados a auxiliar a formacgéao de fluxo de agua paralelo ao eixo longitudinal da unidade.

A coleta de agua decantada é realizada por calhas dispostas longitudinalmente.

A remocao do lodo sedimentado é realizada mecanicamente por arraste longitudinal de réguas
com comprimento definido pelo espagamento entre as linhas de pilares que suportam as calhas
coletoras. O arraste é realizado desde a extremidade de jusante do decantador até a extremidade

de montante onde se localizam os pogos de acumulacgao.

Destes pocgos, o lodo é descarregado, por gravidade, para o sistema de tratamento de lodo, que

ainda n&o entrou em operacao.

Para a primeira etapa foram construidos quatro decantadores, havendo espaco para a construgao
de mais quatro para atender as segunda e terceira etapas. As dimensdes e demais parametros

dos decantadores estdo a seguir indicados.

Comprimento: 60 m;

Largura: 20 m;

Altura: 3,5 m;

Volume: 20 x 60 x 3,5 = 4.200 m?;

Area: 20 x 60 = 1.200 m?;

Vazao por decantador: 625 I/s = 54.000 m3/dia;

Taxa de aplicagao: 54.000/1.200 = 45 m3®/m?/dia;

Tempo de detencao: 4.200/0,625 = 6.720 seg. =1,9h; e
Velocidade longitudinal: 0,625 /70 = 0,0089 m/s = 0,89 cm/s.

A 4gua decantada coletada pelas calhas descarrega no canal de agua decantada, conduzindo-a
para o canal de distribuicdo de agua decantada aos filtros, disposto no sentido ortogonal a partir

do centro, dimensionado para a vazao de 2,5 m?/s.
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e) Filtros

Os filtros sao distribuidos em duas baterias, cada uma com oito filtros, sendo de taxa constante,
do tipo rapido, dupla camada filtrante de antracito e areia, com fundo em blocos de poliuretano,

tipo Leopold, para lavagem com ar e agua.

A agua decantada é filtrada pelas camadas de antracito e areia, sendo recolhida pelo sistema de
fundo, que se comunica através de uma valvula denominada valvula de saida de agua filtrada
(VAF), passando para o canal coletor de agua filtrada. Existem dois condutos coletores, cada um
correspondente a uma ala de filtros, que chegam a uma camara de agua filtrada, que extravasa

para o reservatoério de agua tratada.

Os leitos filtrantes sdo de dupla camada formada de areia e antracito. A parte superior das
camadas é constituida de antracito com 60 cm de espessura e a parte inferior constituida de

areia, com 25 cm de espessura.

A lavagem dos filtros é realizada com ar e agua. A agua para lavagem ¢é fornecida por duas
bombas (1+1), do tipo submersivel de eixo vertical, assentadas no interior da cAmara de agua
filtrada.

O ar comprimido para auxiliar a lavagem é produzido por compressor rotativo e distribuido por
tubulagdo com tragado analogo ao da tubulagédo de agua para lavagem.

Internamente, cada filtro tem um canal central destinado a coleta da agua de lavagem dos filtros,
com fundo fortemente inclinado e paredes laterais com soleira superior horizontal, funcionando

como vertedor.

As dimensdes dos filtros e demais parametros estdo destacados a seguir.

Comprimento da cdmara: 12,5 m;
Largura da camara: 8,4 m;
Largura do canal central: 1,2 m;
Largura do filtro: 2 x 3,6 m;
Altura maxima de agua: 3 m;

Area de cada filtro: 2 x (12,5 x 3,6) = 90 m?;
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Vazao por filtro: 2.500 I/s / 8 = 312,5 I/s = 27.000 m?¥/dia;
Taxa de aplicagao: 27.000 / 90 = 300 m3*/m?/dia;

Lavagem em contracorrente:

[0 Tipo: ar e agua;

[0 Velocidade: 0,40 m/min;

[0 Fonte: bombeamento;

0 Vazao: (90 x 0,40) / 60 = 0,6 m3/s;

0 Tempo de lavagem: 10 min;

O Volume de 4gua: 0,6 x 10 x 60 = 360 m3; e

[0 Vazao de ar livre: 1,2 m3min x m? x 90 m? x 510=1.080 m3/min.
f) Casa de Quimica

A casa de quimica da ETA Ponta das Lajes é formada por um conjunto de armazéns, salas de
preparo de produtos quimicos a serem aplicados, locais em que estdo instalados dosadores,
laboratérios, salas que abrigam equipamentos de controles, escritorios, vestiarios e sanitarios para

0 pessoal de operagao, refeitério e anexos.

Os seguintes produtos quimicos serao utilizados para o tratamento da agua:
Sulfato de aluminio;
Cal; e

Acido fluossilicico.

A aplicagdo dos produtos quimicos é realizada por meio de bombas de deslocamento positivo ou

bombas dosadoras de diafragma.

g) Agua de Lavagem dos Filtros e Tratamento do Lodo
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O processo de tratamento trata dois tipos de residuos, um composto de sélidos sedimentaveis,
retidos nos decantadores na forma de lodo e outro de sélidos ndo sedimentaveis retido nos filtros

e presentes na agua de lavagem.

Agua de Lavagem dos Filtros

A 4agua de lavagem dos filtros é integralmente recirculada sem qualquer tipo de
tratamento ou pré-condicionamento, sendo encaminhada por gravidade a um
reservatorio a céu aberto, denominado tanque de recebimento da agua de lavagem dos
filtros, de onde é recalcada para o inicio do processo, junto ao ponto de aplicacdo de

coagulante.

Esse tanque tem capacidade suficiente para armazenar o volume de &agua
correspondente a 1,5 o volume para lavagem, ou seja, da ordem de 500 m3. O recalque
é feito por duas bombas submersiveis assentadas no interior do proprio tanque,

operando em rodizio com uma funcionando e outra de reserva.

Lodo dos Decantadores

O lodo dos decantadores, ao contrario da agua de lavagem dos filtros, sera submetido a
um tratamento fisico-quimico promovendo sua desidratagao para obtencdo de uma “torta
seca” com pelo menos 30% de teor de sélidos. As instalagdes foram dimensionadas
para realizar em 16 horas o tratamento de todo o lodo gerado em um dia de operagéo da
ETA.

Atualmente o lodo pré-adensado € conduzido por gravidade aos adensadores
gravimétricos equipados com espacadores/removedores mecanizados.

A desidratacdo do lodo adensado ainda ndo entrou em operacao e sera realizada em
centrifugas instaladas em um edificio proximo. O lodo adensado, com cerca de 3,5 a
4,0% de teor de solidos e adicionado de polieletrolito sera recalcado por bombas de

cavidades progressivas até as centrifugas.
O lodo desidratado sera descarregado pelas centrifugas, na forma de “torta seca” com

30% de sdlidos, em um sistema de roscas transportadoras e transferido para cagambas

de armazenamento. As roscas terdao um sistema mdével articulado que permitira seu
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direcionamento para cagamba vazia que estara estacionada ao lado daquela que se

encheu.

O clarificado dos adensadores e das centrifugas sera descartado por gravidade e
conduzido através de tubulagado até as lagoas de decantagao, que serao construidas na

area da ETA Ponta das Lajes.

h) Reservatério e Elevatéria de Agua Tratada

O reservatodrio de agua tratada é do tipo apoiado, construido em concreto armado. Foi construido
com largura de 50 m, comprimento de 50 m, e altura util de agua de 4 m, resultando em um

volume total de 10.000 m3.

Funciona como po¢o de succdo da elevatéria de agua tratada. A EEAT é composta de trés
conjuntos de recalque, sendo um de reserva. Cada conjunto moto bomba é responsavel pela
vazao de 1,25 m®s e funcionam com altura manométrica de 49,10 mca, Marca Floweserv, Modelo
500LNN775AA, Rotacéo de 895 rpm, Poténcia 1.100 HP.

Esta EEAT recalca a agua tratada para o Reservatério Tancredo Neves, na area do PROAMA.

Figura 3.2.2.12.2

Estacdo de Tratamento de Agua Ponta das Lages (vista geral)

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.2.12.3

Estrutura de Entrada da Agua Bruta

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.4

Floculadores mecanizados
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.5

Floculador em manuteng¢ao

Fonte: MANAM, 2014.
Figura 3.2.2.12.6

Decantador em manuteng¢ao
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.7

Decantador em manuteng¢ao

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.8
Filtro
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.9
Filtro

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.2.12.10

Tratamento do lodo

[
Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.11

Tratamento do lodo (centrifuga)

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.2.12.12

Tanques de produtos quimicos

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.2.12.13

Centro de Controle Operacional da ETA

Fonte: MANAM, 2014.
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3.2.2.13 Sistema de Pogos

Além dos sistemas de abastecimento que fazem uso de mananciais superficiais, 0 Municipio de
Manaus recebe um incremento de produgdo de agua referente a exploragado de pogos tubulares

profundos.
A intencdo do Municipio é que na medida em que sejam executadas as melhorias previstas nos
sistemas que fazem uso de mananciais de superficie, os pog¢os sejam gradativamente

desativados.

As imagens que seguem ilustram as localizagdes dos pogos que atualmente incrementam a

producdo de agua do sistema de abastecimento de Manaus.
Existem alguns bairros e comunidades que sdo atendidos exclusivamente por sistemas
independentes de abastecimento de agua (nao interligados ao sistema principal) e que utilizam a

exploracao de 24 (vinte e quatro) pocgos tubulares profundos como manancial.

Figura 3.2.2.13.1

91



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Localizagado dos pogos tubulares profundos

Fonte: Google Earth, 2014.

De um total de 179 pocgos existentes em janeiro de 2014:

96 estdo em operacéao
[0 44 naregido do PROAMA - Sistema Ponta das Lajes;
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[0 33 na regido de influéncia atendida pelo Sistema Ponta do Ismael; e

[0 19 em sistemas independentes isolados.

1 83 em situagao de reserva.

A Tabela 3.2.2.13.1 apresenta o numero de pogos em operagao € o volume produzido durante o
ano de 2013.

Tabela 3.2.2.13.1

Producgao dos pocos tubulares profundos

Pocos
Pocos em Volume captado / Volume
Operagao Produzido Produzido
(ud) (m?) (md/s)

Janeiro/2013 154 3.559.713 1,33
Fevereiro/2013 154 3.479.077 1,44
Margo/2013 149 4.019.477 1,50
Abril/2013 156 3.995.895 1,54
Maio/2013 148 4.016.871 1,50
Junho/2013 146 4.038.229 1,56
Julho/2013 144 4.055.621 1,51
Agosto/2013 144 3.955.001 1,48
Setembro/2013 142 3.836.549 1,48
Outubro/2013 131 3.708.976 1,38
Novembro/2013 131 3.417.608 1,32
Dezembro/2013 114 3.144.963 1,17
Média 143 3.768.998 1,43

Fonte: MANAM, 2014.

A Tabela 3.2.2.13.2 apresenta a relagdo de pogcos em operagao, a vazao de servigo, o total de

horas de funcionamento de cada um deles e o volume produzido, durante o0 més janeiro de 2014.

Tabela 3.2.2.13.2

Pocos complementares em operagao na area de abrangéncia da ETA |

Status Q (m?h) a Produzido
! (m)
Castelhana ETAI Operacao 126 21 83.328
Eldorado ETAI Operacéo 123 22 84.451

Petrépolis ETAI Operagéao 109 21 70.052
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Sao José dos Campos ETAI Operagao 19 23 13.640
Japiim ETAI Operagao 212 17 110.662
Total 362.133

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.13.3

Pogcos complementares reservas na area de abrangéncia da ETA |

Horas Volume
Bairro Sistema  Status Q (m?/h) Produzido
Trab. 3
(m?)
Coroado - Bola ETAI Reserva - - -
Coroado llI ETAI Reserva - - -
Parque das Laranjeiras ETAI Reserva - - -

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.13.4

Pocos complementares em operagao na area de abrangéncia da ETA Il

. . Horas Volurr!e

Bairro Sistema Status Q (m3h) Trab. Produzido
Boas Novas ETAI Operagao 61 23 42.559
Cond. Séo Judas Tadeu ETAI Operagao 54 11 18.046
Conj. Vila da Barra ETAII Operagao 34 14 15.224
Francisca Mendes ETA I Operacao 42 11 14.078
Jardim Eucaliptos ETAI Operagao 26 9 7.198
Nova Cidade ETAI Operacao 78 19 45.845
Novo Israel ETA I Operacao 10 22 6.993
Novo Israel ETA I Operacao 72 22 49.412
Ponta Negra ETA I Operacao 155 21 99.836
Renato Souza Pinto | ETAII Operacao 78 11 26.598
Ribeiro Jr. ETAI Operagao 30 24 22.286
Sta Etelvina | ETAI Operacao 72 22 49.248
Sta Etelvina | ETA I Operacao 66 23 46.178
Sta Etelvina Il ETAI Operacao 36 24 26.449
Sta Etelvina ll ETAI Operagao 38 20 23.495
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Terra Nova Il ETAI Operagao 48 16 24116
Terra Noval lll ETAII Operagao 46 24 34.365
Nova Cidade ETAI Operacao 63 22 43.220
Nova Cidade ETA I Operacéao 26 20 15.931
Nova Cidade ETA I Operagao 66 0 0

Nova Cidade ETA I Operacao 45 20 27.900
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Tabela 3.2.2.13.4

Pogos complementares em operacgao na area de abrangéncia da ETA Il (Continuagao)

. Horas Volum_e
Sistema  Status Q (m?h) Trab. Produzido

Galileia ETA I Operacao 18 24 13.144
Galileia ETAI Operacao 48 20 29.760
Galileia ETA I Operacao 46 24 34.164
Nova Cidade ETAI Operacao 60 23 43.282
Nova Cidade ETAII Operacao 105 24 77.690
Novo Israel ETAI Operacao 63 24 46.872
Omar Aziz ETA Il | Operagado 47 22 31.713
Fonte: MANAM, 2014, Total 915.603

Tabela 3.2.2.13.5

Pocos complementares reservas na area de abrangéncia da ETA Il

: : Horas Volum_e
Bairro Sistema  Status Q (m?3h) Trab. Produzido
(m?)
Beija-Flor Il ETAI Reserva - - -
Canaranas ETA I Reserva - - -
Conj. Hiléia ETA I Reserva - - -
Eduardo Gomes ETA I Reserva - - -
Francisca Mendes ETAII Reserva - - -
Nova Cidade ETA I Reserva - - -
Nova Cidade ETA I Reserva - - -
Novo Israel ETAI Reserva - - -
Nucleo13 ETA I Reserva - - -
Renato Souza Pinto ETAI Reserva - - -
Riacho Doce ETA I Reserva - - -
Riacho Doce ETAI Reserva - - -
Loteamento Riacho Doce ETA I Reserva - - -
Loteamento Riacho Doce ETAI Reserva - - -
Vila Real ETAI Reserva - - -
Monte Sinai ETAI Reserva - - -
Vila Real ETAI Reserva - - -
Beija-Flor | ETAI Reserva - - -
Manoa ETAI Reserva - - -
Braga Mendes ETAI Reserva - - -
Parque Eduardo Braga ETAI Reserva - - -

Fonte: MANAM, 2014.
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Tabela 3.2.2.13.6

Pogos em operacao dos sistemas isolados

Horas VqunTe
Status Q (m?3h) Trab. Produzido

Jodo Paulo (Suhab) ISOLADO | Operagao 13 16 6.588
Jodo Paulo (Suhab) ISOLADO | Operagéo 5 23 3.677
Jodo Paulo (Suhab) ISOLADO | Operagéo 24 20 14.880
Bosque das Palmas ISOLADO | Operagéao 9 18 5.319
Taruma ISOLADO | Operagéo 72 23 52.053
Taruma ISOLADO | Operagéao 76 24 55.461

Res. Lula ISOLADO | Operagdo 15 23 11.032
Res. Lula ISOLADO | Operagéao 9 8 2.275
Lot.Buritis ISOLADO | Operagéao 103 15 47.109
Taruma ISOLADO | Operagéao 57 24 41.524
Taruma ISOLADO | Operacgéao 48 23 34.862
Cidadao Xl ISOLADO | Operagéao 36 20 22.320
Cidadao XlI ISOLADO | Operagéo 48 20 29.760
Lot. Rio Rey ISOLADO | Operagéo 9 12 3.300
Viver melhor ISOLADO | Operagéao 65 20 40.582
Viver melhor ISOLADO | Operagéo 80 20 49.600

Total 420.342

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.13.7

Pog¢os em manutengao e reservas dos sistemas isolados

Horas Volume

Bairro Sistema  Status Q (m?/h) Produzido
Trab. 3
(m?)
Viver melhor ISOLADO | manutencao - - -
Viver melhor ISOLADO | manutencao - - -
Viver melhor ISOLADO | manutencao - - -

Joao Paulo (Suhab) ISOLADO| Reserva - - -
Bosque das Palmas ISOLADO| Reserva - - -

Cidadao VI ISOLADO| Reserva - - -
Cidadao VI ISOLADO| Reserva - - -
Lot. Rio Rey ISOLADO| Reserva - - -

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.13.8
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Pocos em operacao do sistema Ponta das Lages

Volume

Bairro Sistema  Status (m?Ih) Horas Trab. Produzido

1 Amazonino Mendes Il PDL Operacgao 33 13 13.555
2 Armando Mendes PDL Operacgao 23 22 15.640
3 Armando Mendes PDL Operagao 69 24 50.886
4 Castanheiras PDL Operagao 23 24 17.260
5 Jorge Teixeira | PDL Operacao 43 21 28.190
6 Jorge Teixeira IV PDL Operacgéao 22 23 15.934
7 Jorge Teixeira IV PDL Operacgao 25 22 17.012
8 Nossa Senhora de Fatima PDL Operacgao 80 24 59.148
9 Nossa Senhora de Fatima PDL Operacgao 14 24 10.346
10 Nova Floresta PDL Operacgao 28 24 20.614
11 Nova Floresta PDL Operagao 24 23 17.250
12 Sao José |l PDL Operagao 34 24 25.191
13 Sao Lucas | PDL Operacgao 40 24 30.232
14 Sao Lucas | PDL Operagéao 18 24 13.325
15 Sao Lucas Il PDL Operacgao 30 24 22.134
16 Tancredo Neves PDL Operacgao 25 20 15.393
17 Tancredo Neves PDL Operacgao 32 10 10.044
18 Zumbi Il PDL Operacgao 38 23 26.681
19 Zumbi Il PDL Operagao 36 20 22.320
20 Zumbi Il PDL Operagao 88 24 64.594
21 Comunidade Sharp PDL Operacgao 90 20 55.800
22 Grande Vitoria PDL Operagéao 54 23 39.210
23 Alfredo Nascimento PDL Operacgao 57 23 40.845
24 Alfredo Nascimento PDL Operacgao 39 24 29.016
25 Valparaiso PDL Operacgao 25 23 17.787
26 Vila Nova PDL Operacgao 22 6 4.387
27 Cidade de Deus PDL Operagao 34 5 5.035
28 Alfredo Nascimento PDL Operagao 41 20 25.296
29 Jorge Teixeira Il PDL Operacgao 24 20 14.909
30 Armando Mendes PDL Operagéao 77 23 55.019
31 Amazo(’lc/'l’:ft’ir'é\":)”des L PDL | Operagio | 48 22 32.956
32 Zumbi Il PDL Operacgao 42 24 31.098
33 Sé&o José |l PDL Operacgao 60 24 44.158
34 Amazonino Mendes I PDL Operacgao 48 23 34.213
35 Alianga com Deus PDL Operagao 33 20 20.291
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Tabela 3.2.2.13.8

Pocos em operacgao do sistema Ponta das Lages (Continuagao)

Q Volume
Sistema  Status 2 Horas Trab. Produzido
(m3/h)

36 Nova Floresta PDL Operagao 13 21 8.052
37 Jorge Teixeira Il PDL Operagao 52 23 36.606
38 Valparaiso PDL Operagao 60 12 22.821
39 Nova Vitéria PDL Operagao 85 16 43.072
40 Nova Conquista PDL Operagao 29 23 20.672
41 Nova Floresta PDL Operacéo 12 24 8.579
42 Nova Vitoria PDL Operacao 54 10 16.782
43 Cidade de Deus PDL Operagao 45 13 17.722
44 Tancredo Neves PDL Operagao 60 18 32.949

Total 1.153.023

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.2.13.9

Pocgos reservas do sistema Ponta das Lages

. . Q Horas Volum_e
Bairro Sistema Status " Produzido
(m?/h) Trab. (md)
Amazonino Mendes |l (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes Il (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes Il (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes Il (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes Il (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes |l (Mutirdo) PDL Reserva - - -
Amazonino Mendes Il PDL Reserva - - -
Vila Nova PDL Reserva - - -
Jodo Paulo I PDL Reserva - - -
Jo&o Paulo Il PDL Reserva - - -
Jodo Paulo I PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira | PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira Il PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira lll PDL Reserva - - -
Monte Sido PDL Reserva - - -
Novo Aleixo PDL Reserva - - -
Novo Aleixo PDL Reserva - - -
Tancredo Neves PDL Reserva - - -
Tancredo Neves PDL Reserva - - -
Grande Vitéria PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
Monte Sido PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
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Tabela 3.2.2.13.9

Pocos reservas do sistema Ponta das Lages (Continuagao)

Q Horas Volume
Status " Produzido
(m3/h) Trab. 5
(m)
Cidade de Deus PDL Reserva - - -
Cidade de Deus PDL Reserva - - -
Cidade de Deus PDL Reserva - - -
Cidade de Deus PDL Reserva - - -
Joao Paulo Il PDL Reserva - - -
Joao Paulo Il PDL Reserva - - -
Joao Paulo Il PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira ll PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira lll PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira lll PDL Reserva - - -
Gilberto Mestrinho PDL Reserva - - -
Cidade de Deus PDL Reserva - - -
Santa Ines PDL Reserva - - -
Nova Vitéria PDL Reserva - - -
Brasileirinho PDL Reserva - - -
Brasileirinho PDL Reserva - - -
Jorge Teixeira lll PDL Reserva - - -
Nova Floresta PDL Reserva - - -
Brasileirinho PDL Reserva - - -
Brasileirinho PDL reserva - - -
Jorge Teixeira lll PDL reserva - - -
Nova Floresta PDL reserva - - -
Brasileirinho PDL reserva - - -
Nova Vitoria PDL reserva - - -
Nova Vitoria PDL reserva - - -
Nova Vitoria PDL reserva - - -
Nova Vitoria PDL reserva - - -
Nova Vitoria PDL reserva - - -
Nova Vitéria PDL reserva - - -
Sao José | PDL reserva - - -
Cidade de Deus PDL reserva - - -
Santa Inés PDL reserva - - -

Fonte: MANAM, 2014.

3.2.3 Descricao do Sistema de Distribuicao e Reservagao
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ADUCAO DE AGUA TRATADA

Compondo o sistema principal de aducgdo, existem aproximadamente 102 km de linhas, com
diametros variando de 300 a 1.250 mm, com diferentes materiais, predominando ferro fundido. O
tempo de existéncia também ¢é variavel, existindo adutoras com mais de 50 anos, mas

predominando aquelas com menos de 20 anos de operacao.

A adugao de agua tratada do sistema principal de abastecimento de Manaus é realizada através
de adutoras que partem das elevatérias EEAT2 (ETA 1) e EEAT3 (ETA Il) e Mauazinho.

Além destas, ha adutoras de menor porte que tém inicio nos reservatorios dos Sistemas Isolados

e que abastecem areas préximas aos mesmos, através da rede secundaria.

A adutora principal de agua tratada do Sistema PROAMA liga a elevatoria principal de agua
tratada ao Reservatério Tancredo Neves e foi instalada para atender a vazao de 5,0 m3/s, sendo o

diametro de 1.600 mm de aco carbono e extensao de 4.960 metros.

A producdo de ETA-1, origem do sistema Mocd, € destinada ao abastecimento dos setores:
Castelhana, Sdo Raimundo, Moco, Educados, Petrépolis, Aleixo, Parque 10, Coroado, Zumbi e
Tancredo Neves.

A producado da ETA-2, origem do sistema Alvorada, é destinada ao abastecimento dos setores:
Compensa e Alvorada. A partir do sistema Alvorada, serdo aduzidas as demandas para os
setores: Eduardo Gomes, Mundo Novo, Novo lIsrael, Terra Nova, Santa Etelvina (em uma
segunda etapa), Cidade Nova, Nucleo 23, Mutirdo, Cidade de Deus.

A ETA Mauazinho atende as areas do Distrito 1, Distrito 2 e bairro do Mauazinho.

A producao de ETA-PROAMA, ¢é destinada ao abastecimento dos setores da Zona Leste e parte
da Zona Norte do Municipio.

ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA
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Apoés o tratamento na ETA |, a agua é direcionada para o pog¢o de sucgdo situado proximo a
Estacdo Elevatdria, denominada de Alto Recalque 2 ou EEAT2. Esta estagéo recalca a agua
tratada para os centros de reservagao do sistema, abastecendo, também, em marcha alguns
bairros de Manaus.

Esta elevatéria opera desde a época da implantagdo da ETA | e trabalha 24 h/dia. Possui quatro
conjuntos moto-bomba, com poténcia de 1.500 CV cada, sendo um deles funcionando como

reserva.

Na Tabela 3.2.3.1 estdo as caracteristicas dos conjuntos moto-bomba desta unidade.

Tabela 3.2.3.1
Caracteristicas da Estagdo Elevatéria de Agua Tratada 2 — EEAT 2

Marca Tipo Modelo ® rotor Q[m3h] AMT Pot. [CV]
PDI - Alto Il IDP Splitcase | 16 LN35C 35,75" 4176 80 1500 890
PDI - Alto 1l IDP Splitcase | 16 LN35C 35,75" 4176 80 1500 890
PDI - Alto Il IDP Splitcase | 16 LN35C 35,75" 4176 80 1500 890
PDI - Alto Il IDP Splitcase | 16 LN35C 35,75" 4176 80 1500 890

Fonte: MANAM, 2014.

Além da EEAT2, existem, na area de influéncia da ETA |, outras estacdes elevatérias de agua

tratada, conforme caracteristicas descritas na Tabela 3.2.3.2

Tabela 3.2.3.2

Elevatérias de agua tratada na area de abrangéncia da ETA |
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Elevatodria

Modelo & rotor

Coroado il IDP | Split case | © "",\\' 18| 1717 | 720 | 81,32 | WEG | 300 | 1.770
Coroado il IDP | Split case | © "2 18 | 1717" | 720 | 81,32 | Toshiba | 300 | 1.780
Coroado il IDP | Split case | © L/T 18| 4717 | 720 | 81,32 | WEG | 300 | 1.770
Coroado Il IDP | Splitcase | 8 LR 13 - - - WEG 125 | 1.780
Deram IMBIL | ITA 1??390‘ 310mm| 275 | 40 | Wec | 75 | 1.770
Deram KING | IRR |ME-16x5|350mm| 280 | 40 | WEG | 75 | 1.770

Séo josé Campos KSB | Megabloc | 40-125 R [ 139 mm | ni ni WEG 7,5 | 3.500
Séo josé Campos KSB | Megabloc | 40-125 R [ 139 mm | ni ni WEG 7,5 | 3.500

Bola do Coroado IDP | Splitcase | 12LN 26 | 24,56" | 950,4 | 40,5 |EBERLE | 250 | 890
Bola do Coroado IDP | Splitcase | 12 LN 26 23" 950,4 | 40,5 |EBERLE| 250 | 890
Bola do Coroado IDP | Splitcase | 12 LN 26 23" 950,4 | 40,5 |EBERLE| 250 | 890

Eldorado KSB |Meganorm| 100-250 ni 192 22 WEG 25 | 1.760
Eldorado KSB |Meganorm| 100-250 ni 192 22 WEG 25 | 1.760
Japiim KSB |Meganorm 132f5‘ 1595" | 288 | 50 | WEG | 75 | 1.750
Japiim KSB |Meganorm 1§f5‘ 1595" | 288 | 50 | WEG | 75 | 1.750

Morro da Liberdade IDP | Splitcase | 10LR 15| 11,75" WEG 125 | 1.765
Morro da Liberdade IDP | Splitcase | 10LR 15| 11,75" WEG 125 | 1.775
Morro da Liberdade IDP | Splitcase | 10LR 15| 11,75" WEG 125 | 1.780

Fonte: MANAM, 2014.

Apos o tratamento na ETA I, a 4gua é direcionada através de uma tubulagdo de 1.800 mm para o
reservatério de contato com capacidade de 6.000 m3 que serve como pog¢o para a estacdo
elevatéria de agua tratada EEAT-3 que recalca a agua tratada para os centros de reservagao do

sistema, abastecendo, também, em marcha, alguns bairros de Manaus.

A EEAT 3 é composta por seis conjuntos moto-bombas (Tabela 3.2.3.3), sendo um reserva,

dispondo de barrilete de recalque de 1.200 mm de didmetro em aco.

Tabela 3.2.3.3
Caracteristicas da Estagdo Elevatéria de Agua Tratada 3 — EEAT 3
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Local Bomba Poténcia (CV)
01 1500 (Inversor)
02 1250
03 1500

EEAT -3

04 1250
05 350
06 350

Fonte: MANAM, 2014.

Além da EEATS3, existem, na area de influéncia da ETA IlI, outras estagbes elevatdrias de agua

tratada, conforme caracteristicas descritas na Tabela 3.2.3.4.

Tabela 3.2.3.4

Elevatérias de agua tratada na area de abrangéncia da ETA |l

Elevatodria

Marca Tipo Modelo ® rotor

Boas Novas | INAPI IN 100X60x2 1 250 mm ni ni WEG 15 | 1.755
Boas Novas INAPI IN 100’%80"2 250 mm ni ni WEG 15 | 1.755
Campos Eliseos IDP Split case 10LR 15 11,08" 567 27 Toshiba 125 | 1.765
Campos Eliseos IDP Split case 10LR 15 11,08" 567 27 Toshiba 125 | 1.765
Campos Eliseos IDP Split case 10LR 15 11,08" 567 27 Toshiba 125 | 1.765
Cidade Nova KING |[IRR(ME5x4)| IRR6x5 380 mm ni ni WEG 75 1.770
Cidade Nova IMBIL ITA 125-330 330 mm ni ni WEG 75 1.770
Conj. Beija Flor Il KSB Meganorm | 40 125 R 139 mm ni ni WEG 5 3.500
Conj. Beija Flor Il KSB Meganorm | 40125 R 139 mm ni ni WEG 5 3.500
Francisca Mendes | KSB | Megarnorm | 100-250 250 mm 155 26 WEG 25 1.750
Francisca Mendes | KSB | Megarnorm | 100-250 250 mm 155 26 WEG 25 1.750
Francisca Mendes | KSB | Megarnorm | 100-250 250 mm 155 26 WEG 25 1.750
Nova Cidade KSB Meganorm | 125-315 | 290 mm 270 35 WEG 50 1.770
Nova Cidade KSB Meganorm | 125-315 | 290 mm 270 35 WEG 50 1.770
Nova Cidade KSB Meganorm | 125-315 | 286 mm 270 35 WEG 50 1.770
Renato Souza IDP D820 3x2x5 | 133,35mm| ni ni  |KOHLBACH| 15 | 3.525
Pinto Il
Renato Souza ni ni ni Ni ni ni WEG 15 | 3.525
Pinto Il
Riacho Doce Il KSB Meganorm 65-315 280 mm 88 30 WEG 20 1.760
Riacho Doce Il KSB Meganorm 65-315 275 mm 88 30 WEG 20 1.760
Rio Maracana KSB Megabloc 32-125 133 mm ni ni WEG 5 3.485
Rio Maracana KSB Megabloc 32-125 133 mm ni ni WEG 5 3.485
Santa Etelvina | INAPI IN - 28'65' 80-65-20 205 mm ni ni WEG 10 1.760
Santa Etelvina | WEG 40 1.770
Santos Dumont IDP Splitcase | 8LN14 A 13,25" 550 50 WEG 175 1.785

104



MUNICIPIO DE MANAUS

PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Santos Dumont IDP Splitcase | 8LN14 A 13,25" 550 50 WEG 175 1.785
Santos Dumont IDP Splitcase | 8LN14 A 13,25" 550 50 WEG 175 | 1.785
Sado Judas Tadeu | WEIR Heroas 39 ASH | 160/23 mm 33 40 WEG 7,5 | 3.500
Sao Judas Tadeu | WEIR Heroas 39 ASH | 160/23 mm 33 40 WEG 7,5 | 3.500
Subtenentes IDP D820 3x2x6 157,48 mm ni ni WEG 15 3525
Subtenentes IDP D820 3x2x6 157,48 mm ni ni WEG 15
Terra Nova Il KSB Meganorm 80-200 198 mm 100 17 WEG 10 1.760
Terra Nova Il KSB Meganorm 80-200 210 mm 100 19 WEG 15 1.760
Ponta Negra IDP Split case 8LR 13 12,25" 594 32,9 WEG 125 | 1.780
Ponta Negra IDP Split case 8LR 13 12,25" 594 32,9 WEG 125 | 1.780

Fonte: MANAM, 2014.

As principais caracteristicas das elevatorias de agua tratada da rede de distribuicdo que vem do

sistema produtor Ponta das Lajes estdo descritas na Tabela 3.2.3.5.
Tabela 3.2.3.5

Resumo das EEAT (Sistema Produtor Ponta das Lajes)

Q
AMT  Pot.
3
QTDE Marca Modelo [m’/s (m.c.a) [CV] r.p.m.
EEAT Jorge Teixeira | 1+ 1 IMBIL BP 393'340 034 | 190 | 125 | 1.160
EEAT Mutirao T +1 IMBIL INI 125200 | 0,082 | 15,0 | 25 | 1.750
EEAT Nova Floresta 1+1 IMBIL BP 3080'340 043 | 320 | 250 | 1.175
EEAT Nova Floresta 1+1 |FLOWSERVE | 320 Lé‘g"'475 058 | 210 | 304 | 1.185
EEAT Tancred’o Neves (Sao 1+1 | FLOWSERVE 600 LNN-950 13 34,64 862 590
José Ill) AA
EEAT Ta”jgesoé'o”'l\;e"es (80| 4, 1 | FLOWSERVE | 500 LNN-775| 1,02 | 30,55 | 507 | 710
EEAT Tancredo Neves (Séao
José Ill) 1+1 IMBIL ITAP 250- | 5361 | 150 | 127
: 390
a ser construida em 2014

Fonte: MANAM, 2014.

A Tabela 3.2.3.6, a seguir apresenta a relacdo de estagdes elevatdrias de

existentes no sistema de distribuicdo, na area de influéncia da ETA Mauazinho.

Tabela 3.2.3.6
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Elevatérias de agua tratada na area de abrangéncia da ETA Mauazinho

Elevatoria

Local Marca Tipo Modelo b [mcglh AMT Marca e r.p.m

rotor [CV] T
Maua - Vertical- "
Baixo IDP b | 15HH41012| 9,9375" | 865 | 47,2 | WEG | 200 | 1785
Maua - Vertical-
Baixo IDP rbina 15M185 - 468 | 46,7 | Anel | 125 | 1.760
Maua - pp | Vertical | gaq0/2| 90375" | 865 | 472 | WEG | 200 | 1.785
Baixo turbina
"'I”a“.‘.’ - IDP | Splitcase | 6LN18 | 14,75" | 468 | 60 | WEG | 150 | 1.785
apiim
","’a”.".”' IDP | Splitcase | 6LN18 | 14,75" | 468 | 60 | WEG | 150 | 1.785
apiim

Maua - R1 IDP Split case 6LG 18 16" 1835 76 | WEG | 125 | 1.780
Maua - R1 IDP Split case 6LG 18 16" 1835 76 | WEG | 125 | 1.780
Maua - R2 IDP Splitcase | 4L13 A | 9,875" 250 97 | WEG | 150 | 3.570

Maua - R2 IDP Splitcase | 4L13 A | 9,875" 250 97 | WEG | 150 | 3.570
Fonte: MANAM, 2014.

As figuras apresentadas a seguir, permitem visualizar os componentes hidraulicos,
mecanicos das unidades elevatérias e de protecao anti golpe de ariete para protecao das

elevatoérias e linhas de aducao.

Figura 3.2.3.1
EEAT Res. Cidade de Deus

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.3.2

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.3.3
EEAT Res. Nova Cidade
N B T

Fonte: MANAM, 2014.
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PROTECAO ANTI GOLPE DE ARIETE (EEAT 2 / EEAT 3)

Figura 3.2.3.4

Tanques de Membrana — contra transitérios hidraulicos — Ponta do Ismael

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.3.5

Valvula de Retengao — Ponta do Ismael — Detalhe 1

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.3.6

Valvula de Retenc¢ao — Ponta do Ismael — Detalhe 2

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.3.7

Valvula Quebra Vacuo da Elevatoria — Ponta do Ismael

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.3.8

Valvula Quebra Vacuo Barrilete Alto 2 - Ponta do Ismael

——— — ——

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.3.9

Barrilete Alto 2 — Substituicao de ventosas para valvulas quebra vacuo — Detalhe 1

Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.3.10

Barrilete Alto 2 — Substituicao de ventosas para valvulas quebra vacuo — Detalhe 2

Fonte: MANAM, 2014.

Conforme ja descrito anteriormente, por ocasido da abordagem dos sistemas produtores, os
mapas a seguir apresentam uma visualizagcao espacial e o respectivo fluxo de distribuicdo de agua

de cada area atendida pelo servigco de abastecimento de agua:

Mapa 3.2.3.1

Areas atendidas pelos sistemas de abastecimento de agua de Manaus
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Mapa 3.2.3.2

Fluxograma geral de distribui¢cao do sistema de abastecimento de agua
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Mapa 3.2.3.3

Area atendida pelo Sistema Produtor Ponta do Ismael — ETA |
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Mapa 3.2.3.4

Fluxograma de distribuicao de agua na area atendida pela ETA | — Ponta do Ismael
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Mapa 3.2.3.5

Area atendida pelo Sistema Produtor Ponta do Ismael — ETA Il
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Mapa 3.2.3.6

Fluxograma de distribui¢cao de agua na area atendida pela ETA Il — Ponta do Ismael
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Mapa 3.2.3.7

Area atendida pelo Sistema Produtor ETA Mauazinho
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Mapa 3.2.3.8

Fluxograma de distribuicao de agua na area atendida pela ETA Mauazinho
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Mapa 3.2.3.9
Area atendida pelo Sistema Produtor ETA PROAMA

130



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Mapa 3.2.3.10
Fluxograma de distribuicao de agua na area atendida pela ETA PROAMA
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Mapa 3.2.3.11

Areas atendidas pelos Sistemas Produtores Independentes
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Mapa 3.2.3.12

Areas nao Atendidas pelos sistemas de abastecimento de agua
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Segundo as informagbes obtidas nos setores censitarios do IBGE/2010, as populagbes e

domicilios n&do atendidos nas areas constantes do Mapa 3.2.3.12, estdo totalizadas na Tabela
3.2.3.7, a segquir.

Tabela 3.2.3.7
Numero de habitantes e domicilios nao atendidos com sistema coletivo de abastecimento
de agua

Populagcao Domicilios
(habitantes) (unidades)

Area de Influéncia

ETAI 19.510 5.199

ETAI 61.342 15.883

ETA MAUAZINHO 10.339 2.617

ETA PROAMA 19.339 4.533

SISTEMAS INDEPENDENTES 10.357 2.618
SEDE — NAO ATENDIDOS 1.757 447

TOTAL 122.644 31.267

Fonte: IBGE.
Rede de Distribuicédo

Segundo informagdes obtidas junto a Concessionaria Manaus Ambiental S.A., o sistema de

distribuicdo de agua tem uma extenséao total de rede de 3.537,33 km, assim composto:

427,664 km em tubulacao de ferro fundido;
2.101,449 km em tubulagao de PVC,;
965,802 km em tubulagédo de PEAD;

19,962 km em tubulagao de PRFV;

18,616 km em tubulacido de Aco Carbono; e,

3,838 km em tubulacéo de ferro galvanizado.

Os didmetros variam de 32 mm a 1.200 mm, conforme Tabela 3.2.3.8 a seguir.
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Tabela 3.2.3.8

Rede de Distribuicdo — extensao por material (km)

o Material
Diametro Ferro Ferro
(il Fundido e Galvanizado =
32 5,295 365 4,075 9,735
40 112,487 67 112,554
50 1,971 20,771 2,515 25,257
60 1.045,757 1.045,757
63 708,181 708,181
75 5,448 8,947 17 14,412
85 400,597 400,597
100 41,275 1,627 875 43,777
110 138,249 253,546 391,796
125 1,326 1,326
140 10,700 10,700
150 64,717 144,301 209,018
160 79,906 79,906
200 73,853 61,634 135,487
225 998 998
250 59,230 44 525 504 104,259
300 48,614 24,434 486 4,223 77,756
325 1,170 1,170
350 7,029 199 7,228
400 30,817 2,218 8,183 5,475 46,694
450 10,607 10,607
500 24,089 7,599 7,445 39,134
550 947 947
600 12,455 3,190 795 16,441
700 2,578 2,578
800 8,035 478 8,513
1000 27,837 27,837
1200 978 978
1250 3,690 3,690
Total 427,664 | 2.101,449 3,838 965,802 | 19,962 18,616 | 3.537,332

Fonte: MANAM, 2014.

Segundo o Relatério Comercial da MANAM de dezembro de 2013, o sistema de distribuicao do

Municipio atende a 275.421 ligagdes ativas, equivalente a 336.515 economias ativas.
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Tabela 3.2.3.8

Nidmero de ligagoes de agua em Dezembro de 2013

. Ligagoes
Categoria . = .
Medidas Nao Medidas Total
MISTA 2.528 473 3.001
PUBLICO 1.289 24 1.313
RESIDENCIAL 231.550 31.590 263.140
INDUSTRIAL 202 14 216
COMERCIAL 6.991 760 7.751
Total 242.560 32.861 275.421
Fonte: MANAM, 2014.
Tabela 3.2.3.9

Numero de economias de agua em dezembro de 2013

Fonte: MANAM, 2014.
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Categoria Economias

Medidas Nao Medidas Total

MISTA 8.247 1.495 9.742

PUBLICO 1.317 24 1.341
RESIDENCIAL 276.381 39.481 315.862

INDUSTRIAL 206 14 220

COMERCIAL 8.432 918 9.350
Total 294.583 41.932 336.515
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Figura 3.2.3.11
Ligacao padrao MANAM com hidrometro

Fonte: MANAM, 2014.
Reservacao de agua tratada

Quanto a reservagéo, o Manaus dispde de uma capacidade instalada de 210.486 m? distribuidos
nos diversos reservatérios que integram o seu sistema de abastecimento de agua. Segundo a

MANAM, o Municipio dispoe dos seguintes centros de reservacgao.

Tabela 3.2.3.10

Reservatorio na ETA Ponta do Ismael

Volume Volume

Localizagao Reservatorio Total Status Ativo
(m?) (m?)

Ponta do Ismael Cisterna 14.460 Ativo 14.460

Fonte: MANAM, 2014.
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Tabela 3.2.3.11

Reservatorios na area de abrangéncia da ETA |

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatério Total Status Ativo
(m?) (m?)
Bola do Coroado ETA I Semi-Ent. 6.067 Ativo 6.067
Castelhana ETA I Apoiado 4.592 At?vo 4.592
ETA I Elevado 3.500 Ativo 3.500
ETA I Semi-Ent. 2.133 Ativo 2.133
Coroado Il ETA| Elevado 1173 Ativo -
Jusante
Eldorado ETA I Cisterna 525 Ativo 525
ETA I Elevado 300 Ativo 300
Japiim ETAI Apoiado 516 Ativo 516
ETA I Elevado N. 5.000 Ativo 5.000
Moco ETA I Elevado V. 5.650 Ativo 5.650
ETA I Apoiado 7.620 Ativo 7.620
, ETA I Semi-Ent. 6.000 Ativo 6.000
Morro da Liberdade ETA | Elevado 3.500 Ativo 3.500
Parque das Laranjeiras | ETA Elevado 45 JAt'VO )
usante
Parque Dez ETAI Apoiado 4.354 Ativo 4.354
Petrépolis ETAI Elevado 3.000 Ativo 3.000
Séo Jorge ETA I Elevado 2.600 Ativo 2.600
Sao José dos Campos ETAI Semi-Ent. 400 Ativo 400
Sao Raimundo ETA I Elevado 3.190 Ativo 3.190

Total (m?) 58.947

Fonte: MANAM, 2014.
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Tabela 3.2.3.12

Reservatérios na area de abrangéncia da ETA Il

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatoério
ETA I Semi-Ent 7.973 Ativo 7.973
Alvorada ETA Il Elevado 1.165 Ativo 1.165
ETA I Apoiado 5.000 Ativo 5.000
Beija Flor | ETAIl Elevado 63 Ativo -
Jusante
ETAIl |  Semi-Ent 83 Jﬁg‘;‘r’]t;
Beija Flor Il (Aptos.) AfIVO -
ETA I Elevado 58
Jusante
Beija Flor Il ETAIl Elevado 50 Ativo -
Jusante
Boas Novas ETA I Semi-Ent 340 Ativo 340
ETA I Elevado 200 Ativo 200
ETA I Semi-Ent 2.162 Ativo 2.162
Cidade Nova | ETA Il Elevado 814 Ativo 814
ETAII Apoiado 5.425 Ativo 5.425
Coldnia Santo Anténio ETAI Elevado 240 Ativo -
Jusante
Colbnia Santo Anténio ETAI Apoiado 5.425 Ativo 5.425
Compensa ETAI Elevado 2.381 Ativo 2.381
Eduardo Gomes ETAII Apoiado 4.354 Ativo 4.354
Francisca Mendes ETAII Apoiado 902 Ativo 902
ETA I Elevado 571 Ativo 571
ETAIl |  Semi-Ent 62 Ativo -
- .. Jusante
Galiléia Secundario ALIVO -
ETA Il Elevado 41
Jusante
e ETAI Semi-Ent 387 Ativo 387
Galiléia !
ETA I Elevado 150 Ativo 150
Jardim Eucaliptos ETAI Elevado 150 Ativo 150
Jodo Bosco ETA I Elevado 347 Ativo -
Jusante
Manoa ETA Il Elevado 200 Ativo 200
Monte das Oliveiras ETAII Apoiado 4.354 Ativo 4.354
ETA I Apoiado 500 Ativo -
n Jusante
Monte Sido AtiVO
ETA I Elevado 60 Vo -
Jusante
Mundo Novo ETAI Apoiado 4.354 Ativo 4.354
Nova Cidade ETAII Semi-Ent 2.500 Ativo 2.500
ETAI Elevado 1.200 Ativo 1.200
Nova Cidade area . Ativo -
14/Cidadso V e VI ETAII Apoiado 600 Jusante
Novo Israel ETAII Elevado 96 Ativo 96
Ponta Neara ETA Il Semi-Ent 3.000 Ativo 3.000
9 ETA I Elevado 900 Ativo 900
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Tabela 3.2.3.12

Reservatorios na area de abrangéncia da ETA Il (Continuagao)

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatoério Total Status Ativo
(m?)
. ETA Il Cisterna 124 Ativo
Renato Souza Pinto | ETA Il Elevado 83 Ativo 83
Renato Souza Pinto II ETA Il Cisterna 146 Ativo 146
ETAII Elevado 144 Ativo 144
Riacho Doce ETA Il Elevado 223 Ativo 223
ETAIl |  Semi-Ent 327 Ativo -
. Jusante
Riacho Doce Il e lll Ativo
ETA Il Elevado 135 )
Jusante
ETA I Cisterna 284 Ativo -
. - Jusante
Ribeiro Junior Al
ETA Il Elevado 176 VO -
Jusante
ETA Il Cisterna 126 Ativo -
. ~ Jusante
Rio Maracana AtIVO -
ETAII Elevado 58
Jusante
Santa Etelvina - Areal ETA Il Elevado 307 Ativo 307
Santa Etelvina ETAII Apoiado 311 Ativo 311
ETA Il Elevado 59 Ativo 59
~ ETA Il Cisterna 145 Ativo 145
Sdo Judas Tadeu ETA Il Elevado 100 Ativo 100
. Ativo -
Sub-Tenentes e ETAI Semi-Ent 100 Jusante
Sargentos ETA Il Elevado 40 Alivo -
Jusante
ETAII Semi-Ent 300 Ativo -
Jusante
Terra Nova I Ativo
ETA I Elevado 50 VO -
Jusante
Terra Nova Il ETA I Semi-Ent 300 Ativo 300
ETAII Elevado 50 Ativo 50
Vila da Barra ETA Il Elevado 150 Ativo 150
Vila Real ETAII Elevado 218 Ativo -
Jusante
Vila Rica ETAII Elevado 100 Ativo -
Jusante
Ozias Monteiro | ETAII Apoiado 206 Ativo 206
ETAII Elevado 50 Ativo 50
Total (m?) 56.274

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.3.13
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Reservatoérios na area de abrangéncia da ETA Mauazinho

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatério Total Status Ativo
(m?) (m?)
Mauazinho Maua Cisterna 444 Ativo 444
R Maua Elevado 1.250 Ativo - 1.250
Jusante
RII Maua Elevado 1.754 Ativo - 1.754
Jusante
Eliza Miranda Maua Apoiado 1400 Ativo 1400
Maua Elevado 300 Ativo 300
Total (m?) 5.148

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.3.14

Reservatérios na area de abrangéncia da ETA PROAMA

Volume Volume

Localizagao Sistema Reservatério Total Status Ativo
(m?) (m?)

Cidade Nova Nc 23 -

PROAMA PDL Apoiado 5.000 Ativo 5.000
Jorge Teixeira Il - . .

PROAMA PDL Apoiado 5.000 Ativo 5.000
Mutirdo - PROAMA PDL Apoiado 5.000 Teste 5.000
Nova Floresta - PROAMA PDL Apoiado 5.000 Ativo 5.000
Ponta das Lajes - .

PROAMA PDL Apoiado 10.000 Teste 10.000
Sao José Il - PROAMA PDL Apoiado 5.000 Ativo 5.000

Total (m3) 35.000

Fonte: MANAM, 2014.

A area de abrangéncia da ETA do PROAMA recebe também atualmente contribuicdes oriundas

das ETA'S | e Il do Sistema Produtor Ponta do Ismael, nos seguintes reservatdrios listados na
Tabela 3.2.3.15.

Tabela 3.2.3.15
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Resumo dos reservatérios na area do PROAMA atendidos pelas ETA’s l e ll

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatério Total Status Ativo
(m?) (m?)
Alfredo Nascimento | PDL Apoiado 196 Ativo 196
Alfredo Nascimento |l PDL Apoiado 194 Ativo 194
Amazonino Mendes Il PDL Elevado 100 Ativo 100
PDL Apoiado 700 Ativo 700
Armando Mendes PDL Elevado 200 Ativo 200
Braga Mendes PDL Apoiado 184 Ativo 184
Brasileirinho PDL Apoiado 750 Ativo 750
PDL Apoiado 226 Ativo -
. Jusante
Castanheiras ALIVO -
PDL Elevado 233
Jusante
Cidade de Deus PDL Apoiado 5.425 Ativo 5.425
Cidade de Deus | PDL Apoiado 184 Ativo 184
Cidade de Deus |l PDL Apoiado 184 Ativo 184
PDL Semi-Ent 2.893 Ativo 2.893
Cidade Nova Nc 23 PDL Elevado 343 JA“"O )
usante
PDL Apoiado 5.425 Ativo 5.425
Gilberto Mestrinho PDL Apoiado 193 JAt"’° -
usante
Grande Vitéria PDL Apoiado 196 JA“"O -
usante
Joao Paulo I PDL Apoiado 1.361 Ativo 1.361
Jorge Teixeira | PDL Elevado 449 Ativo 449
Jorge Teixeira I PDL Semi-Ent 297 Ativo 297
PDL Elevado 53 Ativo 53
Jorge Teixeira II PDL Semi-Ent 300 At!vo 300
PDL Elevado 50 Ativo 50
Jorge Teixeira IV PDL Semi-Ent 325 At?vo 325
PDL Elevado 54 Ativo 54
Mutirdo PDL Semi-Ent 2.500 At?vo 2.500
PDL Elevado 100 Ativo 100
Nossa Sra de Fatima PDL Semi-Ent 200 At?vo 200
PDL Elevado 50 Ativo 50
Nova Floresta PDL Semi-Ent 1.069 At!vo 1.069
PDL Elevado 64 Ativo 64
s PDL Elevado 550 Ativo 550
Nova Vitoria Setor 1 PDL Elevado 550 Ativo 550
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Tabela 3.2.3.15
Resumo dos reservatorios na area do PROAMA atendidos pelas ETA’s | e Il (Continuagao)

Volume Volume

Sistema Reservatorio Total Status

Localizagao

Nova Vitoria Setor 2 PDL Elevado 450 Ativo 450
Nova Vitéria Setor 3 PDL Elevado 450 Ativo 450
Novo Aleixo PDL Semi-Ent 500 Ativo 500
PDL | Semi-Ent 281 Alivo -
. Jusante
Novo Reino AtIVO -
PDL Elevado 59 °
Jusante
Santa Inés PDL Apoiado 250 Ativo 250
Sao José / Zumbi PDL Apoiado 5.425 Ativo 5.425
Sao José | PDL Elevado 995 Ativo 995
S&o José |l PDL | Semi-Ent 700 Alivo -
Jusante
S30 José lll PDL Elevado 840 Ativo 840
Sao Lucas | PDL Semi-Ent 200 Ativo 200
S3o Lucas Il PDL Semi-Ent 250 Ativo 250
Tancredo Neves PDL Semi-Ent 800 Ativo 800
PDL Elevado 100 Ativo 100
Val Paraiso PDL Apoiado 196 Ativo 196
Vila Nova (22 Etapa) PDL Elevado 68 Ativo -
Jusante
Vila Nova PDL Elevado 58 Ativo -
Jusante
Zumbi | PDL Elevado 323 Ativo -
Jusante
Zumbi 111 PDL Apoiado 324 Ativo -
Jusante
PDL Elevado 158 Ativo -
Jusante

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.2.3.16
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Reservatoérios na area de abrangéncia dos sistemas isolados

Volume Volume
Localizagao Sistema Reservatoério Total Status Ativo
(m?) (m?)
Bosque das Palmas Isolado E!evado 42 At?vo 42
Isolado Cisterna 42 Ativo 42
Bom Cidadéo | Isolado Elevado 70 Ativo 70
Buritis Isolado Apoiado 750 Ativo 750
Campos Sales Isolado Apoiado 750 Ativo 750
Cidadao IX Isolado Apoiado 700 Ativo 700
Jodo Paulo - Suhab Isolado Elevado 125 Ativo 125
Jodo Paulo - Suhab Isolado Elevado 125 Ativo 125
Jodo Paulo - Suhab Isolado Elevado 125 Ativo 125
Jodo Paulo - Suhab Isolado Elevado 125 Ativo 125
Cidadao VI Isolado Elvado 250 Ativo 250
. - Isolado Apoiado 210 Ativo 210
Cidaddo XIl Isolado Elvado 200 Ativo 200
Viver Melhor Isolado Apoiado 2.000 Ativo 2.000
Isolado Elevado 250 Ativo 250
Rio Rey Isolado Elevado 32 Ativo 32
Total (m3) 5.796

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.3.12

Reservatério elevado Ponta Negra (3.000m?)

Fonte: MANAM, 2014,
Figura 3.2.3.13
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Reservatério apoiado Moco (5.000m?)

Fonte: MANAM, 2014

O Mapa 3.2.3.13 apresentado a seguir permite visualizar os principais centros de reservacao

existentes em Manaus.
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Mapa 3.2.3.13

Principais centros de reservagao existentes em Manaus
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3.2.4 Indicadores do Sistema de Abastecimento de Agua

A MANAM dispbe de alguns indicadores do sistema de abastecimento publico de agua que se
referem a cobertura de abastecimento, niumero de ligagdes, nUmero de economias, extenséo de

rede e de adutoras, no Municipio de Manaus, como apresentado na Tabela 3.2.4.1 a seguir:

Tabela 3.2.4.1

Indicadores do Sistema de Abastecimento de Agua

Indicadores Unidade

Cobertura de abastecimento 95%
indice de Adesao ao Servigos Disponibilizado 72,63%
Numero de Economias (Dez 2013) 336.515
Extensado de Rede de Distribuicao 3.537,33 km
Volume de Reservagao 214.946 m?

Fonte: MANAM, 2014.

3.2.5 Descricao das Condicoes Atuais dos Sistemas de
Abastecimento de Agua

O sistema de abastecimento de agua de Manaus, constituido por mananciais superficiais, linhas

adutoras de agua bruta e agua tratada, estagbes de tratamento, boosters, centros de reservagao,

rede de distribuicdo e pocgos, atende aproximadamente 72,63% da populacdo do Municipio e

convive diariamente com diversas dificuldades para a prestagdo desses servigos.

Neste item sdo abordados de forma objetiva todas as unidades que integram este sistema.

3.2.5.1 Mananciais

O Municipio de Manaus utiliza como principal manancial o rio Negro, que juntamente com o rio

Solimbes sao os principais formadores do rio Amazonas.
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O rio Negro vem sofrendo crescente contaminagao, principalmente no seu percurso na Cidade de
Manaus, em funcao da afluéncia de esgotos sanitarios sem o devido tratamento, sem, entretanto,

comprometer a sua qualidade devido ao seu extraordinario volume.

Esse rio é essencial ao abastecimento de agua de Manaus, pois ele sozinho representa cerca de

87% do total das fontes de captagcado de agua bruta do Municipio.

Por constituirem uma solugao acida (pH baixo), devido ao acido humico presente, com baixa
turbidez e cor alta, estas caracteristicas trazem para as aguas do rio Negro uma dificuldade

enorme de serem tratadas pelos métodos convencionais para se conseguir uma agua potavel.

Segundo o Plano Diretor de Agua - PDA existente:

"Do ponto de vista de quantidade, pode-se considerar o rio Negro como inexaurivel — ele
tem a descarga de 35.000 m3/s nas piores condi¢des de estiagem”.

‘Do ponto de vista ambiental, ele pode ser considerado incolume a qualquer agressao,
pois sua capacidade de autodepuragao é incomensuravel, tal a quantidade de oxigénio
dissolvido presente em sua agua, em decorréncia do grande volume de agua que flui em
sua calha”.

‘O manancial subterraneo fornece agua de o6tima qualidade, precisando apenas
desinfecgdo por cloro para se tornar potavel. Sua potencialidade, contudo, esta a se
esgotar®.

“Os estudos hidrogeolégicos realizados para definir o seu potencial de fornecimento
levaram a conclusao que o seu uso requer cautela, indicando queda em 50% de vazao

dos pocgos ..., e possivel exaustdo ao fim de mais 5 anos”.

Manaus dispde de quatro estacbes de tratamento de agua, sendo duas localizadas na Ponta do
Ismael, uma localizada no bairro Mauazinho e uma localizada na Ponta das Lajes, todas na area

urbana do Municipio e todas utilizam o rio Negro como manancial.
Apesar da grande disponibilidade hidrica, o rio Negro vem ao longo dos anos recebendo uma

grande carga poluidora, pois tém se tornado um grande corpo receptor de cargas de origem

domeéstica e industrial.

153



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

O rio Negro ainda apresenta capacidade de autodepuragédo das cargas organicas, mantendo os
niveis de oxigénio dissolvido e demanda bioquimica de oxigénio dentro dos limites estabelecidos

para o curso d’agua de classe |l.

Na auséncia de recursos para saneamento basico, sempre foram priorizadas os projetos de
abastecimento de agua. Nos bairros onde ndo ha sistemas de coleta, as fossas sao utilizadas com
frequéncia, cuja eficiéncia é prejudicada em fung¢ado do tipo de solo da regido, ou despeja-se o

esgoto nos cursos d’agua.

Nas vias pavimentadas, os esgotos sao ligados ao sistema de drenagem pluvial e atingindo

diretamente os cursos d’agua.

Dessa forma os esgotos sdo ligados direta ou indiretamente ao sistema de drenagem pluvial e

consequentemente aos cursos que desaguam nos rios Negros e Amazonas.

E oportuno destacar a atual utilizagdo de um grande nimero de pogos como fontes alternativas
para o incremento de vazao no atendimento da demanda de agua do Municipio. Este processo
de utilizacdo de pogos teve inicio com a necessidade de atender condominios, loteamentos ou
outros nucleos afastados dos centros de abastecimento, onde a expansdo do sistema de

distribuicdo, sob o ponto de vista técnico e econémico, na época nao se justificavam.
Ha que se considerar também o baixo indice de cobertura com esgotamento sanitario do

Municipio, o que faz com que os esgotos sem tratamento, ou com tratamento de baixa eficiéncia,

atinjam as aguas superficiais e subterraneas, tornando-as impréprias para este fim.

3.2.5.2 Captacoes

De forma geral as captacdes apresentam estrutura adequada, ndo necessitando de reparos em

suas instalagdes fisicas e manutencdes em seus equipamentos eletromecénicos.

Destaca-se entre elas a captacdo do sistema PROAMA, visto que este sistema foi construido

recentemente e possui instalagcbes modernas.
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Percebe-se um bom estado geral de conservagao das unidades de captacao, reflexo da existéncia

de acbes sistematizadas de manutengéo, sejam de ordem preventiva, sejam de ordem corretiva.

3.2.5.3 Adutoras de Agua Bruta e de Agua Tratada

Segundo informagdes operacionais da MANAM, as linhas adutoras de agua bruta nédo

apresentam problemas e veem operando normalmente.

Com relagéo as adutoras de agua tratada ha necessidade de substituicdo/ampliagdo das mesmas
em alguns trechos, que ja vem ocorrendo atualmente para integragcdo do sistema Mauazinho ao
Sistema Ponta do Ismael, Sistema PROAMA para eliminacdo de pocgos e outras necessidades
operacionais devido as mas condicdes fisicas de alguns trechos. A corrosdo que ocorreu em
alguns trechos diminuiu a espessura dos tubos, diminuindo sua resisténcia aos esforgos

solicitantes decorrentes da pressao no escoamento hidraulico.

Ha trechos necessitando de ampliacado de didmetro para possibilitar aumento de vazao de agua,
em atendimento a expansdo da demanda, buscando dar continuidade ao fornecimento de agua

aos consumidores, otimizando a operacgao.

3.2.5.4 Estacbes de Tratamento de Agua

Durante a visita dos técnicos da FGV aos sistemas produtores de agua, foi possivel perceber o
bom funcionamento das unidades, merecendo apenas alguns reparos e adequacgdes

operacionais/ ambientais, como a seguir:

Implantagdo de sistema de tratamento de residuos produzidos nos processos de
tratamento;

Adocao de sistema de lavagem de filtros com ar e agua para reduzir perdas de
processo; e

Conclusao da automacao da ETA PROAMA.
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3.2.5.5 Reservacao

O sistema de abastecimento de Manaus possui uma capacidade total de reservacdo em torno de
210.486 m?3. Esta capacidade de reservacao é suficiente para o atendimento do sistema, pelo
menos para os préximos trés anos, devendo entretanto, ser reavaliada em estudo especifico que
contemple o manejo dos reservatorios no contexto do sistema de distribuigdo de Manaus,
contemplando, inclusive, a otimizacdo energética no sistema de distribuicdo, ponderando as

constantes falhas no fornecimento de energia na Cidade.

Quanto ao estado de conservagédo das unidades de reservagao, verifica-se a necessidade de
manutencao das estruturas fisicas, além da necessidade de dotar as unidades de cercado que
promova restricdo de acesso as pessoas nao autorizadas, evitando-se desta forma agdes de

vandalismo.

Destaca-se que alguns reservatérios atualmente encontram-se desativados por problemas
estruturais ou mesmo por questdes operacionais e outros que deveriam funcionar como

reservatérios de jusante ou de sobras, jamais funcionaram por insuficiéncia de agua.

3.2.5.6 Redes de Distribuicao

Conforme descrito anteriormente, o sistema de abastecimento de Manaus possui cerca de
3.537,33 km de rede de distribuigdo, dos quais mais de 100 km ja cadastradas encontram-se sob
residéncias, em virtude de ocupacédo irregular do espag¢o urbanistico do Municipio ocorrida

através de invasdes e essa situacio ocorre também em alguns trechos de adutoras.

A combinacdo de assentamentos irregulares ocasiona dificuldades e até impossibilidades de
manutengao e isso aliado aos fatores como tubulagbes antigas em estado de conservagéo
precario apresentando problemas de oxidagao, solo instavel, sdo os grandes obstaculos para a

reducgao efetiva do alto indice de perdas.
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3.2.5.7 Ligacoes Domiciliares

Conforme ja mencionado o sistema de abastecimento de agua de Manaus, segundo o Relatério
Comercial — dez/2013, fornecido pela MANAM, possui 275.421 ligagbes domiciliares, o que perfaz

um total de 336.515 economias.

O que se destaca no tocante as ligagdes domiciliares diz respeito a necessidade de hidrometragao
de cerca de 32.000 ligacdes e a existéncia de grande numero de ligacbes que nao possuem
sequer cavalete, sendo as ligacdes realizadas diretamente a rede de distribuicdo, promovendo

uma condig¢ao de dificil controle para a MANAM.

A dificuldade de universalizagao do indice de micromedicdo relaciona-se também as questdes de
dificuldade de acesso aos imdveis, aliado a furtos das unidades de medicao e a precariedade de

grande parte das instalag¢des intradomiciliares.

Existem inumeras comunidades e bairros atendidos com ligagdes totalmente inadequadas que

constituem “furto” de agua através dos chamados “gatos”.

Figura 3.2.5.7.1

Ligagdes clandestinas

Fonte: MANAM, 2014.

Micromedicao

A MANAM tem, atualmente, 88% das ligacbes de agua do sistema de abastecimento de agua de

Manaus com hidrometracdo, embora ainda tenha um indice bastante alto de 73% de agua néao
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faturada. A hidrometragdo foi implantada, embora sem atingir a universalizacdo desejada, em
todos os setores da Cidade.

A seguir apresenta-se um grafico da situagido atual dos hidrdmetros por idade do aparelho, no
qual se pode verificar que o estagio da hidrometragcdo existente é relativamente recente,

possuindo apenas 12,41% dos hidrdbmetros com idade superior a cinco anos.

Grafico 3.2.5.7.1

Situacao atual do Parque Hidrometro, por idade

SITUACAO ATUAL PARQUE HIDROMETRO POR IDADE
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Fonte: MANAM, 2014.
A seguir, apresenta-se um grafico da situagdo atual dos hidrdmetros, por marca do fabricante do

aparelho, no qual se verifica a predominancia de equipamentos NANSEM e YTRON, marcas de
renome nacional.
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Grafico 3.2.5.7.2

Grafico da situacao atual do Parque Hidrometro, por fabricante

SITUACAO ATUAL PARQUE HIDROMETRO POR FABRICANTE
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Fonte: MANAM, 2014.

A seguir, apresenta-se um grafico da situagao atual dos hidrémetros por classe metrolégica, no

qual se verifica a predominancia absoluta de equipamentos Classe B.
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Gréfico 3.2.5.7.2
Situacao atual do Parque Hidrometro por classe metrolégica

SITUAGCAO ATUAL PARQUE HIDROMETRO POR
CLASSE METROLOGICA

CLASSE "C" CLAsSE"A"
7,20% ~ 04m%

ek - 0,9k

CLASSE “B"
G2,38%
202k

Fonte: MANAM, 2014.

3.2.5.8 Perdas de Agua

O maior problema do sistema de abastecimento de agua de Manaus certamente esta ligado ao
elevado indice de perdas registrado atualmente. O nivel de agua nao faturada atinge expressivos
60%, como ja ressaltado, anteriormente. Apresenta-se a seguir uma tabela estimada contendo o

Balango Hidrico de Perdas em 2013.
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Tipo de

Perda

Tabela 3.2.5.8.1

Balan¢o Hidrico Perdas - Situagcao Atual

% Perdas BH
Perdas (Balango Hidrico)

%

Perdas

Per
Capita

3.2.5.9

Fonte: MANAM, 2014.

Perdas

Consumo Medido
Soma

Centro de Controle Operacional

(I/hab.dia)
Fraudes em ligacgées factiveis /
potenciais
Fraudes em ligagbes inativas
Volume de agua nao 26 13728 Fraudes em ligagdes ativas nos
* autorizado ’ hidrémetros
g By-pass em ligacdes ativas
o Ramal clandestino em ligagdes
§ 35 ativas
» Submedigéao fabricagéo dos
S hidrometros
o Desgaste vida util dos
o Volume de perdas por gas'e
. e hidrbmetros
inexisténcia ou erros 9 47,52 - -
g Superdimensionamento dos
de medicéo N
hidrébmetros
Subestimagéo ligagbes nao
hidrometradas
Vazamentos visiveis em adutoras
Vol q e redes
o ?me e d 20 105.06 Vazamentos ndo detectaveis em
vazamentos em redes , adutoras e redes
e adutoras - PR
o Vazamentos nao detectaveis
5 (inerentes)
@ 25 Vazamentos visiveis em ramais
g Volume de vazamento Vazamentos nao detectaveis em
o nos ramais prediais 4 21,12 ramais
até o hidrébmetro Vazamentos ndo detectaveis
(inerentes) em ramais
Perdas no sistema Vazamentos diversos, entre eles
S 1 5,28 e
distribuidor nos reservatorios

A MANAM conta com um Centro de Controle Operacional - CCO, por meio do qual supervisiona e
controla parte do sistema de abastecimento de agua.
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O CCO conta com equipamentos que possibilitam, em tempo real, o controle dos sistemas de
produgdo, reservacgao e distribuicdo de agua, a programacgao dos servigos nas redes, instalagbes

e equipamentos, bem como efetuar a seguranga patrimonial das instalagcdes da Empresa.

Pelo sistema automatizado e remoto, algumas unidades podem ser ligadas ou desligadas. Tem-se
a informagéo se algumas unidades de produgao e recalque estado ligadas, verificam-se os niveis

de reservatérios, vazao e pressao do sistema e controle da performance dos equipamentos.

O CCO monitora os sistemas 24 horas por dia e 365 dias por ano, possuindo gerador de energia
individual e redundancia do sistema de monitoramento, atuando de forma online sobre 1.800
pontos em aproximadamente 250 unidades operacionais, havendo previsdo de expansdo do

sistema para 7.000 pontos até dezembro de 2014.

Figura 3.2.5.9.1
Centro de Controle Operacional - CCO

Fonte: MANAM, 2014
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Figura 3.2.5.9.2
CCO - Detalhe da Tela

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.5.9.3

CCO - Complexo Ponta do Ismael
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Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.5.9.4
CCO - Sistema Moco
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.5.9.5
CCO - Sistema Alvorada
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Figura 3.2.5.9.6

CCO - Detalhe de um Centro de Reservagao
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Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.2.5.9.7
CCO - Detalhe de um Centro de Reservagao
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Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.2.5.9.8
CCO - Rede de Distribuicao
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Fonte: MANAM, 2014.

3.2.5.10 Controle de Qualidade da Agua para Consumo

A Portaria n° 2.914/2.011 do Ministério da Saude, atualmente, em vigor, estabelece os critérios
para o tratamento e o acompanhamento do processo de agua potavel e os seus padrdes de
potabilidade.

O processo deve ser monitorado desde a sua captagao no rio Negro e nos Centros de Produgao

de Aguas Subterraneas (CPAS), até o ponto de entrega junto aos clientes (ligacéo domiciliar).

A MANAM realiza, anualmente, semestralmente, mensalmente, diariamente e até a cada 2 horas
as analises de agua segundo parametros fisico-quimicos e bacteriolégicos nos sistemas de

producao, estabelecidos na Portaria n® 2.914/2011.
Os parémetros fisico-quimicos analisados com maior frequéncia sao: pH, Cor, Turbidez, Cloro

Flior e Temperatura. Os parametros microbioldgicos analisados com maior frequéncia sao:

Coliformes Fecais e Totais.

166



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Para as analises da rede de distribuicio a MANAM conta com um laboratério mével que percorre

os bairros da Cidade, sendo realizadas aproximadamente 35.000 analises.

O resultado das analises ¢é divulgado, mensalmente, na conta/fatura dos clientes, conforme prevé

a Lei Federal n° 5.440/2.005 e anualmente é distribuido um relatério da qualidade da agua.

A andlise das informagdes disponibilizadas pela MANAM revelam que o padrdao da agua

produzida e distribuida em Manaus atende as exigéncias da legislagao.

3.2.5.11 Consideragoes Finais

Do exposto anteriormente pode-se caracterizar a prestacdo de servigos de abastecimento de
agua de Manaus como atipica, com peculiaridades regionais, principalmente, na fase final da

distribui¢cdo que vai da rede até o usuario.

De forma geral, o sistema de abastecimento de agua de Manaus apresenta suficiéncia quanto ao
tratamento, notadamente por conta de algumas estacdes de tratamento operarem acima da sua

capacidade instalada de tratamento.

O sistema de reservacdo mostra-se suficiente em quantidade e volume para o atendimento das
demandas estimadas de consumo previstas a curto prazo, necessitando de um planejamento para

implantagao de futuras unidades.

Segundo a MANAM, o estado de conservacdo das redes pode ser considerado regular, sendo
que as tubulagoes localizadas sob imoéveis apresentam maior dificuldade de manutencéo e devem
ser com um planejamento, substituidas. Existem também deficiéncias em pontos isolados na rede
primaria, pois os didmetros das tubulacbes principais sdo insuficientes para as demandas de

vazao atuais.

Preocupacédo maior deve-se ter em relagdo ao redimensionamento das tubulagdes principais da
rede de distribuicdo, visando atender as demandas decorrentes da concentragdo provocada pela
verticalizagdo da area central da Cidade.

O sistema de distribuicdo apresenta um elevado indice de perdas, com estimativa préxima a 60%.
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As instalagdes de produgéo e distribuicdo estdo capacitadas quantitativamente e qualitativamente
para atenderem a populagao existente e, com ajustes no sistema distribuidor, a populacao futura
pelo menos até o ano de 2045. Para que isto acontega é fundamental que ocorra a implantagao

de agdes de controle e reducdo de perdas.

A redugdo de perdas e a prépria evolugdo do estado da arte na prestacdo dos servigos
prescindem de um fortalecimento institucional no sentido de agregar usuarios de maior poder
aquisitivo ao sistema, permitindo intensificar as agdes com os usudrios de menor poder aquisitivo,
0s quais, por formagéao, sao reativos as medidas de combate a fraudes, regularizagéo, controle de
medicao, etc.

E fundamental a participacdo do Poder Publico, por razdes de ordem sanitaria para a manutengao
da saude publica, e ambiental, para a protecdo e preservacdo do meio ambiente, exigir o
cumprimento da obrigagdo da populagao, induzindo-a a se conectar a rede de abastecimento de
agua disponibilizada pela Concessionaria, em consonancia com o Art. 45 da Lei Federal n°
11.445, maximizando a adesdo da populacdo, que hoje encontra-se bem abaixo da média

nacional.

Abaixo a FGV sugere um conjunto de medidas que deverao ser realizadas pelo Poder Publico

para atender o objetivo acima elencado.

Aprovar a lei Municipal no tocante a obrigatoriedade da interligacdo a rede de
abastecimento de agua.

Atuacdo do 6rgao Municipal/Estadual no tocante a fiscalizagdo do uso inadequado de
pOCOS.

Implantacao, pelo Governo do Estado, da Delegacia de Combate a Furtos.

3.3 Diagnéstico dos Servigos de Esgotamento Sanitario

A Cidade de Manaus possui um sistema de esgotamento sanitario com uma extensao de 480 km
de redes coletoras, 60 estacdes de tratamento de esgoto e 49 estacgdes elevatdrias de recalque,

sendo operados pela concessionaria Manaus Ambiental S.A..

168



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

3.3.1 Descricao dos Servicos de Esgotamento Sanitarios Existentes

A Cidade de Manaus ¢ atendida apenas parcialmente com o sistema de esgotamento sanitario,

dividido em duas partes distintas:
Sistema Integrado EDUCANDOS: abrange os Bairros Betania, Santa Luzia, Morro da
Liberdade, Educandos, Crespo e parte dos Bairros Centro, Col6nia Oliveira Machado,
Sao Lazaro, Distrito Industrial, Praca 14 de Janeiro, Vila Buriti, Japiim e Raiz; e

Sistemas Isolados: dispostos ao longo de toda a area urbana do Municipio.

O Mapa 3.3.1.1 a seguir demonstra as areas atendidas pelos dois sistemas existentes.
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Mapa 3.3.1.1

Areas atendidas pelos dois sistemas existentes
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3.3.1.1 Sistema Integrado Centro - Educandos

Descricao

O Sistema Integrado compreende duas bacias de esgotamento, Centro e Educandos, sendo um
sistema continuo composto por redes coletoras, coletores troncos, estagdes elevatorias de esgoto
(EEE’s), estagcbes de pré-condicionamento (EPC’s) e um emissario subfluvial, que tem inicio na

EPC localizada na sub-bacia de Educandos.

Componentes

O sistema Centro &€ composto por cerca de 41 km de rede coletora e trés elevatorias: (i) EEE
Pedro Botelho; (ii) EEE Igarapé de Manaus e (iii) EEE Bittencourt.

As trés EEE’s recalcam o esgoto para EEE Centro, e esta, para a torre de equilibrio localizada na

EPC Educandos (localizada na Rua Boulevard Sa Peixoto).

O sistema Educandos é composto por cerca de 53 km de rede coletora e 11 elevatérias, que

recalcam os efluentes para a EPC Educandos.
A seguir estdo listadas as EEE deste sistema:

EEE Manuel Urbano;

EEE Sa Peixoto;

EEE Col6nia Oliveira Machado I;

EEE Colbnia Oliveira Machado Il;
EEE Colbnia Oliveira Machado llI;
EEE Morro da Liberdade;

EEE Santa Luzia;

EEE Betéania;

EEE Mestre Chico;

EEE Gilberto Mestrinho; e,

EEE Raiz.
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EEE - Pedro Botelho

Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Colénia Oliveira Machado (pista
marginal esquerda), nas seguintes coordenadas geograficas: latitude -3.145162° e longitude:
-60.008258°.

Existe apenas um equipamento de recalque instalado, com poténcia nominal de 13 kW, nao

possuindo reserva.

Figura 3.3.1.1.1 Figura 3.3.1.1.2

Vista externa Quadro de comando

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.
Figura 3.3.1.1.3 Figura 3.3.1.1.4

Poco de sucgao Gradeamento

B

X]

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.
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Figura 3.3.1.1.5
Area de influéncia da EEE Pedro Botelho
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Fonte: Google Earth, 2014.

EEE - lgarapé de Manaus

Esta unidade esta localizada na Rua Igarapé de Manaus (préximo a Avenida 7 de Setembro), nas
seguintes coordenadas geogréaficas: latitude -3.134187° e longitude -60.017892° e foi integrada ao
sistema existente em 2008, através do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus
-PROSAMIM.

Existem dois equipamentos de recalque instalados, com poténcia nominal de 21 kW. Também ha

um grupo gerador instalado.
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Figura 3.3.1.1.6 Figura 3.3.1.1.7

Vista interna Grupo gerador

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.
Figura 3.3.1.1.8 Figura 3.3.1.1.9
Quadro de comando Area de influéncia da EEE Igarapé

de Manaus

Fonte: MANAM, 2014.

Fonte: Google Earth, 2014.
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EEE - Bittencourt

Esta unidade esta localizada na Rua Jonathas Pedrosa, nas seguintes coordenadas geograficas:
latitude -3.137071° e longitude -60.015847° e foi integrada ao sistema existente a partir de 2012,

através do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus - PROSAMIM.

Existem dois equipamentos de recalque instalados e um grupo gerador.

Figura 3.3.1.1.10 Figura 3.3.1.1.11

Vista externa Vista interna

= = e A

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.12 Figura 3.3.1.1.13
Quadro de comando Grupo gerador

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.14 Figura 3.3.1.1.15
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Gradeamento Barrilete de recalque

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.16

Area de influéncia da EEE Bittencourt
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Fonte: Google Earth, 2014.

EEE - Isabel (Antiga EPC - Centro)

177



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Col6nia Oliveira Machado.

Existem dois equipamentos de recalque instalados.

Figura 3.3.1.1.17 Figura 3.3.1.1.18 Figura 3.3.1.1.19

Vista externa Vista interna Vista interna

Fonte: MANAM, 2014.

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.20 Figura 3.3.1.1.21

Conjunto moto-bomba Gradeamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Manuel Urbano
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Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Col6nia Oliveira Machado.

Existem dois equipamentos de recalque instalados com poténcia nominal de 7,5 kW.

Figura 3.3.1.1.22 Figura 3.3.1.1.23 Figura 3.3.1.1.24

Vista interna Pogo de sucgao Quadro de comando

L
i B

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Sa Peixoto
Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Colénia Oliveira Machado.
Existem dois equipamentos de recalque instalados, com poténcia nominal de 3 kW.

Figura 3.3.1.1.25 Figura 3.3.1.1.26 Figura 3.3.1.1.27

Vista interna Quadro de comando Gradeamento

Fonte: MANAM, 2014, Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.
EEE - Coldnia Oliveira Machado |
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Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Col6nia Oliveira Machado, nas
seguintes coordenadas: latitude -3,145599 e longitude -60,008124.

Existe apenas um equipamento de recalque instalado, com poténcia nominal de 30 kW.

Figura 3.3.1.1.28 Figura 3.3.1.1.29 Figura 3.3.1.1.30

Vista externa Poco de sucgido Quadro de comando

7

Fonte: MANAM, 2014.

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014

Figura 3.3.1.1.31

Vista interna

Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Colonia Oliveira Machado Il

Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio (atras da rotatéria de retorno), no Bairro

Colbnia Oliveira Machado, nas seguintes coordenadas: latitude -3,144152 e longitude -60,005312.

Existem dois equipamentos de recalque instalados.
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Figura 3.3.1.1.32 Figura 3.3.1.1.33 Figura 3.3.1.1.34

Vista externa Vista interna Gradeamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014, Fonte: MANAM, 2014,
Figura 3.3.1.1.35 Figura 3.3.1.1.36 Figura 3.3.1.1.37
Quadro de comando Poco de sucgao Barrilete de recalque

e
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Coldnia Oliveira Machado Il

Esta unidade esta localizada na Rua Treze de Maio, no Bairro Col6nia Oliveira Machado.

Existem dois equipamentos de recalque instalados.
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Figura 3.3.1.1.38 Figura 3.3.1.1.39 Figura 3.3.1.1.40 Figura 3.3.1.1.41

Vista externa Gradeamento Poco de sucgao Quadro de comando

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Fonte: MANAM, 2014.
Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Morro da Liberdade

Esta unidade esta localizada na Rua 24 de Agosto, no Bairro Morro da Liberdade, nas seguintes
coordenadas: latitude -3,136092 e longitude -60,004030.

Existem dois equipamentos de recalque instalados, com poténcia nominal de 3 kW.

Figura 3.3.1.1.42 Figura 3.3.1.1.43 Figura 3.3.1.1.44

Vista externa Vista interna Quadro de comando

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.45 Figura 3.3.1.1.46
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Gradeamento Pogo de sucgédo

el

Fonte: MANAM, 2014 Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Santa Luzia

Esta unidade esta localizada na Rua Sao Jodo, no Bairro Santa Luzia, nas seguintes

coordenadas: latitude -3,137454 e longitude -60,007586.
Existe apenas um equipamento de recalque instalado, com poténcia nominal de 75 kW.

Figura 3.3.1.1.47 Figura 3.3.1.1.48 Figura 3.3.1.1.49

Vista externa Vista interna Quadro de comando

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.50

Barrilete de recalque
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Fonte: MANAM, 2014.

EEE — Betania

Esta unidade esta localizada na Rua do Aterro, no Bairro Beténia, nas seguintes coordenadas:
latitude -3,132301 e longitude -59,998663.

Existe apenas um equipamento de recalque instalado, com poténcia nominal de 63 kW.

Figura 3.3.1.1.51 Figura 3.3.1.1.52 Figura 3.3.1.1.53

Vista interna Quadro de comando Gradeamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Mestre Chico
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Esta unidade esta localizada no prolongamento da Rua Ipixuna (proximo ao residencial do

Prosamim Mestre Chico), nas seguintes coordenadas: latitude -3,131753 e longitude -60,009797.
Existem dois equipamentos de recalque e um grupo gerador instalados.

Esta unidade foi integrada ao sistema existente em 2011, através do programa Programa Social e
Ambiental dos Igarapés de Manaus - PROSAMIM.

Figura 3.3.1.1.54 Figura 3.3.1.1.55 Figura 3.3.1.1.56

Vista interna Poco de sucgdo Grupo gerador

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.57

Gradeamento

Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.58
Area de influéncia da EEE Mestre Chico
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e - Syl 3
i 0 Praca,Cuatorze de’Janeiro
Llis e

Fonte: Google Earth, 2014.
EEE - Gilberto Mestrinho (Antiga Quadra Bairro Sete)
Esta unidade esta localizada no prolongamento da Avenida Lourengo da Silva Braga (margem
esquerda do PROSAMIN da Bacia do Quarenta), nas seguintes coordenadas: latitude -3,135718 e
longitude -60,006037.
Existem dois equipamentos de recalque com poténcia nominal de 7,5 kW.

Figura 3.3.1.1.59 Figura 3.3.1.1.60 Figura 3.3.1.1.61

Vista externa Quadro de comando Barrilete de recalque
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

EEE - Raiz

Esta unidade esta localizada na Rua Nova, entre a Avenida Maués e Rua Tenente Jurandir, nas
seguintes coordenadas: latitude -3,130312 e longitude -60,000632.

Existem dois equipamentos que recalcam para a EEE Betania.

Este sistema foi integrado ao existente em 2012, através do Programa Social e Ambiental dos
Igarapés de Manaus - PROSAMIM.

Figura 3.3.1.1.62 Figura 3.3.1.1.63 Figura 3.3.1.1.64

Vista externa Vista interna Quadro de comando

E
E
s

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.1.65

Gradeamento
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Fonte: MANAM, 2014.

Subsistema Distrito Industrial
Existe um sistema implantado no Distrito Industrial com aproximadamente 35 km de redes
coletoras. Este subsistema esta ligado ao sistema integrado Centro-Educandos com disposigao

final na EPC Educandos.

O conjunto Atilio Andreazza, com uma rede coletora de 3,6 km, também faz parte do sistema do

distrito industrial.

Estacado de Pré - Condicionamento Educandos

A EPC Educandos recebe o esgoto gerado pelo sistema Educandos/Centro, que passa pelas

seguintes etapas:

Gradeamento: retencao dos sélidos grosseiros a médios através de peneiras rotativas; e

Desarenador: retengcado do material granular eventualmente presente no esgoto.
Apéds estas etapas, que sdo chamadas de tratamento preliminar, o esgoto é encaminhado para o

emissario que segue enterrado até o leito do rio Negro. Na parte final do emissario existem

difusores com o objetivo de dispersar o esgoto.

Figura 3.3.1.1.66 Figura 3.3.1.1.67 Figura 3.3.1.1.68

Vista interna Vista interna Emissario sub-fluvial
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

3.3.1.2 Sistemas Isolados

Descricao

Estes sistemas isolados sdo compreendidos por conjuntos habitacionais e/ou loteamentos, sendo
constituidos por sistemas de coleta, transporte e tratamento, executados pelos proprietarios, mas

repassados para a operagcao da Concessiondria Manaus Ambiental S.A..

Conj. Habitacional Nova Cidade - Panama

O conjunto apresenta uma rede coletora de cerca de 29 km de extensao, coletando esgoto de

mais de quatro mil familias.

O sistema opera com quatro estacdes elevatérias e uma ETE do tipo Deep Shaft, com a finalidade

de tratar o esgoto coletado das areas 01, 02, 05 e 07.

O processo de tratamento utilizado consiste em um pré-tratamento seguido de tratamento
bioldgico e filtro. O principio do tratamento secundario € desenvolver uma cultura microbiolégica
com o objetivo de degradar a matéria organica presente no efluente e retornar o lodo decantado
para o tanque de homogeneizagéo a fim de complementar sua estabilizagdo, funcionando como
um sistema de lodos ativados.

O diferencial do processo é que o tanque de homogeneizagdo possui trés pogos internos

profundos (60 m de profundidade, montados em niveis de 12 em 12 m), os Deep Shafts. Por
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consequéncia, a biomassa permanece no sistema por um periodo maior, proporcionando uma
aeracdo prolongada, o que leva a complementacdo da remogdo da Demanda Biolégica de
Oxigénio - DBO. O oxigénio necessario a manutengdo da vida e crescimento da microfauna é
introduzido no tanque por meio de difusores (sistema de distribuicdo de ar dentro do tanque de
homogeneizag¢ao) e compressores (bombas responsaveis por comprimir e enviar o ar aos air lifts,

que sao as bombas de densidade).

Figura 3.3.1.2.1 Figura 3.3.1.2.2

Vista externa do tratamento Vista externa do tratamento

e Shani
. i__-‘—'?Lth r #

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conj. Habitacional Nova Cidade - Area 13

Este conjunto habitacional possui rede coletora com cerca de 20 km de extensao e coleta esgoto

de quase quatro mil familias.

O sistema opera com trés estagdes elevatorias e uma ETE do tipo lagoa de estabilizagdo, com a

finalidade de tratar o esgoto gerado nas areas 06, 09, 11 e 13.

As lagoas de estabilizacdo sao grandes lagoas escavadas no solo, nas quais os esgotos fluem
continuamente e sao tratados por processos naturais. Bactérias e algas sao os seres que habitam
nestas lagoas, coexistindo em um processo de simbiose e, desta forma, tratando os esgotos
através da decomposicado da matéria organica.

Figura 3.3.1.2.3 Figura 3.3.1.2.4
Vista externa Vista externa
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conj. Habitacional Nova Cidade - Area 14

Este conjunto habitacional possui rede coletora com cerca de 14 km de extens&do e coleta o

esgoto de mais de 1.300 familias.

O sistema opera com uma elevatoéria e uma ETE do tipo lagoa de estabilizagéo, com a finalidade
de tratar o esgoto gerado nas areas 11 e 14.

Figura 3.3.1.2.5 Figura 3.3.1.2.6

Vista externa Vista externa

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conj. Habitacional Jardim Versalles

Este conjunto habitacional possui rede coletora com cerca de 3 km de extensao e coleta o esgoto

gerado de cerca de 380 familias.

O sistema de tratamento € do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico anaerdbio, conforme

esquema a seguir:
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Figura 3.3.1.2.7

Sistema de tratamento

VEM DA REDE
COLETORA — — ]

MEIO FILTRANTE

L) VAI PARA
IGARAPE

FOSSA FILTRO

A fossa detém o esgoto da rede coletora por um periodo chamado de tempo de detencao,
formando uma camada de sdlidos sedimentaveis no fundo do compartimento, sendo os mesmos
digeridos por bactérias anaerdbias, provocando, assim, redug¢do de material organico e
organismos patogénicos. Da digestao, o volume de lodo formado é reduzido bioquimicamente em

compostos mais simples e estaveis.

O efluente da fossa é encaminhado ao filtro biolégico anaerdbio, o qual é composto por uma
camara com fundo falso e leito filtrante, constituido por brita n® 4. Ao atravessar o leito filtrante o
esgoto entra em contato com microrganismos anaerobios, contato esse suficiente para reduzir
ainda mais a concentracao de DBO. O sentido do fluxo do esgoto no filtro é ascendente e, apds o

tratamento, o efluente é langado no corpo receptor.

Figura 3.3.1.2.8 Figura 3.3.1.2.9

Vista externa Vista externa
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Vila Nova
Este conjunto habitacional possui rede coletora com 4,6 km de extensdo e € composto por trés

bacias, cada uma delas com uma ETE como destino final dos efluentes. O sistema de tratamento
¢é do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico anaerdbio.

Figura 3.3.1.2.10

Conjunto Habitacional Vila Nova

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Vila da Barra
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Este conjunto habitacional possui uma rede coletora com 3,6 km de extensdo e é composto por
trés bacias, cada uma delas com uma ETE como destino final dos efluentes. O sistema de

tratamento € do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico anaerdbio.

Figura 3.3.1.2.11

Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Vila Rica

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 2,60 km e coleta esgoto de 200 familias. O

sistema de tratamento é do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico anaerébio.

Figura 3.3.1.2.12
Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Vila Real
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Este conjunto habitacional possui rede coletora de 4,7 km e coleta esgoto de cerca de 450

familias. O sistema de tratamento é do tipo fossa séptica seguida de filtro bioldgico anaerébio.

Figura 3.3.1.2.13 Figura 3.3.1.2.14

Vista interna Vista externa

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Ribeiro Junior

Este conjunto habitacional possui trés ETE’s e rede coletora com 3,3 km de extenséo, coletando
esgoto de cerca de 900 familias. O sistema de tratamento € do tipo fossa séptica seguida de filtro

biolégico anaerdbio.

Figura 3.3.1.2.15 Figura 3.3.1.2.16 Figura 3.3.1.2.17
Unidade de Tratamento — Unidade de Tratamento — Unidade de Tratamento —

Ribeiro Junior | Ribeiro Junior | Ribeiro Junior Il

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Figura 3.3.1.2.18
Unidade de Tratamento — Ribeiro Junior Il
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Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Renato S. Pinto Il

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 3,4 km de extensao e coleta esgoto de cerca
de 320 familias. O sistema de tratamento é do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico

anaerobio.

Conjunto Habitacional Sao Judas Tadeu

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 0,80 km de extensdo e coleta esgoto de
cerca de 700 familias. O sistema de tratamento € do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico

anaerdbio.

Figura 3.3.1.2.19 Figura 3.3.1.2.20

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Augusto Montenegro Il e lll
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Este conjunto habitacional possui rede coletora com 3,4 km de extensao e coleta esgoto de cerca
de 700 familias. O sistema de tratamento é do tipo fossa séptica seguida de filtro bioldgico
anaerobio.

Figura 3.3.1.2.21 Figura 3.3.1.2.22

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

a2

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Jodo Bosco (Torquato)

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 2,5 km de extensdo que coleta esgoto de
cerca de 1.100 familias. O sistema de tratamento € do tipo fossa séptica seguida de filtro biolégico
anaerobio.

Figura 3.3.1.2.23

Unidade de Tratamento

2. A

Fonte: MANAM, 2014.
Conjunto Habitacional Parque dos Rios Il
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Este conjunto habitacional possui rede coletora com 0,5 km de extensao, coletando esgoto de
cerca de 120 familias. O sistema de tratamento é do tipo Fossa Séptica seguida de Filtro Biolégico
Anaerobio.

Figura 3.3.1.2.24

Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Galileia

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 7,4 Km de extensdo e dez unidades de
tratamento, coletando esgoto de cerca de 1.100 familias. O sistema de tratamento é do tipo fossa

séptica seguida de filtro biolégico anaerdbio.

Conjunto Lula (Antigo Cidadao IX)

Este conjunto habitacional possui rede coletora com cerca de 3 km de extens&o, coletando esgoto
de cerca de 460 familias. O sistema de tratamento é do tipo fossa séptica seguida de filtro

biolégico anaerdbio.

Figura 3.3.1.2.25 Figura 3.3.1.2.26

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento
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A 2

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Nascente do Mindu

Este conjunto habitacional esta situado nas imediagbes do Parque Adolf Duck, possui 4,1 km de

rede coletora e foi repassado a Concessionaria MANAM em 2012.

O sistema de tratamento € do tipo fossa filtro ecoldgica. Este sistema é uma variante do processo
de tratamento por fossas filtro. O diferencial observado esta na etapa de filtragdo, que ocorre pelo
processo conhecido como zona de raizes, onde s&o utilizados espécimes de vegetais
devidamente selecionados, que contenham propriedades singulares que colaboram na redugao
da DBO e Demanda Quimica de Oxigénio - DQO do efluente advindo da fossa a montante.

Viver Melhor lli

Este conjunto habitacional esta localizado no Bairro Jorge Teixeira possuindo 2,3 km de rede

coletora e foi repassado a Concessionaria MANAM em 2013.
O sistema de tratamento é do tipo fossa filtro ecolégica.

Sistema Barra Bela

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 1,1 km de extensao, coletando esgoto de 91

familias. O sistema de tratamento é do tipo lodos ativados.

O sistema de lodos ativados € um processo bioldgico aerdbico no qual o esgoto e o lodo ativado

sdo misturados, agitados e aerados, em tanques especificos o que leva a decomposi¢cdo da
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matéria organica pelo metabolismo das bactérias presentes. Apds este procedimento, o lodo
formado é enviado para o decantador secundario, onde a parte solida é separada do esgoto

tratado, sendo parte deste ultimo descartado e parte recirculada.

Figura 3.3.1.2.27 Figura 3.3.1.2.28

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Eldorado

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 2,8 km de extensdo, coletando esgoto de

cerca de 1.500 familias. O sistema de tratamento € do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.29 Figura 3.3.1.2.30

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

&

Fonte: MANAM, 2014.

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Jornalistas
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Este conjunto habitacional possui rede coletora com 0,5 km de extensao, coletando esgoto de

cerca 1.600 familias. A sua area de influéncia engloba os conjuntos Vila do Sol Maior e Jornalista.

O sistema de tratamento ¢ do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.31

Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Déborah

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 2,9 km de extensao, coletando esgoto de 219

familias. O sistema de tratamento é do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.32 Figura 3.3.1.2.33

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Ouro Verde
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Este conjunto habitacional possui rede coletora com 1,4 km de extensao, coletando esgoto de 427

familias. O sistema de tratamento é do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.34 Figura 3.3.1.2.35
Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento
LY - L E ] -

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Samambaias

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 1,8 km de extens&o, coletando esgoto de

cerca de 60 familias. O sistema de tratamento é do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.36 Figura 3.3.1.2.37

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Cidade Nova - Timbiras

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 163,98 km de extensao, coletando esgoto de

cerca de 13.700 familias. O sistema de tratamento é do tipo lodos ativados.
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Figura 3.3.1.2.38 Figura 3.3.1.2.39 Figura 3.3.1.2.40

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014, Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Eliza Miranda

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 4,3 km de extensdo, coletando esgoto de

cerca de 1.600 familias. O sistema de tratamento € do tipo lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.41 Figura 3.3.1.2.42
Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Ayapua

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 1,7 km de extensdo, coletando esgoto de

cerca de 1.600 familias. O sistema de tratamento € do tipo lodos ativados.
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Conjunto Habitacional Vista Bela

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 3,50 km de extensdo, coletando esgoto de
480 familias. O sistema de tratamento é do tipo Upflow Anaerobic Sludge Blanket - UASB com

pos-tratamento através de lodos ativados.

O reator UASB é uma tecnologia de tratamento de esgotos baseadas na decomposicao
anaerobica da matéria organica. Com fluxo ascendente, possui uma zona de digestdo, uma zona
de sedimentacgéao e o dispositivo separador de fases gas-solido-liquido. O afluente é introduzido no
reator em seu fundo encontrando a manta de lodo, onde ocorre a mistura, a biodegradagéo e a
digestdo anaerdbia do conteudo organico, tendo como subproduto a geragdo de gas metano,

carbonico e sulfidrico.

Em seguida o afluente € encaminhado a um processo bioldgico aerébico no qual o esgoto e o lodo
ativado sdo intimamente misturados, agitados e aerados, em tanque de aerag¢ado, ocorrendo a
decomposicdo da matéria organica pelo metabolismo das bactérias presentes. Apds este
procedimento, o lodo formado é enviado para o decantador secundario, onde a parte sélida é

separada do esgoto tratado, sendo parte deste ultimo descartado e parte recirculado.

Figura 3.3.1.2.43 Figura 3.3.1.2.44

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Dom Pedro — Kissia — Tocantins

Este sistema é composto pela unido dos sistemas de esgotamento do Bairro Dom Pedro, do
Conjunto Kissia e tem como destino a ETE Tocantins, localizada no conjunto de mesmo nome. O
conjunto possui rede coletora com 18,3 km de extensdo e seis estagbes elevatdrias, coletando
esgoto de cerca de 3.600 familias. O sistema de tratamento é do tipo UASB com poés-tratamento

através de lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.45
Fluxograma do Sistema Dom Pedro - Kissia - Tocantins
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Fonte: MANAM, 2014.
EEE — DP 01
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A Estacao Elevatéria de Esgoto Bruto Dom Pedro (Unidade 01) esta localizada no entroncamento

da Rua Ferndo Dias Paes Leme com a Rua Manoel Borba Gato, nas seguintes coordenadas:

latitude: -3.082734° e longitude: -60.049952°.

Figura 3.3.1.2.46
EEE DP 01

Fonte: MANAM, 2014.

EEE - DP 02

A Estacéo Elevatodria de Esgoto Bruto Dom Pedro (Unidade 02) esta localizada na esquina da
Avenida Bartolomeu Bueno da Silva com a Rua Ferndo Dias Paes Leme, nas seguintes

coordenadas - latitude: -3.082399° e longitude: -60.045680°.

Figura 3.3.1.2.47
EEE DP 02
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Fonte: MANAM, 2014.

EEE — DP 03

A Estagdo Elevatdria de Esgoto Bruto Dom Pedro (Unidade 03) esta localizada na Rua José
Alvarez Maciel, ao fim do muro dos fundos da Escola Estadual Senador Petrénio Portela, nas

seguintes coordenadas - latitude: -3.085286° e longitude: -60.046830°.

Figura 3.3.1.2.48
EEE DP 03

Fonte: MANAM, 2014.

EEE - DP 04
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A Estacgao Elevatdria de Esgoto Bruto Dom Pedro (Unidade 04) esta localizada na esquina da Rua
José Bonifacio com a Rua Presidente Prudente de Moraes, nas seguintes coordenadas: latitude:
-3.083061° e longitude: -60.040268°.

Figura 3.3.1.2.49
EEE DP 04

s _c_"ﬂ, =
}Nﬂhk:)

Fonte: MANAM, 2014.

EEE — DP 05

A Estacéo Elevatoria de Esgoto Bruto Dom Pedro (Unidade 04) esta localizada na Rua Diogo de

Mendonga Furtado, nas seguintes coordenadas: latitude: -3.083061° e longitude: -60.040268°.

Figura 3.3.1.2.50
EEE DP 05
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Fonte: MANAM, 2014.

ETE Tocantins

Esta unidade possui sistema de tratamento do tipo UASB com pds-tratamento através de lodos

ativados.

Figura 3.3.1.2.51 Figura 3.3.1.2.52

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Joao Bosco (Aleixo)
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Este conjunto habitacional possui rede coletora com 2,18 km de extensao, coletando esgoto de
260 familias. O sistema de tratamento é do tipo UASB com pos-tratamento através de lodos

ativados.

Figura 3.3.1.2.53

Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Petrépolis

Este conjunto habitacional possui rede coletora com 180 m de extensao, coletando esgoto de 192

familias. O sistema de tratamento é do tipo UASB com pds-tratamento através de lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.54 Figura 3.3.1.2.55

Unidade de Tratamento Unidade de Tratamento
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Fonte: MANAM, 2014. Fonte: MANAM, 2014.

Conjunto Habitacional Ozias Monteiro

Este conjunto habitacional possui rede coletora de 0,9 km de extensao. O sistema de tratamento é

do tipo UASB com pés-tratamento através de lodos ativados.

ETE’s Igarapé do Bombeamento
Este sistema comecou a ser operado pela MANAM em 2.012. E um sistema composto por duas

ETEs, denominadas de ETE Bombeamento | e ETE Bombeamento lll. O sistema de tratamento é

do tipo UASB com pés-tratamento através de lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.56

Igarapé do Bombeamento

211



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

ETE Bombeamento lll

Fonte: MANAM, 2014.

ETE’s Ilgarapé da Sapolandia

Este sistema comecou a ser operado pela MANAM em 2012. E um sistema composto por duas
ETE’s, denominadas de ETE Sapolandia | e ETE Sapoléandia Il. Além das unidades de tratamento,
existem trés estacoes elevatérias. O sistema de tratamento é do tipo UASB com pds-tratamento

através de lodos ativados.

Residencial Viver Melhor |

Este sistema comecou a ser operado pela MANAM em 2012. Este sistema é composto por uma
ETE com processo de tratamento por aeragao em batelada. Possui ainda 8,7 km de rede coletora,
mais duas estacdes elevatérias.

Na tecnologia de aeracdo por batelada a etapa aerdbia e a etapa de decantagdo ocorrem em um

mesmo reator. O processo necessita de mais de um médulo de tratamento, pois em quanto um

esta na etapa aerébia, o outro esta na etapa de sedimentacgao e extracdo do clarificado.

Figura 3.3.1.2.57
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Unidade de Tratamento

» ™ <y
N

Fonte: MANAM, 2014.

Residencial Viver Melhor Il.

Este sistema comecgou a ser operado pela MANAM em 2013. Possui uma unidade de tratamento

denominada de ETE Viver Melhor Il e o sistema de tratamento é do tipo UASB com pés-

tratamento através de lodos ativados.

Figura 3.3.1.2.58
Unidade de Tratamento

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.3.1.2.1
Lista dos sistemas de esgotamento sanitario
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Tratamento Sistema Unidade Cap?ltlzslc)iade

Aeracéo/Batelada VIVER MELHOR Viver Melhor 94
Deep Shafft NOVA CIDADE - PANAMA Grauna (Panama) 41,5

_ . MINDU Cidade de Deus 1

Fossa Filtro Ecologica -

VIVER MELHOR Il Viver Melhor 111 2,2

o NOVA CIDADE - AREA 13 Lagoa Area 13 21

Lagoa de Estabilizagao n -

NOVA CIDADE - AREA 14 Lagoa Area 14 5
BARRA BELA Barra Bela 0,68

ELDORADO Eldorado 13
ELIZA MIRANDA Eliza Miranda 16,5

Lodos Ativados JORNALISTAS Jornalistas 7
OURO VERDE Ouro Verde 3,2

SAMAMBAIAS Samambaias 0,5

TIMBIRAS Timbiras 130

BOMBEAMENTO Bombeamento | 2,3

Bombeamento Il 2,3

Mizumo - UASB SAPOLANIDA Sapolandia | 2,3
Sapolandia Il 3,5

VIVER MELHOR I Viver Melhor I 3,5

Pré-Condicionamento CENTRO-EDUCANDOS Educandos 580

D.K.T. Tocantins 26

JOAO BOSCO I Joado Bosco Aleixo 1,17

UASB - Lodos Ativados OZIAS MONTEIRO Ozias Monteiro 0,5
PETROPOLIS Petrépoils 0,5

VISTA BELA Vista Bela 29

Valo de Oxidagéo DEBORAH Déborah 6

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.3.1.2.2

Lista das fossas e filtros
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Tratamento

Fossa Filtro

Sistema Unidade CEPEEREEE
(I/s)
Augusto Montenegro |l 2,42
AUGUSTO MONTENEGRO
Augusto I\I/II?ntenegro 242
CIDADAO XII - ETE |
~ CIDADAO XII - ETE Il
CIDADAO Xili —
CIDADAO XII - ETE Il
CIDADAO XII - ETE IV
GALILEIA Dez Fossas-filtro 14
JARDIM DE VERSAILLES Jardim de Versalles 2,58
JOAO BOSCO | Joao Bosco Torquato 9,5
LULA CIDADAO IX - ETE | 6,42
Par i
Tomeres! | o
PARQUE DOS RIOS i
Parqug dos Rios Il 035
(Modulo 11) ’
RENATO Il Renato Souza Pinto |l 1,47
Ribeiro Junior | 1,79
RIBEIRO JUNIOR Ribeiro Junior Il 1,06
Ribeiro Junior IlI 0,81
SAO JUDAS TADEU Sao Judas Tadeu 4,98
Vila da Barra | 0,6
VILA DA BARRA Vila da Barra ll 0,6
Vila da Barra lll 0,6
Vila Nova | 1,55
VILA NOVA Vila Nova Il 1,2
Vila Nova llI 1,2
VILA REAL Vila Real | 1,96
VILA RICA Vila Rica | 1,2
Total 57,06

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.3.1.2.3

Extensao da rede coletora

215




PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Quantidade  Total

Bacias Bairros / Conjuntos (PV'S) Sistema
m)
BETANIA 10.011,70
COLONIA OLIVEIRA MACHADO 4.737,65
CRESPO 2.120,57
EDUCANDOS 8.624,90
EDUCANDOS MORRO DA LIBERDADE 1638 7.910,68
SANTA LUZIA 5.774,55
SAO LAZARO 10.233,70
LINHA DE RECALQUE 3.564,31
CENTRO | CENTRO 630 41.210,00
DISTRITO [DISTRITO INDUSTRIAL 500 35.407,00
INDUSTRIAL | ATILIO ANDREAZZA 56 3.647,66
OURO VERDE 127 1.386,78
AUGUSTO MONTENEGRO 57 3.457,52
CANNA 102 1.797,94
AYAPUA 178 1.692,42
BARRA BELA 18 1.115,56
) D. PEDRO 215 12.706,70
Q DEBORAH 73 2.911,77
< ELDORADO 72 2.799,08
8 ELISA MIRANDA 147 4.304,58
0 IGARAPE DO BOMBEAMENTO 25 816,41
<§( JORNALISTA 51 487,81
L KISSIA 56 4.139,13
(7)) PQ. DOS RIOS I 41 517,84
o SAPOLANDIA 92 2.719,70
SAMAMBAIAS 12 1.872,33
TOCANTINS 27 1.501,69
JOAO BOSCO (TORQUATO) 100 2.522,29
CONJ. JARDIM VERSALHES 35 3.248,88
VILA DO SOL MAIOR ) 176,47
Total 4.257 183.417,61

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.3.1.2.3

Extensao da rede coletora (Continuagao)
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: . : Quantidade :I'otal

Bacias Bairros / Conjuntos (PV'S) Sistema
CIDADAO XI 11 619,53
CIDADAO XI! 106 8.665,82
CIDADAO XIII 234 2.376,90
CIDADAO IX 51 2.999,11
CABECEIRA DE MINDU 103 4.161,55
SAO JUDAS TADEU 22 778,44
VISTA BELA 52 3.553,62
GALILEIAIE Il 115 7.447,33

JOAO BOSCO (ALEIXO) 33 2.180,11
CIDADE NOVA I 434 29.230,80
N. S. P. SOCORRO 84 4.331,24
NOVA CIDADE 965 67.596,40
NUCLEO 01 33 1.614,46
NUCLEO 02 56 3.061,66
NUCLEO 03 206 11.564,60
NUCLEO 04 166 8.875,53
8 NUCLEO 05 88 5.129,23
2 NUCLEO 06 51 2.443,00
6‘ Nl;lCLEO 07 30 1.549,34
2] NUCLEO 08 54 3.182,21
2 NUCLEO 09 96 5.058,36
E NL’JCLEO 10 31 1.186,77
|(7) NL,JCLEO 11 98 5.138,17
) NUCLEO 12 98 5.029,77
NUCLEO 13 101 4.558,44
NUCLEO 14 51 1.953,87
NUCLEO 15 142 10.450,10
NUCLEO 16 81 10.380,50
NUCLEO 21 38 2.933,95
NUCLEO 22 32 2.027,88
NUCLEO 23 73 6.372,84
NUCLEO 24 36 2.030,74
OZIAS MONTEIRO 24 976,92
RENATO S. PINTO Il 54 3.464,09
RIBEIRO JUNIOR 50 3.328,32
VILA NOVA 78 4.619,90
VILA DA BARRA 10 3.640,68
VILA REAL 27 4.705,00
VILA RICA 11 2.593,27
VIVER MELHOR 161 8.689,14

Total 4.186 260.499,60

Fonte: MANAM, 2014.

Tabela 3.3.1.2.3
Extensao da rede coletora (Continuagao)

Bacias Bairros / Conjuntos Total Sistema
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3.3.1.3

§ IGARAPE DE MANAUS 19.580,28
pS IGARAPE BITTENCOURT 9.405,45
o)

& IGARAPE MESTRE CHICO 5.268,47

34.254,20

Fonte: MANAM, 2014.

Licengcas Ambientais do Sistema de Esgotamento Sanitario

LO 079-11-01 - Jardim de Versalles
LO 107-10 - Augusto Montenegro
Carta 186/2012-DTI LO - Augusto Montenegro
LO 118-09-01 - Parque dos Rios Il
LO 119-09-01 - Vila Rica

LO 130-09-01 - Ribeiro Jr 1

LO 131-09-01 - Ribeiro Jr 2

LO 139-10 - Samambaias

Carta 464/2012-DTI LO - Samambaias
LO 148-09-01 - Ribeiro Jr 3

LO 168-09-01 - Renato 2

LO 179-09-01 - Cidade Nova Il

LO 211-09-01 - Nova Cidade area 13
LO 257-05-04 - Jornalistas

LO 274-10 - Ouro Verde — Canaa

LO 275-10 - Vila Real

LO 305-06-03 - Déborah

Carta 187/2012-DTI LO - Déborah
LO 314-06-03 - Jodo Bosco

LO 352-09-01 - Nova Cidade area 14
LO 423-10 - Jo&o Bosco Il

LO 496-07-02 - Vila Nova
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' LO 496-09-01 - Sao Judas Tadeu
LO 497-07 - Vila da Barra
LO 514-05-03 - Educandos
~ LO 57509 -01 - Vista Bela
LO 576 09 - 01 - Barra Bela
' LO 616-10 - Tocantins
~ LO 628 10-01 - Vila Nova Il
LO 650-07-02 - Eldorado
' LO 651-07-02 - Nova Cidade

3.3.1.4 Ligacoes e Economias do Sistema de Esgotamento Sanitario

A Tabela 3.3.1.4.1 a seguir apresenta o numero de ligagdes e economias de esgoto ativas no més

de janeiro de 2014, conforme informagdes constantes do sistema comercial da MANAM.

Tabela 3.3.1.4.1

Ligagcoes e Economias Ativas de Esgoto

(021 {-To [o] 4 F:| Ligacoes Economias
Residencial 35.426 38.309
Industrial 102 104
Publico 153 158
Comercial 1.774 2.390
Mista 337 911
Total 37.792 41.872

Fonte: MANAM, 2014.

3.4 Caracteristicas da Gestao Administrativa, Técnica, Econdmica e

Financeira dos Servicos

Neste topico serdao abordados os aspectos relativos ao modelo de gestao aplicado aos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, com enfoque em suas caracteristicas

administrativas, técnicas, econémicas e financeiras, de forma a permitir uma caracterizacao das
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condicbes presentes e a analise futura visando proporcionar as condi¢des adequadas ao
atendimento dos objetivos gerais e especificos do PMSB de Manaus.

Os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em Manaus sao prestados pela
Manaus Ambiental S.A. - MANAM, sociedade de propdsito especifico, administrada pelos grupos
nacionais Saneamento Ambiental Aguas do Brasil (SAAB) e Solugdes para a Vida (SOLVI), e
da Companhia de Saneamento do Amazonas (COSAMA), que é responsavel pela captagao,
adugdo e tratamento de agua bruta e transporte de agua tratada até os reservatérios na area do

Complexo Programa Agua para Manaus (PROAMA), situada dentro do Municipio.

A MANAM dispbe de estatuto social, onde estdo definidos os dispositivos que regem esta
sociedade, cuja sede principal localiza-se Complexo de Producdo da Ponta do Ismael - Rua do

Bombeamento, 01, Compensa - Manaus - Amazonas.

A atual estrutura da MANAN apresenta aproximadamente 668 colaboradores diretos, os quais
estdo distribuidos em uma estrutura organizacional dotada de cinco diretorias: Presidéncia,
Diretoria Administrativa Financeira, Diretoria de Operacdes, Diretoria de Regulacdo e Meio

Ambiente e Diretoria Comercial.

A MANAM possui os seguintes principios organizacionais:

Missao

Assegurar o abastecimento de agua e esgotamento sanitario na Cidade de Manaus,
conquistando a confianga e superando as expectativas das partes interessadas: clientes,
colaboradores, fornecedores, acionistas, poder concedente e sociedade, contribuindo para a

melhoria da qualidade de vida.

Visao

Ser reconhecida nacionalmente como uma empresa de exceléncia no setor de saneamento.

Valores

Foco no Cliente;
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Comprometimento;
Espirito de Equipe;
Criatividade e Inovacao;
Etica; e

Respeito as Pessoas e ao Meio Ambiente.

Na Figura 3.4.1 a seguir pode ser visualizado o organograma da MANAM.

Figura 3.4.1
Organograma MANAM

Dir. Presidente

‘ Marketing -J Comunicacéo

I I | | 1

Dir Adm Financeiro Dir Operagdes LDlrEngenhana

Dir Regul., Meio Dir Comercial
Ambiente e Esgoto

[ Auditoria & I i Soord Contr Ger. Comercial
Compliance B Ger Prod. Agua | Ger Obras Qualidade -
Ger Financeiro Ger Distribuigo Ger Projetos Coord. Op. Esgoto _{Ger Faturamento
Ger Logisticae | —
Sartanut—— Ger. Cobranga
i Suprimentos N Coord. Obras 1
— Elefro-mecanica b=
Ger Planejamento Ger,
B Ger MGS | Relacionamento
Ger RecHumanos . e Crandes
== Clientes
Ger Tec
! Informacéo Ser. Desenv
||  Comercial
t— Coord Juridico =nfro de Controle|
Comercial
—i  Coord SGI

Fonte: MANAM, 2014.

O desempenho comercial da MANAM em 2013 é apresentado na Tabela 3.4.1, demonstrativo de

faturamento.
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Tabela 3.4.1
Demonstrativo de Faturamento
Més Faturamento
(R9)
Janeiro 23.412.210,92
Fevereiro 24.207.595,72
Margo 23.580.539,49
Abril 23.955.448,45
Maio 24.273.332,54
Junho 25.030.304,22
Julho 24 .157.225,85
Agosto 23.794.405,61
Setembro 24.911.251,06
Outubro 28.093.236,46
Novembro 28.883.380,95
Dezembro 28.323.764,84
Total 302.622.696,11

Fonte: MANAM, 2014.

Com relagao as receitas do ano de 2012, as informacgdes ja consolidadas, fornecidas ao Sistema
Nacional de Informagdes de Saneamento (SNIS) do Ministério das Cidades apresentaram os

dados apresentados nas Tabelas 3.4.2 e 3.4.3.

Tabela 3.4.2

Receitas

Faturamento e Arrecadacao Valor (R$)

Operacional direta de agua 239.146.581,43

Operacional direta de esgoto 27.679.607,59
Operacional direta de agua exportada (bruta ou tratada) 0,00
Operacional direta - esgoto bruto importado 0,00

266.826.189,02
280.181.340,91

Operacional direta total

Operacional total (direta + indireta)
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Operacional indireta 13.355.151,89
Arrecadacgao total 231.927.193,86
Créditos de contas a receber 127.412.457,20
Fonte: MANAM, 2014.
Tabela 3.4.3
Despesas

Com pessoal préprio 34.389.810,39
Com produtos quimicos 11.346.149,38
Com energia elétrica 49.266.941,39
Com servigos de terceiros 32.742.536,19
Fiscais ou tributarias computadas na DEX 25.689.975,01
De Exploragéo (DEX) 211.580.047,12
Outras despesas de exploracao 58.144.634,76
S;r;nbjiglros e encargos do servigo da divida, exceto variagdes monetéria e 12.655.943 22
Com variagcdes monetarias e cambiais das dividas 308.900,67
Com juros e encargos do servigo da divida 12.964.843,89

Com depreciagao, amortizacao do ativo diferido e provisdo para devedores 36.469.392,12

duvidosos

Fiscais ou tributarias ndo computadas na DEX 6.551,32
Totais com os servigos (DTS) 274.470.982,95
Outras despesas com 0s servigos 13.450.148,50
Com amortizagbes do servigo da divida 11.051.077,18
Totais com o servigo da divida 24.015.921,07

Fonte: MANAM, 2014.

A analise das despesas de exploragao dos servicos da MANAM indica percentuais sobre o

faturamento conforme segue:

Tabela 3.4.4
Despesas de Exploragao dos Servigos
Despesas Percentual (%)
Com pessoal 12,27
Com energia elétrica 17,58
Com produtos quimicos 4,05
Com servicos de terceiros 11,69
Fiscais 9,17
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Diversas de Exploragéo 20,75

Total de despesas de exploragéo 75,51
Fonte: MANAM, 2014.

Estes resultados demonstram pequena margem de contribuicdo da prestac&do dos servigos para a

ampliacado dos sistemas para os quais sdo necessarias obras significativas.
Se considerados os resultados de outras gestdes de exceléncia nos servicos de saneamento,
essas despesas deveriam se apresentar abaixo do indice de 60% em relagao ao faturamento, em

regides com baixa inadimpléncia.

Lojas de Atendimento ao Publico

Existem cinco pontos de atendimento presencial:

SAC — Servico de Atendimento ao Cliente
[0 Rua Miranda Leao, 42 - Centro
0 Horario de atendimento: segunda a quinta (7 as 17), sexta (7 as 16) e sabado (8 as

14) exceto feriados.

PAC Compensa
[0 Av. Brasil, 1325 — Compensa
[0 Segunda a sexta (8 as 17)

PAC Cidade Nova
[0 Av. Noel Nutels, 1350 Lj.7 Bloco 1 — Cidade Nova
[0 Segunda a sexta (8 as 17)

PAC Sao José
[0 Alameda Cosme Ferreira, 8047, Segundo piso — Uai Shopping
[0 Segunda a sexta (8 as 17)

PAC Alvorada
0 Av. Desembargador Jodo Machado, 4922 — Planalto
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[0 Segunda a sexta (8 as 17)

Politica Comercial

A MANAM possui politica comercial, institucionalizada através de normas de procedimentos
especificas para atividades e processos de Arrecadagao e Cobranca (Norma de Procedimento -
NP 130 — 23/09/13 Rev: 03) e Corte, Religagao e Supressao (Norma de Procedimento - NP 042
—27/09/13 Rev:02).

A norma e procedimento de Arrecadacdo e Cobranca, estabelece os procedimentos para a
realizacdo de langamentos referentes a arrecadagdo, emitir boletos bancarios, acompanhar
créditos de boletos através de extrato bancario para baixar a conta do cliente, emitir carta de
anuéncia quando da quitacdo da divida, acompanhar, recepcionar pagamentos dos escritorios
juridicos e executar acbes de cobranca em clientes inadimplentes através do software de

gerenciamento comercial (GSAN).

O procedimento obedece uma régua de cobranga com os seguintes prazos:

10 dias de atraso, o cliente devedor é acionado via telecobranga,;

20 dias de atraso, o cliente devedor é notificado SERASA;

30 dias de atraso, o cliente devedor que possui CPF/CNPJ é negativado SERASA;

45 dias de atraso, o sistema de gerenciamento URA - emite uma mensagem automatica
para o telefone do cliente constante do cadastro;

55 dias de atraso, o cliente devedor é negativado no SPC,;

60 dias de atraso, o sistema envia aviso de corte ao cliente devedor; e

90 dias de atraso, é efetuado o corte no hidrbmetro ou Ramal.

A norma e procedimento de Corte, Religacao e Supressao, estabelece os procedimentos para a
execugao das Ordens de Servigco de Corte, Religacao e Supressao, garantindo a execugao e
padronizando as instalagbes da MANAM, sendo que estas atividades sdo executadas vis de regra

por empresas terceirizadas.
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Estrutura Tarifaria

A Tabela 3.4.5 apresenta a estrutura tarifaria em vigor da Concessionaria MANAM, para o
consumo medido.

Tabela 3.4.5
Estrutura Tarifaria
Categorias e Faixas de Consumo (;;/':?)
Residencial
0a10m? 2,5229
11a20 m® 4.,8886
21a30md 7,4638
31a40m? 10,1671
41 a60m? 11,7297
> 60 m3 13,3738
Industrial
0a40m?3 11,6744
> 40 m3 16,0101
Publico
Da12m?d 11,6744
>12 md 16,0101
Comercial
0Oa12m? 8,9479
>12 m3 12,4601

Fonte: MANAM, 2014.

Para o faturamento do consumo estimado (ndo medido), a comercializagdo dos servigos da

MANAM adota o seguinte critério:

Tabela 3.4.6

Categorias: Residencial / Comercial / Publico e Industrial

Pontos de Uso Classe Consumo (m®*/més)

1a3 A 12

4 B 15

5 C 20

6 D 25

7 E 30
8a9 F 35
10a15 G 40
Acima de 15 H 45

Fonte: MANAM, 2014.
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Para o faturamento dos servigos de esgoto o critério adotado é de fator 1,00, ou seja, equivale a

100% do faturamento de agua.

Agéncia Reguladora - ARSAM

A regulagdo da Concessionaria Manaus Ambiental S.A. é realizada pela ARSAM - Agéncia

Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do Estado do Amazonas.

Integrante da administragdo indireta do Governo do Estado do Amazonas, a ARSAM ¢é uma

empresa organizada em forma de autarquia, criada em 25/11/1999, pela Lei Estadual n° 2568.

A atuacdo da ARSAM em Manaus se da por forga do convénio firmado com a Prefeitura
Municipal de Manaus para a fiscalizagcao e controle dos servigos publicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario da Capital Amazonense.

A Estrutura Organizacional Regulatéria possui um érgao colegiado (CERCON - Conselho Estadual
de Regulacdo e Controle dos Servigos Concedidos) e 6rgdos de assisténcia e assessoramento

(Gabinete, Assessoria e Ouvidoria).

A ARSAM é composta por uma Diretoria Executiva formada por um Diretor Presidente, um Diretor
Administrativo-Financeiro, um Diretor Juridico, um Diretor Técnico de Concessdes e Regulagao da
Qualidade, um Diretor Comercial e de Tarifas, Um Diretor de Energia e Transportes e Um Diretor

de Procedimentos e Logistica.

A Ouvidoria da ARSAM constitui um canal direto alternativo de comunicagdo com os clientes de
agua e esgoto de Manaus, podendo receber, apurar e solucionar reclamacgdes e sugestdes com
relagcao aos servigos prestados e ainda orientar os clientes com relagcao a qualidade dos servicgos.

3.5 Projetos Existentes

A MANAM desenvolveu um planejamento estratégico com objetivo de atender as metas

contratuais atualizadas referentes as diversas ag¢des de melhorias da infraestrutura de
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saneamento basico do Municipio, a partr de uma abordagem das maiores deficiéncias
atualmente enfrentadas pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,

apontando solugdes para a otimizagao dos mesmos.

Além de atender o aumento da demanda de consumo de agua e a consequente geragado de
esgotos sanitarios, propde a adequacao da producao de agua, a partir da integragdo com o
Sistema Produtor Ponta das Lajes (PROAMA) e desativacdo paulatina dos pogos em varios

bairros da regido leste e também da ETA Mauazinho.

Simultaneamente, a implantacdo das obras propostas, a MANAM prevé em seu planejamento
estratégico, a padronizagao e hidrometragéo de liga¢cdes assegurando dessa forma maior controle

de perdas na distribuicdo de agua.

A seguir descrevem-se 0s macroprojetos previstos no referido Planejamento Estratégico de Metas
e Agbes para o atendimento das necessidades futuras, advindas do crescimento vegetativo

populacional e ampliacdo da cobertura e adesao aos servigos de saneamento.

Considerou-se como premissa do planejamento estratégico uma forte redugédo de perdas no
sistema, principalmente no primeiro quinquénio que permitira que os sistemas produtores de
Ponta do Ismael e Ponta das Lajes (PROAMA) sejam suficientes para atender as demandas
oriundas do crescimento vegetativo no horizonte de projeto, associado ao plano de metas de
cobertura e atendimento constantes no trabalho realizado pela FIPE por ocasidao do reequilibrio

contratual e termos aditivos resultantes.
3.5.1 Projetos Relacionados ao Abastecimento de Agua
Ano 2015

Rede de distribuicdo de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo);
Redes Internas, contemplando areas com redes dentro dos imoveis;

Abastecimento do Distrito Industrial (elevatérias e adutoras).

Ano 2016
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Rede de distribuicdo de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo);

Redes Internas, contemplando areas com redes dentro dos imoveis.

Ano 2017

Redes Internas, contemplando areas com redes dentro dos iméveis; e

Construcao de Elevatérias, Reservatoérios e adutoras para atender a area de influéncia
da ETA I

Ano 2018

Rede de distribuicdo de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo); e

Construcao de Reservatérios e adutoras para atender a area de influéncia da ETA .

Ano 2019 a 2023

Rede de distribuicao de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo).

Ano 2024 a 2028

Rede de distribuicdo de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo); e

Construcao de Reservatorios e adutoras para atender a area de influéncia da ETA Il

Ano 2029 a 2034

Rede de distribuicao de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo).

Ano 2035 a 2039

Rede de distribuicdo de agua em areas sem infraestrutura (crescimento vegetativo); e

Construcdo de Reservatorios e adutoras para atender a area de influéncia da ETA
PROAMA.
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3.5.2 Esgotamento Sanitario

Ano 2014

Inicio da ampliagéo e adequacao do Sistema Timbiras;

Ampliagdo da rede coletora de esgotos, estacdes de tratamento e estacdes elevatorias
de esgoto; e

Incremento novas economias.

Ano 2015
Continuidade da ampliagao e adequacéao do Sistema Timbiras;
Adequacao do sistema de tratamento da ETE — EPC Educandos;

Ampliacdo da rede coletora de esgotos, estacbes de tratamento e estacdes elevatdrias
de esgoto; e

Incremento de novas economias.

Ano 2016

Conclusao da ampliacédo e adequacao do Sistema Timbiras;
Conclusao da adequacgéao do sistema de tratamento da ETE — EPC Educandos;

Ampliacdo da rede coletora de esgotos, estacdes de tratamento e estacdes elevatdrias
de esgoto; e

Incremento de novas economias.

Ano 2017
Estacao Elevatéria, Emissarios e Estacdo de Tratamento de esgoto — ETE Séo

Raimundo - Médulo 1; e

Incremento de novas economias.

Ano 2018
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Conclusao da primeira fase da Estacao Elevatéria, Emissarios e Estagcao de Tratamento
de esgoto — ETE Sao Raimundo — Médulo 1;

Investimentos em rede coletora, estacdes elevatorias e estacio de tratamento; e

Incremento de novas economias.

Ano 2019 a 2024

Ampliacao e adequacao do Sistema Timbiras — Segunda fase;
Ampliagao e adequacéao do Sistema Educandos — Segunda fase;
Ampliacdo e adequacéo do Sistema Bacia do Mindu — Segunda fase; e

Execucado de ETE da Bacia Ponta Negra.

Ano 2025 a 2030

Ampliacdo e adequacéao do Sistema Timbiras — Terceira fase;
Ampliagdo e adequacéao do Sistema Bacia do Mindu — Segunda fase; e

Ampliagao — Segunda fase da Bacia Sao Raimundo.

Ano 2031 a 2045

Implantacéo da Infraestrutura da Bacia do Taruma;

Implantag&o da terceira fase do Sistema da Bacia do Sdo Raimundo.

Relatério da FIPE

A Fundacao Instituto de Pesquisas EconOmicas — FIPE, contratada pela Prefeitura Municipal de
Manaus/Secretaria Municipal de Infraestrutura — SEMINF, apresentou em margo de 2012 o
Relatorio Final do Estudo de “Avaliagdo e sugestdo de medidas para reequilibrio da situagéo
econdmico-financeira do contrato de concessdo da empresa Aguas do Amazonas para

restabelecer as metas originais da concess&o”, por exigéncia do Poder Executivo Municipal.

O anexo | do mencionado relatério apresenta o Plano de Metas e Indicadores que devem ser

seguidos pela Concessionaria para atingir as metas de cobertura e qualidades, e também uma
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previsdo de custo dos investimentos programados no periodo de 2012 a 2045, que totalizam

resumidamente os seguintes valores em milhares de reais:

Abastecimento de Agua e Perdas

Reservacgao:

Extensdo de Rede:

Substituicao de Rede:

Reposicdo de Equipamentos e Automacao:
Infraestrutura:

Produgcao CPAS (Pocos):

Substituicao e Instalagao de Hidrdmetros:
TOTAL AGUA E PERDAS:

Esgotamento Sanitario
Tratamento e Transporte:
Novas Ligacgdes:

Rede Coletora:

TOTAL ESGOTOS:

TOTAL AGUA, PERDAS E ESGOTO:

R$ 101,333
R$ 443,580.
R$ 272,387.
R$ 149,115.
R$  30,077.
R$  33,610.
R$ 104,209.
R$ 1.134,311.
R$ 595,482.
R$ 241,506.
R$ 1.403,460.
R$ 2.267,448.

R$ 3.401.759,197

Valor atualizado para 2012: R$ 3.622.873,544

O estudo elaborado pela FIPE e apresentado no Relatério Final, foi utilizado como

embasamento para a repactuagao do contrato de concessao.

Ressalta-se que os valores acima apresentados,

relativo aos investimentos em

abastecimento de agua e perdas, bem como esgotamento sanitario, sdo uma estimativa

baseada em indices de custos unitarios setoriais, constantes do relatério da FIPE.

A FGV entende que mais importante que os valores estimados de investimentos € o

atingimento das metas fisicas previstas no Contrato de Concessé&o e Aditivos, no tocante
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as metas de coberturas de agua e esgoto coletado e tratado, que serdo avaliados

quando das revisdes quinquenais.

4. PONTOS FORTES E FRACOS DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO

DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO

A Tabela 4.1 a seguir apresenta de forma resumida os resultados do diagnéstico traduzidos em

pontos fortes e pontos fracos dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Tabela 4.1

Pontos fortes e fracos dos sistemas de agua e esgoto de Manaus

Pontos Fortes do Servigco de Abastecimento de Agua

Disponibilidade hidrica do manancial superficial - Rio Negro
Disponibilidade hidrica do manancial subterraneo - Pogos.
Qualidade da agua bruta captada
Cobertura dos servicos - disponibilidade de rede de abastecimento
Qualificacdo da equipe técnica da operadora
Estrutura dos sistemas de produgao e de distribuicdo de agua
Idade do parque de hidrbmetros.

Controle de qualidade da agua
Pontos Fracos do Servigo de Abatecimento de Agua
Baixo indice de micromedic¢éo
Baixo nivel de adeséo ao sistema
Regras de elegibilidade para inclusido na tarifa social
Elevado indice de perdas reais e aparentes
Deficiéncia da legislagao com intuito de coibir uso indiscriminado de fontes alternativas de
abastecimento (pocos).
Deficiéncia na estrutura de producido da ETA Mauazinho

Auséncia de tratamento de residuos nas ETA’s (exceto PROAMA).

Pontos Fortes do Servigo de Esgotamento Sanitario

Capacidade de absorcdo do corpo receptor - Rio Negro
Qualificacdo da equipe técnica da operadora

Pontos Fracos do Servigo de Esgotamento Sanitario

Multiplicidade de técnicas de tratamento adotadas
Excessivo numero de unidades de tratamento de esgoto
Reduzido indice de cobertura dos servigos
Baixo indice de adesio aos servicos nas areas com infraestrutura disponivel
Nivel de tratamento preliminar na ETE EPC - EDUCANDOS
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5. MOBILIZAGAO E PARTICIPAGAO SOCIAL

5.1 Introducgao

O maior desafio encontrado para a constru¢ao de sociedades democraticas € a participagao
social. A participacao social pode ser considerada como o principal instrumento de avaliagao da
eficacia da gestdo e da melhoria continua das politicas e servicos publicos por parte da

populagao.

O atual momento vivido pelo Pais demonstra que a participacdo dos movimentos sociais
desempenha papel importante, ndo s6 neste processo de avaliagdo como também para a
elaboracao de politicas publicas. No caso especifico do Plano Municipal de Saneamento Basico
de Manaus entre as modalidades de participagdo podem ser destacadas as reunides de

Mobilizacao e Participacao Social e a realizagdo de Audiéncias Publicas.

A Educacéo é a base para o desenvolvimento de um pais, pois através dela as pessoas tém
subsidios para exigir seus direitos e cumprir os seus deveres, ou seja, as pessoas tém condigdes
de desempenhar o seu papel de cidaddo. E a participacdo cidada que surge como "mola-mestra”
na solucao dos problemas ambientais e na proposta de conviver em sociedade e com a natureza,
podendo se dar nos mais diversos niveis: no caso da participacdo em relagdo a resolugao dos
problemas ambientais, ela é a principal das profundas transformacdes que estdo ocorrendo para
assegurar a convivéncia democratica, sustentavel e harmdnica dos seres humanos entre si e com
o meio ambiente (VIEIRA, 2012).

De acordo com o bidlogo Jodo Luis de Abreu Vieira™:

“A Educagcdo Ambiental entra ndo somente como uma passagem de informagdes -
como ocorre geralmente com a Educacgéo Tradicional - mas também na aplicagcéo
dessas informacdes como forma de mudanca de comportamentos e atitudes em
relacdo aos problemas ambientais. E quem ja aprendeu pode partilhar com quem
apenas inicia esta jornada que serdo transmissores desses conhecimentos aos
seus pais, vizinhos, amigos, enfim, como se fosse através de uma corrente, pois,
ao contrario do que Paulo Freire decidiu chamar de ‘Educacdo Bancaria’,

1 VIEIRA, Jodo Luis de Abreu. Centro de Divulgacdo Cientifica e Cultural. Setor de Biologia. Sdo Carlos, 2012. Disponivel em:
<http.//educar.sc.usp.br/biologia/textos/m_a_txt8.html>.
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caracterizada pelo acumulo de informacdes ‘pré-fabricadas’ sem conexdo com o
potencial de ‘evocagdo’ existente em qualquer aprendizagem, a Educacgao
Ambiental se baseia na premissa de que é na reflexdo sobre a agao individual e
coletiva em relagdo ao meio ambiente que se da o processo de aprendizagem, ou
seja, ela vem da emergéncia de uma percepgao renovada de mundo chamada de
holistica.

Em outras palavras, € uma forma integra de ler a realidade e atuar sobre ela
através de uma visdo de mundo como um todo, ndo podendo ser reduzida sé a um
departamento, uma disciplina ou programa especifico.

Dai a necessidade de ligar agdes multi e interdisciplinares a Educacdo Ambiental,
sendo disseminadores desses conhecimentos que serdo inseridos na vida
cotidiana de todos os individuos.

A Educacdo Ambiental € uma proposta de filosofia de vida que resgata valores
éticos, estéticos, democraticos € humanistas. Ela parte de um principio de respeito
pela diversidade natural e cultural, que inclui a especificidade de classe, etnia e
género, defendendo, também, a descentralizagcdo em todos os niveis e a
distribuicao social do poder, como o acesso a informagao e ao conhecimento. A
Educagdo Ambiental visa modificar as rela¢des entre a sociedade e a Natureza, a
fim de melhorar a qualidade de vida, propondo a transformagdo do sistema
produtivo e do consumismo em uma sociedade baseada na solidariedade,
afetividade e cooperagéo, ou seja, visando a justa distribuicdo de seus recursos
entre todos.

Para viver o cotidiano de maneira mais coerente com os ideais de uma sociedade
sustentavel e democratica, € necessaria uma educacao que repense velhas
férmulas de vida, propondo agbes concretas para transformar nossa casa, rua,
bairro, enfim, comunidades, sejam elas no campo ou na cidade, na fabrica, na
escola ou no escritério.”

Para tanto, o processo de transformacao deve ser iniciado com a adog¢ao de medidas simples que
se encontram ao alcance de cada um e que s&o de vital importancia para a saude planetaria.
Fala-se da problematica do tratamento do lixo (residuos), da poluicdo dos mares, rios, corregos
etc. Pode-se mudar o mundo, alterando os habitos e costumes, no que diz respeito ao consumo e
desperdicios. A transformacdo & possivel, mas, para isto acontecer é preciso conscientizagao,

educagao ambiental e cidadania ecoldgica.

A utilizagdo da agua pelo ser humano vem sendo modificada ao longo dos anos. Atualmente o
maior problema em relagdo a agua € sua crescente contaminagcdo. Tém-se noticias e dados
diarios que corroboram a crescente contaminacao deste importante recurso a tal ponto que ja nao
se pode mais consumi-lo em seu estado natural. O ser humano utiliza a agua nao apenas para
beber, mas também para se desfazer de todo o tipo de material. Essa agua contaminada, seja ela
de industrias ou residéncias, vai para os rios, lagos e mares, e por meio do acumulo das

substancias por elas transportadas, aumentam a contaminagdo geral das aguas, o que traz
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graves consequéncias para a sobrevivéncia de todos, implicando no aumento de doengas e na

consequente contaminacao das aguas subterraneas e superficiais.

Tem-se também o problema de contaminagao por esgotos domésticos, na maior parte das vezes
langado in natura no ambiente, 0 que gera um problema muito maior: o0 aumento de doencgas
transmitidas tais como célera, diarréia, amebiase e esquistossomose, entre outras. De acordo
com a Organizagdo Mundial de Saude, nos paises em desenvolvimento, 90% das doencgas

infecciosas sao transmitidas pela agua.

Diante destas constatagdes, a FGV apresenta para a Administracao Publica de Manaus um
sistema de comunicagdo com a populagdo para informagdes dos servicos prestados de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, contando com duas Fases de Trabalho

relatadas a seguir.

5.2 Fase |l - Elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Basico

Dentro do que é proposto, inicialmente é necessario disseminar o conhecimento do projeto entre

0s municipes incentivando a participagao da sociedade na construgédo do Plano.

Esta fase é caracterizada como controle social e tem por finalidade apresentar mecanismos e
procedimentos que garantam a sociedade informagdes, representagdes técnicas e participagdes
nos processos de formulagdo das politicas publicas de planejamento e avaliagdo. O maior objetivo
desta fase é conscientizar e mobilizar a populagado sobre a importancia dos recursos hidricos e

sua conservagao, bem como recolher opinides das comunidades.

Desta forma a populagao é convocada a participar e entender a importancia de sua atuacédo no
contexto e discussdo do Plano para que, de acordo com a Fundacdo Nacional da Saude -
FUNASA, “esse nao se torne apenas um documento formal, mas sim uma ferramenta indutora

para o desenvolvimento do Municipio”.
Portanto, a Fase | contempla a apresentacdo/insercdo do programa de conscientizagcdo da

populacdo através de reunides e audiéncias publicas, em locais definidos pela Administragao

Publica.
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A reunido de mobilizagdo social € uma reunido publica informal, onde todos na comunidade sao
convidados a comparecer, dar suas sugestdes e opinides, tirar duvidas, e ouvir as respostas de

pessoas publicas e/ou capacitadas a apresentar o projeto em questao.

A comunidade tera livre participacdo ao evento, porém de forma ordenada. Toda a comunicacao
se da por meio de perguntas, sugestbes e/ou opinides, em meio escrito, por filipetas apropriadas

fornecidas antes do inicio da apresentacao do projeto.

Esta fase consiste em apresentar e informar a populagdo sobre as etapas do projeto a ser
implantado e desenvolvido no Municipio referente ao abastecimento de agua e coleta e

tratamento do esgoto, a saber:

O que ¢é o Plano de Municipal de Saneamento Basico;

Objetivo do Plano de Municipal de Saneamento Basico;

Histdrico da Prestacéo dos Servicos de Abastecimento de Agua, Coleta e Tratamento de
Esgotos;

Diagnéstico da Prestagéo dos Servigos de Abastecimento de Agua, Coleta e Tratamento
de Esgotos; e

Projeto para a Mobilizagao Social.

As sugestbes, questionamentos, reclamagdes ou outras reivindicagdes das comunidades serao
analisadas e verificadas suas pertinéncias. A FGV, conjuntamente com a Administragao Publica,
ird integrar essas manifestagdes no projeto a ser elaborado, através de agbes a curto, médio ou

longo prazo.

5.3 Fase ll - Proposta de Conscientizagao Publica

A Fase Il consiste em projetos desenvolvidos pela Administragido Publica para a
conscientizacdo da populagcdo sobre as questdes do meio ambiente, os impactos negativos
causados pelos residuos solidos urbanos, a importancia da reciclagem e o descarte dos residuos

em locais apropriados. Esse trabalho devera ser realizado diretamente junto aos municipes.
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5.4 Reuniao de Mobilizacao e Participacao Social

Esta fase, caracterizada como controle social, tem por finalidade apresentar um conjunto de
mecanismos e procedimentos que garantam a sociedade informacdes, representagdes técnicas e
participagdes nos processos de formulacdo das politicas publicas de planejamento e avaliagao,
consistindo na disseminagcdo de conhecimento junto aos municipes objetivando incentivar a
participacdo da sociedade na construgdo do Plano. Deste modo, devem ser criados programas de

conscientizacao participativos.

Dentro desses programas a populacdo é convocada a participar e entender a importancia de sua
atuagdo no contexto e discussdo do Plano para que “esse nao se torne apenas um documento

formal, mas sim uma ferramenta indutora para o desenvolvimento do Municipio”.

Em 18/2/2014 foi realizada uma Reunido de Mobilizacdo Social em Manaus, em um auditério
disponibilizado pela MANAM, onde o representante da Prefeitura assessorado pela equipe da
FGV apresentou um resumo da prestagcdo dos servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario na Cidade, como material indutor para o didlogo, que contou com a
presenca de 27 (vinte e sete) participantes, entre eles lideres comunitarios, representantes da

Prefeitura, da empresa prestadora dos servicos.

A FGV procedeu a gravagdo da reunido visando colher as contribuicbes da populagdo que,
quando for o caso, serao refletidas em forma de melhoria nos servicos de abastecimento e

esgotamento sanitario.

A reunido, com duracdo de aproximadamente uma hora e meia, teve como finalidade n&o
somente colher subsidios para a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico do
Municipio, como também ouvir a populacdo em relacdo a qualidade dos servicos prestados pela
atual operadora, bem como conscientizar e convocar a populagdo para trabalhar como

multiplicador visando o sucesso do Plano.

Apresenta-se nos topicos a seguir um resumo da reunido realizada e os principais pontos

levantados pela populacéo durante o evento.
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5.4.1 Apresentacao Realizada

O MANALS

Assessoria a Elaboracdo do Plano Municipal de

Saneamento Basico de Manaus

Prefeitura Municipal de Manaus

ETARA DE MOBILIZACAC SOCIAL
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O MANAUS
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Situagho do Saneamento Basico no Brasil O MANAUS

O IMPACTOS NA SAUDE:

= SegundooEstudo“Esgotamento Sanitario Inadequadoe Impactos na Saddeda
Populagdo 2008-2011" - Instituto Trata Brasil:

28% das mortes por diarreias no mundo sdo causadas pelo saneamento
inadequado. (IBGE, 2012).

Em 2011, no Brasil, 396.0428 pesscas foraminternadas por diarreia; destas, 138.447
foram criancas menores de 5 anos (35% do total);

Ma=z100 maiores cidades do Pais, 54.339 pessoas foraminternadas por diarreias;
28.5594 delas foram criancas entre 0 e 5 anos de idade (53% do total};

Em 45% dos 100 municipics analizados mais de 50% das internacies foide
criancasde da 5 anos.

O Morte & o Nordeste apareceram entre 2009 e 2011 como as dreas comas taxas

mais elevadas deinternacies pordiarreias — 7 das 10 cidades com pior
desempenho eram dessas regioes.
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Situacao do Saneamento Basico no Brasil O MANAUS

O IMPACTOS NA SAQDE:

O Municipio de Ananindeua (P4} pode ser considerado um caso critico, uma vez
que ocupou o primeiro lugar com a pior taxa de internacio em todos os anos
analisados, com valores acima de 900 internacdes por 100 mil habitantes.

Em nimeros abzolutos, Ananindeua (P4) apresentou os maiores gastos por
internacdo por diarreias, gastou em 2011 um total de RS 314.459,00 por 100 mi
habitantes.

Taubaté (SP) & o municipic com o menor gasto por internacde por diarreias, o gasto
total foide RS 721,00 por 100 mil habitantes.

Analisando os indices de atendimento em coleta de esgoto em 2010 (dado mais
recente do SNIS), o estudo apontouque em 60 das 100 cidades os baixos indices
de atendimente resultaramem altas taxas de intemagio pordiarreias.

Em 2011, o= gastos do SUS com internacies pordiarreia no pais foi de RS 140
mihdes.

Mas 100 maiores cidades este gasto foide RS 23 mihdes, ou seja, 16,4% do total
a4

Situacho do Saneamento Basico no Brasil O MANAUS

2 IMPACTOS FINANCEIRD S

2 Segundo o Estudo“Esgotamento Sanitario Inadequadoe Impactos na Saudeda
Populagdo 2003-2011" - Instituto Trata Brasil:

Em 2010, as perdas de faturamento das empresas operadoras comvazamentos,
roeubos e ligacies clandestinas, fata de medicdo ou medicdes incorretas no
congumo de agua, alcancaram, na média nacional 37,5%.

Indices de Perdas por regido: 51,55% naregido Morte; 44,93% na regido Mordeste;
37,59% na regido Centro-Oeste; 35, 19% na regido Sudeste; & 32,29% na regido
Sul.

Somente 40% dos estados brasileiros apresentaram, em 2010, indices de perdas de
faturamento inferiores ao nivel médio das perdas nacionais.

Uma reducdo de apenas 10% nas perdas no Pais agregaria RS 1 3 bihdo 4 receita

operacional com a dgua, equivalente a 42% do investimento realizado em
abastecimento de dgua paratodo o Pais naguele ano.
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Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB O MANAUS

2 O QUE E O PMSB?

E um documento utiizade come instrumento de desenvolvimento do Municipio na
area do saneamento, estabelecendn diretrizes para o saneamento no municipio,
trazendo diversos beneficios 4 populacio & melhorando a gualidade de vida.

Acelaboracio do PMSB é obrigatdria, seguindo a Lein® 11.445/2007. Ele &
necessdrio para o Municipio ter acesso a recursosdos programas do governo e
representa o planejamento das acies que serdo executadas na area do
zaneamente nos proximos 20 anes, funcionande como um guia para as acies
futuras no Municipio, as guais serdo definidas com a participacdo popular.

O PRINCIPIOS DO PMSB?

Universalizacdo do acesso (atender a todos com servicos de saneamento com
eficiéncia, regularidade e gualidade em toda a area do municipio e a diferentes
clazzes =ociaig, incluinde os mais necessitados.

Melhorar a qualidade de vida da populacéo; e

Desenvolvimente sustentavel, planejado e consciente.

Historico da Prestacio dos Servigos OM*‘:‘*NAUS

O 0= servicos de abaztecimente de dgua e de esgotamento sanitario do Municipio de
Manaus, localizado no Estade do Amazonas, atualmente sdo de responsabiidade da
Concessionaria Manaus Ambiental 5.4, (MANAN) & da Companhia de Saneamento do
Amazenas (COSAMA), gue & responsdvel pela captacio, aducioe etratamento de dgua
bruta e transporte de agua tratada até o= reservatorios na drea do Complexo Programa
Agua para Manaus (PROANA), situada dentro do Municipio.

O Breve Histdrico:
* 1BB3 a 1906
Prestacdodireta pelo proprio Municipio
» 1906 31913
Realizada pela Manads Improvements Ltda.
* 1913 @ 1960
Retornou a prestacan direta pelo propric Municipio
» 1969 a 2000
Realizada pela estatal COSAMA.
» 2000 a 2007
Concedidaa prestacdoparaa Enncasiunéﬁaiguasdu Amazonass.A,
administrada pelogrupo francés Suez
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Historico da Prestagao dos Servigos "O MANAUS

» 2007 a 2012
Adquirida pelaConcessionariafiguasdo Amazonass.A., masagora
administrada pelogrupo nacionalSoki.

¥ 2012 ate atualidade
Operacaoda Concesionaria Manaus Ambiental, administrada pelos

Erupos nacionas sansamento Ambienmlﬁ;guas do Brasil (SAAB) e Sohvi.

O Mo dia 22 de outubro de 2013 foiassinado entre a COSAMA, o Consdrcio Piblico
PROAMA ea Concessionaria Manaus Ambiental 5.4, com a interveniéncia da Agéncia
Reguladora dos Servicos Plblicos Concedidos do Estado do Amazoenas (ARSAM), o
Termo de Contrato n.®036/2.013 -DPJ, constituindo como objeto: *o fornecimento de
dgua tratada por atacado, pela COSAMA & Manaus Ambiental 3.4, para abastecimento
publico no dmbito dos macro setores do Leste e Norte da concessionaria....”

(' BREEE L
Diagnostico - Abastecimento de Agua IO MANAUS

O SISTEMA ATUAL .
+ Abastecimento de Agua no Municipio de Manaus:

1 - Area de abrangéncia da ETA | do Sistema Ponta do lsmael;

2 - Areade abrangéncia da ETA Il do Sistema Ponta do lsmae!;

3 - Areade abrangéncia da ETA Mauazinho;

4 - Areade abrangéncia CPAS (centros de producio de aguas subterrdneas);
& - Areade abrangéncia PROAMA
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r' FEETE &
Diagnostico - Abastecimento de Agua IO MANAUS

O Acapacidade total de producdo dos sistemas produtores atuais & de 7.995 U's, sendo gue
2.500 I's 530 destinados para a area do Complexo do PROAMA, conforme dados da
COSAMA.

ETA | [1.200 Lf=)+ETA |l [3.500 L/s) ETA PROAMA (2.500 /=) ETA Mauazinho [195L/s)

p—

o

10

Diagnéstico - Abastecimento de Agua I‘O MANAUS

O Reservacio

ARES MANANM
-15% Reservatarios
-Ativos=175486m*
- By-passado=2.523 m*

VOLUME TOTAL DISPOMIVEL EM M?: 184.019

-
AREA PROAMA
zcm imgEs mazareeidss Volema Totel (=] Ssies Voloma Stres (=)
CiSmic Mowa Mc2s Azciasc 2.1 L 20T
Jorge Toicirm Szcimic 3.000 Al .00
sl o Azcials 2.300 Tzalz 200
Hzwa Morcala Azcials 2.0 Al aox
forla dm ez Apcmdoc 1000 Tealc 0.0
o iod Szcimis 3.000 Al p-Ne o]

VOLUME TOTAL DISPONIVEL EM IME: 35.000

11
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Diagnostico - Abastecimento de Agua ( )MQNAUS

O Estaciies Elevatirias de Agua Bruta e Tratada

AREAMANAM
- 116 Elevatorias
-0 [m¥h]=13 2 4.176
-Poténcia (CV)=5a 1.500

AREA PROAMA
- 3 Elevatorias
-EEAB (0 =2,5 m*)
- EEAT (Q=2,5 m%)
- EEAT MNucleo 23 (Distribuicdo)

12

Diagnéstico - Abastecimento de Agua ( )M’ﬂ‘N‘&‘US

O Rede de Distribuicdo

= Apresenta umnivel de cobertura de 98,3%, abrangendo praticamente toda a area de
concessdo urbana.

O Economias
= Aextensdo total da rede de distribuicdo implantada é de cercade 3.537

quilimetros, atendendo a um total de 345.153 economias ativas (Dez./2013).
15
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Ir' FEETE &
Diagnostico — Esgotamento Sanitario O MANAUS

2 ATENDIMENTO ATUAL (17,4%)

* E=zgotamento Sanitario no Municipio de Manaus:

2 REDE COLETORA e ECOHOMIAS

= Aextensdototal da rede coletora implantada & de aproximadamente 400
guildmetros, atendendo a um total de 50.563 economias ativas (Dez./2013).

14

I.J PEEEE nk
Diagnostico — Esgotamento Sanitario ' MANAUS

O Estagbes Elevatdrias
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Diagnostico — Esgotamento Sanitario MANAUS
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Diagnostico — Esgotamento Sanitario MANAUS
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Diagnostico — Esgotamento Sanitario O MANAUS
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5.5 Questionario

Foi distribuido entre os presentes um questionario, visando colher informacgdes adicionais e obter
informagdes complementares em relagdo ao servigo prestado pela atual operadora, bem como
para subsidiar a consolidagdo do diagnéstico, as proposi¢cdes para as adequacgdes, melhorias e

ampliagdes do sistema de saneamento.

Do total de 27 (vinte e sete) participantes presentes a reunido, 19 (dezenove) responderam ao

questionario.
5.5.1 Aspectos da Agua

Em relagéo ao gosto, cheiro e transparéncia, todos se mostraram muito satisfeitos e 7 (sete) se

mostraram insatisfeitos com a pressao da agua.
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1 - Em uma escala de 0 a 5, onde 0 é muito insatisfeito e 5 muito satisfeito, na sua opiniao, qual nota
da para:

GOSTODA AGUA ( )

CHEIRO DA AGUA ( )
TRANSPARENCIA DA AGUA ( )
PRESSAO DA AGUA ( )

2 - Classifique em ordem de importancia o que é mais importante preferencialmente:

GOSTODA AGUA( )

CHEIRO DA AGUA ( )
TRANSPARENCIA DA AGUA ( )
PRESSAO DA AGUA ()

Na classificacdo por ordem de importancia, 9 (nove) participantes declararam que o gosto, o
cheiro e transparéncia da agua sao os aspectos mais importantes, deixando a pressdo em ultimo

lugar. Os outros 10 (dez) participantes ndo emitiram opiniao.

5.5.2 Preco da Agua

3 - Considerando a qualidade da agua recebida em sua casa/condominio, vocé considera que o
preco pago pela agua é:

JUSTO ()
CARO( )
BARATO ( )
NR( )

Na maioria dos participantes, 36,84% declararam que acham o prego pago justo, 26,32% acham o

preco caro, 5,26% declarou ser barato e 31,58 nao souberam responder.

Grafico 5.5.2.1

Preco da agua
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Preco (%)

31,58

36,84

Justo
Caro
M Barato

NR

5.5.3 Servico de Abastecimento da Agua

Embora os usuarios tenham respondido nas questdes anteriores que se encontram na faixa de
“satisfeitos” com os servicos de abastecimento, verificou-se grande insatisfagcdo em relagdo as
interrupgcbes “surpresa” no abastecimento e a falta de aviso da prestadora em relacdo a este

assunto.

4 - Utilizando uma escala de 0 a 5, qual sua nota geral para os servigos de abastecimento de agua
prestados pela atual operadora dos servigos?

Conforme se pode observar do Grafico 5.5.3.1 a seguir, a maioria dos participantes se encontra
satisfeito com os servigos de abastecimento de agua. Do total de participantes que responderam

ao questionario, 36,84% nao emitiu opinido.

Grafico 5.5.3.1

Grau de satisfagcao com o servigo de abastecimento de agua
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Satisfagao com o Servico (%)

Muito satisfeito
Satisfeitos

B NR

5 - Nos ultimos 6 meses, faltou agua em seu domicilio por qualquer outro motivo que nao seja por
atraso no pagamento?

SIM( )
NAO LEMBRO ( )
NAO, NENHUMA VEZ ( )

Neste quesito, 57,89% dos participantes responderam positivamente, que houve falta de 4gua nos
ultimos 6 (seis) meses, 21,05% responderam nao, 10,53% n&o lembravam e outros 10,53% néao

responderam a questao.

Grafico 5.5.3.2
Falta de Agua
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Falta de Agua (%)

Sim
B Nao
H Ndo Lembra

NR

6 - Quantas vezes faltou agua nos ultimos 6 meses em seu domicilio?

ATES5( )
DE6A10( )
MAISDE10( )
NR( )

Nesta questao 78,95% dos participantes responderam mais de 10 (dez) vezes e os outros 21,05%
nao responderam a questao. Nota-se que a questao da interrupgcédo no abastecimento costuma ser
constante.

Grafico 5.5.3.3

Numero de vezes que faltou agua
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Vezes que Faltou Agua (%)

B Maisde 10
NR

7 - Quando faltou agua, a atual operadora dos servigos enviou avisou com antecedéncia?

SIM( )
NAO( )
NR( )

Identificou-se que 63,16% dos participantes que responderam ao questionario alegaram que a
Concessionaria ndo avisou com antecedéncia, 21,05% respondeu que sim e 15,79% néo
responderam. Esta questdo demonstra a insatisfagdo do usuario com interrupgdes surpresa no

abastecimento.

Grafico 5.5.3.4

Interrupgdes surpresa

253



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Interrupgdo Surpresa (%)

W Sim
m N3o

B NR

8 — Houve algum caso de falta de agua programada nos ultimos 6 meses, ou seja, aquela
interrupgao para realizar servico de manutengao ou de emergéncia?

SIM( )
NAO( )
NR( )

Em relagédo a Questéo 8, 47,37% dos participantes responderam sim, 36,84% néao e 15,79% (irés)
nao responderam a questdo. Neste item verificou-se que a operadora costuma avisar com

antecedéncia ao usuario no caso de interrupgbes programadas.

Grafico 5.5.3.5

Interrupgoes programadas
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Falta de aga programada (79

Sm
= Ndo

= NR

9 - A atual operadora dos servigos cumpriu o prazo para retornar com o abastecimento?

SIM( )
NAO( )
NR( )

Grafico 5.5.3.6

Prazo para restabelecimento do servigo
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Prazo (%)

Sim
m N3o

B NR

Observou-se que 26,32% dos participantes ndo responderam a esta questdo, 47,37%
responderam positivamente, o que significa que a operadora costuma cumprir o prazo prometido e

outros 26,32% responderam negativamente.

10 - Foi necessario carro pipa para garantir o abastecimento?

SIM( )
NAO( )
NR( )

As respostas foram equilibradas, 42,11% responderam sim, outros 42,11% né&o e apenas 15,79%

nao responderam.

Grafico 5.5.3.7

Utilizagao de Carro Pipa

256



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Carro pipa (%)

Sim
H N3o

B NR

5.5.4 Atendimento da Atual Prestadora dos Servigos

11 - Nos ultimos 6 meses, utilizou o atendimento da atual prestadora dos servigos através do
telefone ou da internet para resolver algum problema, solicitar informagao ou reclamar de algum
servigo?

SIM( )
NAO( )

Dos 19 (dezenove) questionarios respondidos, 52,63% dos usuarios confirmaram ter usado o
atendimento da prestadora de servigos, 21,05% responderam negativamente e 26,32% néao

responderam.

Grafico 5.5.4.1

Atendimento pela prestadora dos servigos
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Atendimento (%)

M Sim
H N3o

NR

12 - Neste atendimento, qual foi o principal assunto que queria tratar?

VAZAMENTO DE AGUA ()

PROBLEMAS COM O HIDROMETRO ()

PEDIDO DE LIGAGAO ( )

VAZAMENTO / OBSTRUGAO DE ESGOTO ()
FATURAMENTO / PROBLEMAS COM A CONTA ()

Dos usudrios que utilizaram o atendimento da prestadora dos servigos, 36,84% foram para
resolver problemas com o hidrobmetro, outros 36,84% para problemas de vazamento de agua;
5,26% procuraram o atendimento para resolver problemas de vazamento/obstru¢do de esgoto e

outros 5,26% para resolver problemas de faturamento/conta. Do total dos respondentes, 15,79%

nao responderam ou nao souberam responder.

Grafico 5.5.4.2

Assunto relacionado ao atendimento
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Assunto (%)

Vazamento de Agua

H Problema hidrémetro
Vazamento/Obstrucdo de
Esgoto

B Faturamento

NR

5.5.5 Leitura do Hidrometro
Em relacdo ao hidrémetro, os usuarios consideram, de maneira geral, que o funcionamento é
6timo, mas o servico de manutengao, nem tanto. A maioria dos usuarios acompanha o trabalho do

funcionario responsavel por realizar a medicao e classificam esse trabalho entre bom e étimo.

13 - Em uma escala de 0 a 5, onde 0 é péssimo e 5 6timo, que nota da para:

AVALIAGAO FUNCIONAMENTO DO HIDROMETRO

SERVIGO DE MANUTENGAO HIDROMETRO

Identificou-se que 26,32% dos usudrios que responderam ao questionariam; 10,53% avaliaram

como bom, 52,63% n&o emitiram opiniao e outros 10,53 avaliaram como ruim.

Grafico 5.5.5.1

Funcionamento do hidrometro
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Funcionamento (%)

Otimo
mBom
HRuim

= NR

Nenhum usuario avaliou o servico como 6timo; 36,86% avaliaram como ruim, apenas 10,53%

como bom e a grande maioria, 52,63%, n&o respondeu.

Grafico 5.5.5.2
Manutencao do hidrometro

Manutencgao (%)

B Bom
B Ruim

B NR
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14 - Por que avaliou como 0 ou 1, o funcionamento do hidrémetro de sua casa/condominio?

NAO E CONFIAVEL ( )

Nao houve resposta para esta questéo.

15 - Acompanha o trabalho do funcionario da atual operadora dos servigos que realiza a medigao
do hidrémetro?

SIM( )
NAO( )

Do total de questionarios respondidos, 36,84% dos usuarios afirmaram acompanhar o trabalho do
funcionario da atual operadora que realiza a medicao dos hidrometros, 26,32% afirmaram nao

acompanhar e outros 36,84% nao responderam.

Grafico 5.5.5.3

Acompanhamento do Funcionario

Acompanhamento do Funcionario (%)

Sim
H Nao

B NR

16 - Em uma escala de 0 a 5, onde 0 é péssimo e 5 6timo, que nota da para o trabalho deste
funcionario:
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Para esta esta questao, do total de participantes, 52,63% nao responderam, 21,05% deram nota

4, mais 15,79% deram nota 5 e apenas um atribuiu nota 2.

5.5.6 Pagamento da Conta

A maioria dos usuarios paga a conta na lotérica e nunca ficou sem agua por falta de pagamento.

Apenas, 4 (quatro) usuarios ndo responderam as questdes relativas ao pagamento da conta.

17 - Onde paga a sua conta de agua com mais frequéncia?

DEBITO AUTOMATICO ( )
CORREIOS ( )
LOTERICA ( )
AGENCIA BANCARIA ()
OUTROS( )

18 - Ja ficou sem agua por falta de pagamento da conta?

SIM( )
NAO( )

19 - Em sua opiniao, o tempo que levou para voltar o fornecimento da agua apés o pagamento da
conta foi:

MUITO RAPIDO ()

RAPIDO( )

LENTO( )

MUITO LENTO ()

NEM RAPIDO NEM LENTO ()
NAO RESOLVEU ( )

NAO LEMBRO ( )

Nao houve resposta para esta pergunta.

5.5.7 Servigo de Coleta de Esgoto
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Nao foi possivel avaliar este item tendo em vista que os participantes da reunido alegaram nao

existir servico de esgotamento sanitario no Municipio.

20- Na sua casa/condominio a coleta de esgoto é realizada através de:

REDE COLETORA DE ESGOTO ( )
OUTROS ( )

21 - Em uma escala de 0 a 5, onde 0 é muito insatisfeito e 5 muito satisfeito, qual nota vocé da
para:

SERVICO DE COLETA DE ESGOTO( )
TRATAMENTO DE ESGOTO ( )

22 - Pensando no servigo de esgoto pe¢o que classifique em ordem de importancia (o que é mais
importante em ordem de preferéncia).

TRATAMENTO DE ESGOTO
COLETA DE ESGOTO

PRECO DO ESGOTO

23 - Considerando a qualidade do servigo de esgoto em sua casa/condominio, avalia o prego
como:

JUSTO( )
BARATO ( )
CARO( )
NR( )

24- De modo geral, de 0 a 10, qual nota da para o servigo de esgoto:

25 - Nos ultimos 6 meses, ocorreu algum vazamento na rede de esgoto nas proximidades?

SIM( )
NAO( )
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26 - A atual prestadora dos servicos resolveu o problema?

MUITO RAPIDA( )

RAPIDA( )

LENTA( )

MUITO LENTA( )

NEM RAPIDA NEM LENTA( )
NAO RESOLVEU ( )

NAO LEMBRO( )

5.5.8 Imagem da Atual Prestadora dos Servigos

Nao houve respostas suficientes para que se pudesse analisar as questoes.

27 - Faz a manutengdo da rede de agua e esgoto de forma adequada?

SIM( )
NAO( )

28 - Promove campanhas para economizar agua?

SIM( )
NAO( )

No Anexo 1 encontram-se disponibilizados os questionarios que foram distribuidos na reuniao.

5.6 Relatério Fotografico

Figura 5.6.1 Figura 5.6.2 Figura 5.6.3
Reuniao de mobilizagao Abertura Reuniao de mobilizagao

social social
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Figura 5.6.4 Figura 5.6.5 Figura 5.6.6
Reunido de mobilizagao Reunido de mobilizagao Esclarecimentos

social social

Figura 5.6.7 Figura 5.6.8 Figura 5.6.9
Questionamentos Poder publico, municipes, Reunido de mobilizagao
empresa prestadora de social

servigos
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5.7 Conclusoes

Durante a reuniao foi possivel identificar que a populacao apresenta caréncia especifica no que
diz respeito a relagdo “prestador de servigos/usuarios”. Sugere-se a criagdo de um canal de
comunicagao mais eficaz entres a prestadora de servigcos e o usuario, como por exemplo, um

Servico de Atendimento ao Consumidor - SAC.

Também foi verificada a insatisfagdo do usuario em relagdo a atuacdo das equipes de
atendimento/manutencdo. As maiores reclamacgbes estavam focadas no tempo de resposta ao
atendimento solicitado e na flexibilidade deste atendimento. O usuario alega que as equipes s6

trabalham por meio de Ordem de Servicos tornando o atendimento moroso e burocratico.

A outra caréncia verificada diz respeito ao abastecimento de agua e ao esgotamento sanitario,

assunto ja exaustivamente discutido no decorrer deste relatorio.

6. RESUMO DAS DISPOSICOES LEGAIS RELATIVAS AO PLANO

Com o advento da Lei Federal n® 11.445/2007 e posteriormente do Decreto n® 7.217/2010, tornou-
se obrigatdrio para os titulares da prestagcdo dos servigos publicos de saneamento basico, a
existéncia de plano de saneamento basico, justamente para validacdo dos contratos que tenham
por objeto a prestacao destes servigos publicos, como também, para fins de acesso a recursos

orcamentarios da Unido.
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A divulgacdo das propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos que as
fundamentarem dar-se-a por meio da disponibilizagcdo integral de seu teor a todos os

interessados, inclusive por meio da internet e por audiéncia publica.

Periodicamente, os planos de saneamento basicos deverao ser revistos, em prazo ndo superior a
4 (quatro) anos, anteriormente a elaboragdo do Plano Plurianual, assegurando sempre ampla
divulgagado das propostas e dos estudos que os fundamentarem, inclusive com a realizagado de

audiéncias publicas ou consultas populares.

No caso de servigos prestados mediante contrato, as disposi¢des de plano de saneamento basico,
de eventual plano especifico de servico ou de suas revisdes, quando posteriores a contratacao,
somente serdo eficazes em relacdo ao prestador mediante a preservagao do equilibrio

econdmico-financeiro.

Quem verifica o cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores de servigos &
a entidade reguladora e fiscalizadora e a delegagdo de servico de saneamento basico nao
dispensa o cumprimento pelo prestador do respectivo plano de saneamento em vigor a época da

delegacao.

A Politica Federal de Saneamento Basico tem por objetivo priorizar planos, programas e projetos
que visem a implantacdo e ampliacdo dos servicos e agdes de saneamento basico nas areas

ocupadas por populacdes de baixa renda.

A partir do exercicio financeiro de 2014, a existéncia de plano de saneamento basico, elaborado
pelo titular dos servigos, sera condicdo para o acesso a recursos or¢gamentarios da Unido ou a
recursos de financiamentos geridos ou administrados por 6rgdo ou entidade da administracao

publica federal, quando destinados a servigos de saneamento basico.

6.1 Analise da Documentacao Relativa a Prestagao dos Servigos
Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do

Municipio de Manaus
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Neste tépico, sdo abordadas as peculiaridades de cada instrumento firmado, que diz respeito a
prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, para uma

visao geral e resumida dos contratos firmados até a presente data.

CONTRATO DE CONCESSAO

Em 4 de julho de 2000, a Prefeitura Municipal de Manaus firmou com a Manaus Saneamento
S/A, Contrato de Concessao para prestagcdo de servigos publicos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario.

Figurou como interveniente a D.R.M.A. Empreendimentos e Participacbées S. A, na qualidade de
acionista controladora da Concessionaria, e da Companhia de Saneamento do Amazonas —
COSAMA.

Consta daquele instrumento, que a Concessionaria tera exclusividade na prestacao dos servigos
objeto da concessdo, ndao podendo o Poder Concedente contratar outra empresa para a
prestacao de quaisquer servigos que estejam englobados no escopo do Contrato de Concessao

durante a sua vigéncia.

Restou condicionado no Contrato de Concessao, que a prestagao dos servicos compreende, ao
longo de todo prazo da concessdo a busca da expansdao do mercado, a ampliacdo e a
modernizagdo das instalagbes e equipamentos vinculados aos servigos, em particular das redes
de distribuicdo de agua e coleta de esgotos, para o adequado atendimento das demandas atual e

futura.

Menciona também o Contrato, que o Poder Concedente podera atuar complementar e
eventualmente, inclusive financeiramente, na renovacado dos equipamentos, desde que nao seja
simples reposicdo, e/ou na ampliagdo das instalacbes, de modo a acelerar ou ampliar o

cumprimento das metas, sem prejuizo das obrigagdes contratuais da Concessionaria.

Os eventuais investimentos feitos pelo Poder Concedente serdo contabilizados em contas

especificas pela Concessionaria, € ndo serdo incluidos no calculo das tarifas.

268



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

O Contrato foi firmado pelo prazo de trinta anos, contados da efetiva assungdo dos servigos,
admitindo a prorrogacdo por até quinze anos, desde que a Concessionaria comprove a
regularidade juridica e fiscal, idoneidade financeira, bem como a comprovagao de regularidade e
adimplemento de recolhimento da taxa de fiscalizagdo e eventuais outros encargos relativos a

concessao.

Porém, o Contrato prevé também, que o prazo contratual podera ser estendido, em carater
excepcional, pelo periodo adicional e necessario a viabilizagdo do ressarcimento de investimentos

realizados pela concessionaria e nao integralmente amortizados.

Por for¢ga do Contrato, a Concessionaria € obrigada a manter registro e inventario de todos os
bens vinculados a concessao, os quais ndo podem ser removidos, alienados, dados em garantia
ou utilizados para qualquer outro fim, exceto para a sua substituicdo, ficando a Concessionaria
responsavel pela administracdo, operacdo, guarda, exploracdo, manutencdo, substituicdo e
reversdo, em condigdes operacionais normais.

Os bens vinculados a concessao, aqueles denominados reversiveis sdo todos os bens do sistema
publico de agua e esgoto existentes por ocasido da assinatura do Contrato e aqueles implantados

pela Concessionaria para a prestagao exclusiva e permanente do servigo de agua e esgoto.

Dentre as inumeras atribuicbes do Poder Concedente que constam do Contrato de Concessao,
se destaca o apoio a politica urbanistica, especialmente no que concerne ao desenvolvimento de

areas de expansao urbana.

Consta ainda do Contrato de Concessao, que a Concessionaria devera dar continuidade aos
contratos de cessdo de uso ndo remunerados de bens imdveis celebrados com Estado do
Amazonas, através da Secretaria de Estado da Cultura, Esportes e Estudos Amazénicos, em
5/3/1993 e 24/9/1997, e aditados em 1/3/2000, até o término do prazo da concessao.

Segundo aquele instrumento, a Concessionaria podera utilizar, pelo prazo da concessao
outorgada e sem 6nus, os terrenos de dominio publico, estabelecendo sobre eles as benfeitorias
e/ou serviddes que se tornarem necessarias a exploragdo do servigo, com sujeicdo aos
regulamentos administrativos préprios, excluindo-se da prerrogativa as agdes necessarias ao

desenvolvimento de atividades acessorias e/ou adicionais.
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Referente aos bens vinculados a concessao, o Contrato menciona que, serao revertidos ao Poder
Concedente livres e desembaracados de quaisquer énus ou encargos e com o advento da
extingdo da concessdao, a Concessionaria tera direito a indenizagao correspondente aos
investimentos vinculados aos bens reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, desde que

realizados para garantir a continuidade e a atualidade dos servigos abrangidos pela concesséo.

Extinta a concessao, os bens reversiveis, bem como todos os direitos e privilégios transferidos a
Concessionaria, retornam para o Poder Concedente, havendo imediata assunc¢ao dos servigos
por este, procedendo-se aos levantamentos, avaliagdes e liquidagdes necessarios a determinacao

do montante da indenizagao devida a Concessionaria.

O Contrato de Concessao prevé que na extingdo da concessdo, os bens a ela vinculados, serao
automaticamente revertidos para o Poder Concedente pela Concessionaria, mediante inventario

e avaliacao dos bens restituidos, apurando-se as indenizacées eventualmente devidas.

PRIMEIRO TERMO ADITIVO

Em 10 de janeiro de 2007, o Municipio de Manaus e a Concessionaria Aguas do Amazonas

S/A, firmaram o Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Concesséo.

Uma das providéncias adotadas pelas partes foi definir a area de abrangéncia da prestacao dos
servicos de agua e esgoto como sendo a area urbana do Municipio, assim definida no Plano
Diretor, como também que os servigos concedidos atendam o previsto nos planos anuais e

quinquenais a serem anualmente elaborados e aprovados pelo Poder Concedente.

Outra modificagcao significativa no Contrato original, diz respeito ao objetivo e as condi¢des de
prestacdo dos servicos. Ampliou-se a atuacdo do Poder Concedente, de modo a viabilizar,
mesmo que complementar e eventualmente, isolado ou em parceria com a Unido e o Estado do
Amazonas, inclusive com aportes financeiros, a renovagdo dos equipamentos, para fins de
acelerar ou ampliar o integral cumprimento das metas, sem prejuizo das obrigagdes contratuais da

Concessionaria.

Nesta mesma ocasido foi criado o Plano de Investimentos que passou a fazer parte do Contrato

de Concessdo para todos os efeitos legais, contemplando solugbes compartilhadas de
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investimentos, cabendo ao Estado do Amazonas, precipuamente, os investimentos para
consolidacdo do abastecimento através do futuro Complexo de Producdo de Agua da Ponta das

Lages.

Ressalta-se que no caso destes investimentos ocorrerem, a Concessionaria, naquela ocasiao,
ficou obrigado contratualmente, a aportar, concomitantemente ao investimento publico, como

contrapartida, os valores no minimo equivalentes a 10% de cada parcela investida.

No termo aditivo, restou definido que os bens vinculados a concessao e, portanto, reversiveis, sao
aqueles bens do sistema publico de agua e esgoto existentes por ocasido da assinatura desta
avenga e aqueles implantados pela Concessionaria ou pelo Poder Concedente no curso da
concessao, inclusive aqueles derivados de convénio com terceiros, entes publicos ou ndo, para a

prestacdo exclusiva e permanente do servico adequado de agua e esgotamento.

Segundo o termo, eventuais bens provenientes de investimentos publicos no curso da concesséo,
sob qualquer modalidade de parceria, que passarem a ser a ela vinculados para manutencéo,
deveréo ser contabilizados de forma segregada e nao integrara em qualquer hipotese, a base de
célculo de eventual amortizacdo, depreciacdo ou indenizagdo de bens reversiveis néao

amortizados.

TERMO DE TRANSAGAO

Logo apds o Primeiro Termo Aditivo, ainda no inicio do ano de 2007, o Municipio de Manaus e a
Concessionaria Aguas do Amazonas S/A, firmaram um Termo de Transacdo, justamente para
possibilitar a implementagdo de um novo modelo de concessao que reestruture e regularize a

prestacao dos servigos publico de fornecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto.
O objetivo era buscar investimentos nas esferas municipal, estadual e federal, subsidios de tarifas
as classes menos favorecidas economicamente, criacdo de fundo de saneamento, alteragdes na

politica do fornecimento de agua e etc.

Contudo, a principal finalidade do Termo de Transacéo foi viabilizar o abastecimento de agua na

area nao consolidada, assim definida com sendo as zonas norte e leste de Manaus.
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Neste Termo de Transacao, a Concessionaria Aguas do Amazonas S/A, assumiu uma série de
obrigacbes e medidas a serem adotadas que consistiam resumidamente em ampliagcdo da
producgdo, reabilitagdo de estagbes, construcbes de pocos, reservatorios e elevatérias, além de

novas redes de distribuicao de agua e ligacoes.

Em contrapartida, o Municipio de Manaus, ficou obrigado, na medida da disponibilidade do
servico a fazer com que todos os prédios publicos adiram ao sistema de abastecimento e
esgotamento sanitario, além de implementar agbes de combate de fraudes e ligagbes clandestinas

no sistema de tratamento e fornecimento de agua.

Uma das obriga¢gBes mais importantes assumidas pelo Municipio de Manaus foi de prover, direta
e indiretamente a Concessionaria, os recursos necessarios a construcido de reservatoério e
elevatdrias, construgdo/recuperagdo de redes de distribuicdo e novas ligagdes,
construgao/recuperacao de sistemas de abastecimento de pocos, aquisicao e instalacdo de caixas

d"agua com o fim de implementar o Plano de Investimentos.

SEGUNDO TERMO ADITIVO

O Segundo Termo Aditivo ao Contrato de Concessao foi firmado em 21/8/2008, entre o Municipio
de Manaus e a Concessionaria Aguas do Amazonas S.A., e serviu Unica e exclusivamente
para ratificar todas as disposi¢cdes e clausulas do Contrato de Concessao e do Primeiro Termo
Aditivo.

TERMO DE COMPROMISSO

O Termo de Compromisso firmado entre o Governo do Estado, a Empresa Aguas do
Amazonas S/A, a Companhia de Saneamento do Amazonas — COSAMA e a Prefeitura
Municipal de Manaus, no inicio do més de marco de 2008, selou um comprometimento com o
propésito de atender o disposto no artigo 50, incisos | e Il, bem como os artigos 48 e 49 da Lei n°
11.445/2007.

Naquele instrumento, as partes acima mencionadas se comprometeram a instituir um consorcio

publico ou celebrar um convénio de cooperacgao para o fim de regularizar a gestdo associada dos

servigos publicos de saneamento basico.
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Na oportunidade, a COSAMA se comprometeu a celebrar o contrato de programa, com o fim de
ajustar a prestacdo dos servicos de fornecimento de agua tratada por atacado ao Poder
Concedente, decorrente do empreendimento realizado pelo Estado do Amazonas com recursos

onerosos.

A COSAMA se comprometeu a vender agua no atacado ao Poder Concedente, cuja distribuicao
a varejo fica a encargo da Concessionaria Aguas do Amazonas, por ser sua exclusiva

competéncia, comprometendo-se ambas a firmar contrato dispondo dos demais detalhes.

Ja o Municipio de Manaus, se comprometeu a excluir do Contrato de Concessdo mantido com a
Empresa Aguas do Amazonas, a area de Ponta das Lajes em que serdo realizadas as obras de
captacao, aducgéo e tratamento de agua pelo Estado do Amazonas, com recursos financiados,
vedando-se por consequéncia, a exploragao dos servicos de captacdo, adugao e tratamento de
agua em Ponta de Lajes, bem como as adutoras e reservatorios decorrentes das obras

financiadas pelo Governo do Estado do Amazonas.

TERCEIRO TERMO ADITIVO

Ja o Terceiro Termo Aditivo, firmado em 29/10/2008 entre o Municipio de Manaus e a
Concessionaria Aguas do Amazonas S.A., revogou a alteragdo do item 2.1 do Primeiro Termo
Aditivo, retornando a situagao original disposta no Contrato de Concessdo, acabando com a
limitacdo da prestacdo dos servigos na area urbana do Municipio, abrangendo toda a sua

extensao.

A alteracdo mais significativa, consta na Clausula Segunda que altera a Clausula 3.2.2 do

Contrato de Concesséao que restou inserida pela Clausula Terceira do Primeiro Termo Aditivo.

As partes naquela ocasido alteraram os termos contratuais fazendo constar a obrigacédo exclusiva
do Estado do Amazonas em realizar os investimentos para consolidagao do abastecimento de
agua de Manaus através do Sistema Ponta das Lajes, conforme Termo de Compromisso firmado

entre o Estado do Amazonas e o Poder Concedente.
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Anteriormente, o Primeiro Termo Aditivo havia inserido o item 3.2.2 ao Contrato original, que
obrigava a Concessionaria a aportar, concomitantemente ao investimento publico, como
contrapartida, os valores no minimo equivalentes a 10% (dez por cento) de cada parcela

investida.

Com a edigao do Terceiro Termo Aditivo esta obrigagao ficou exclusivamente com o Estado do

Amazonas, em razdo do Termo de Compromisso firmado em meados de margo de 2008.

No referido Termo de Compromisso, o Estado do Amazonas e o Municipio de Manaus
comprometem-se a atender o disposto no artigo 50, incisos | e I, bem como nos artigos 48 e 49
da Lei n°® 11.445/2007.

Comprometeram-se também a instituir um consorcio publico ou celebrar convénios de cooperagéo

para o fim de regularizar a gestao associada dos servigos publicos de saneamento basico.

No mesmo instrumento, a COSAMA se comprometeu a celebrar um, contrato de programa, com o
fim de ajustar a prestacido dos servigos de fornecimento de agua tratada por atacado ao Poder
Concedente, decorrentes do empreendimento realizado pelo Governo do Estado do Amazonas,

COMm recursos onerosos.

A Concessionaria Aguas do Amazonas S/A também firmou o mencionado instrumento, se
comprometendo a proceder a distribuicao a varejo da agua fornecida pela COSAMA, bem como a

celebrar contrato, na forma do artigo 12 da Lei n° 11.445/2007.

O Municipio de Manaus, naquela oportunidade, comprometeu-se a excluir do Contrato de
Concessdo mantido com a Empresa Aguas do Amazonas, a area de Ponta das Lajes em que
serao realizadas as obras de captagao, adugao e tratamento de agua pelo Estado do Amazonas,
com recursos financiados, vedando, por conseguinte, a exploracdo dos servicos de captacéo,
aducgdo e tratamento de agua em Ponta de Lajes, como também as adutoras e reservatorios

decorrentes das obras financiadas pelo Governo do Estado do Amazonas.

O prazo estipulado por todos os participantes daquele instrumento, para que sejam adotadas as

providéncias legais para fins de execug¢ao do avengado foi definido como sendo 31/12/2010.
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Mesma data ficou definida como condicionante para o inicio de operacéo do sistema de captagao

e tratamento de agua em Ponta das Lajes.

QUARTO TERMO ADITIVO

O Quarto Termo Aditivo, restou firmado em 17/5/2012, entre o Municipio de Manaus e a Manaus
Ambiental S/A, nova denominagcdo da Concessionaria, em razdo da transferéncia do controle
societario das Aguas do Amazonas S.A. e da assuncdo de nova gestdo ao Contrato de

Concessao.

Neste instrumento as partes resolveram aprovar em todos os seus termos e premissas o Plano de
Metas e de Investimentos constante do Relatorio elaborado pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econbémicas — FIPE, de marco de 2012, contendo a “Avaliacdao e Sugestao de Medidas para
Reequilibrio da Situacdo Econdmico-Financeira do Contrato de Concesséo da Empresa Aguas do
Amazonas para Restabelecer as Metas Originais da Concessao”, fazendo com que o0 mesmo

passe a integrar o Contrato de Concessao.

Na mesma oportunidade, as partes aprovam o novo Plano de Metas, Investimentos e Indicadores,

para o periodo de 2012 a 2045, que também passa a integrar o Contrato de Concesséao.

A partir do Quarto Termo Aditivo foi instituida a tarifa social, estabelecida a razao de 50% da tarifa

minima na faixa de 0 a 10 m®més, devendo ser reajustada anualmente.

O enquadramento e manutengao, como beneficiarios da tarifa social, restaram previstos no Quarto
Termo Aditivo, sendo que uma das exigéncias principais é a comprovacao pelo usuario de estar

cadastrado no programa Bolsa Familia do Governo Federal e do Governo Municipal.

No Quarto Termo Aditivo houve alteracdo da relagédo tarifaria entre agua e esgoto. O fator
multiplicador do valor do consumo de agua para a cobranga pela utilizagcdo da rede de esgoto

para a ser 1 (um).
Referente ao Complexo PROAMA, as partes acordaram no Quarto Termo Aditivo que, “caso

ocorra a sua cessao e transferéncia para a Concessionaria, todos os bens integrantes do referido

Complexo passardo a ser considerados bens reversiveis do Contrato de Concessao”.
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Definiram ainda, que caberd a Concessiondria operar, manter e administrar o Complexo
PROAMA, pelo prazo de vigéncia do Contrato de Concesséo, arcando tdo somente, com os
custos decorrentes da operagdo, manutencdo e administracdo do referido Complexo, o que
devera ser utilizado na sua integralidade, em beneficio do sistema publico de abastecimento de

agua de Manaus.

Entretanto, condicionaram a eficacia destas condicdes apds a assinatura de Termo de
Compromisso entre o Estado do Amazonas e o Municipio de Manaus, com interveniéncia-
anuéncia da Concessionaria e da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos concedidos do
Estado do Amazonas — ARSAM.

Em uma das clausulas do Quarto Termo Aditivo, as partes resolveram por prorrogar o prazo de
vigéncia por mais 15 (quinze) anos, passando a vigorar até 3 de julho de 2045.
PROTOCOLO DE INTENGOES

Com o término das obras de construgdo do Complexo de Pontas das Lajes, em 23/5/2013, o
Estado do Amazonas e o Municipio de Manaus, firmaram Protocolo de Intenc¢des para constituir
o Consoércio Publico PROAMA - CPP.

O modelo de gestdo associada segue as diretrizes do Ministério das Cidades e compreende os
servigos de captagdo de agua, tratamento, adugao e reservagao, com a consequente interligagéo

a rede de distribuicdo da Concessionaria Manaus Ambiental.

Os investimentos dos Governos Federal e Estadual ndo s&do contabilizados no custo tarifario, por
serem usados para criacdo e custeio da tarifa social a ser implantada a fim de beneficiar a

populacdo de baixa renda residente nas zonas norte e leste da Cidade de Manaus.

A Concessionaria coube as obras de interligacdo dos sistemas, assim como a apresentagao do
Plano de Investimentos com o respectivo cronograma fisico-financeiro necessario a solucao
definitiva do abastecimento, com a incorporacdo total do Complexo PROAMA, num prazo

tecnicamente viavel a ser avaliado oportunamente pelas partes.

276



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Como mencionado, o objetivo do CPP ¢ a prestacao dos servigos de producao e fornecimento de
agua tratada, através de captacio, tratamento, adugdo e reservagido, na area do Complexo
PROAMA, diretamente ou por meio de concessdo, compreendendo esta prestagdo todas as
etapas dos servigos, até a sua interligacdo a rede de distribuicdo da atual Concessionaria dos
servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da Cidade de Manaus, ou

eventual sucessora.

Para a prestagdo dos servigos publicos acima referidos, o CPP podera celebrar contratos de

programa, contrato de gestdo ou termo de parceria.

O CPP podera outorgar concessdo, total ou parcial dos servicos a ele cometidos, firmar
convénios, contratos, acordos de qualquer natureza, ser contratado pela administracao direta e

indireta dos entes da Federagéo consorciados, dispensada a licitagao.

O CPP exercera regulagao e fiscalizagdo permanente sobre a prestagdo de servigo publico de
producdo e fornecimento de agua em atacado na area do Complexo PROAMA, podendo ainda,

transferir o exercicio destas funcgdes, por meio de convénio de cooperacao.

O valor da tarifa da agua tratada fornecida em atacado sera composta de tal forma a englobar os
custos de prestacdo dos servigos publicos de saneamento a seu cargo, dos servigos vinculados e

os relativos a reposigao.
A estrutura de custos sera referenciada em volumes medidos mensalmente, com valores distintos
para cada qual e as tarifas poderao ser reajustadas ou revistas para atender a necessidade de

execucgao de programas de melhoria dos servigos de saneamento.

Os investimentos iniciais, suportados pelo Estado do Amazonas, serao repostos através da tarifa

cobrada pelo fornecimento da agua atacado.

O CPP tem a Assembleia Geral como instancia maxima, que consiste de 6rgao colegiado

composto pelos Chefes do Poder Executivo dos entes consorciados.

No que se refere a gestdo associada, a contabilidade do CPP devera permitir que se reconheca a

gestdo econbmica e financeira de cada servico em relagdo a cada um de seus titulares. Todas as

277



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

demonstragdes financeiras serdo publicadas no sitio que o CPP mantiver na rede mundial de

computadores internet.

A extingao do contrato de consércio publico dependera de instrumento aprovado pela Assembleia

Geral, ratificado mediante lei por todos os entes consorciados.

Os bens, direitos, encargos e obrigagdes decorrentes da gestdo associada de servigos publicos

custeados por tarifas ou outra espécie de prego publico sera atribuidos ao Estado do Amazonas.

Na ocasido, o Municipio de Manaus se comprometeu a realizar a revisdo do Plano Anual de
Metas e Investimentos, com o respectivo cronograma fisico-financeiro, incluindo dentre outras
obrigagdes, 0s servigos e obras necessarios a interligagdo do Complexo PROAMA ao sistema da
atual concessionaria dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da
Cidade de Manaus.

O Municipio de Manaus se comprometeu também, a exigir aporte de recursos privados da
Concessionaria para a consecugdo dos objetivos do referido Plano Anual de Metas e

Investimentos, elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico e implementar a tarifa social.

O Protocolo de Intengdes restou ratificado pela Camara de Vereadores de Manaus, através da Lei
Municipal n° 1.738/2013.

CONTRATO DE PROGRAMA

Em 17 de outubro de 2013, o Consércio Publico PROAMA e a Companhia de Saneamento do
Amazonas — COSAMA firmaram o Contrato de Programa n°® 001/2013.

O objeto do referido Contrato de Programa é a concessao dos servigos publicos de produgao e
fornecimento de agua tratada, através de captacdo, tratamento, aducdo e reservagao,
exclusivamente na drea do Complexo PROAMA, compreendendo esta prestacéo todas as etapas
dos servicos, desde a captacao até a interligacédo a rede de distribuicdo da atual Concessionaria
dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da Cidade de Manaus, ou

eventual sucessora.
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Através do Contrato de Programa, a COSAMA ficou responsavel pela prestagdo destes servigos,

com exclusividade, até 3/7/2045, podendo ser prorrogado.

A COSAMA ficou responsavel pela obtencdo dos recursos financeiros necessarios a execugao
das obras e investimentos voltados a melhoria e expansdo dos servigos, na forma prevista no

Protocolo de Intengées do Consdrcio PROAMA.

Segundo o § 4° da Clausula Primeira do Contrato de Programa, mediante decisdo dos entes que o
integram, a Assembleia Geral podera antecipar a rescisao do contrato, com a notificagdo prévia
nao inferior a 30 dias, caso opte por conceder o objeto do contrato a iniciativa privada, na forma
do artigo 173 da CF/1988.

Na Clausula Quarta do Contrato de Programa restou estabelecido que o valor da tarifa da agua
tratada fornecida em atacado, bem como seus reajuste e revisdo, observardo os seguintes
critérios:
1) A tarifa serd composta de tal forma a englobar os custos de prestagdo dos servigos
publicos de saneamento a seu cargo, dos servi¢os vinculados e os relativos a reposigao;
2) A estrutura de custos sera referenciada em volumes medidos mensalmente, com valores
distintos para cada qual;
3) A tarifa podera ser reajustada ou revista para atender a necessidade de execugéo de
programas de melhoria dos servigos de saneamento; e
4) A composigao da tarifa, em qualquer hipétese, devera sempre respeitar limite que nao
interfira no equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessao de Abastecimento

de Agua e Esgotamento Sanitario na Cidade de Manaus.

TERMO DE CONTRATO 036/2013

A Companhia de Saneamento do Amazonas — COSAMA, o Consércio Publico PROAMA ¢ a
Manaus Ambiental firmaram em 22 de outubro de 2013, o Termo de Contrato n°® 36/2013, cujo
objeto € o fornecimento de agua tratada por atacado, pela COMPANHIA DE SANEAMENTO DO
AMAZONAS - COSAMA a MANAUS AMBIENTAL S.A., para o abastecimento publico no ambito
dos macros setores da Concessionaria, atendidos os principios da conveniéncia social,

ambiental, técnica e econdmica e, ainda, a Politica Estadual de Saneamento.
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Neste contrato, a COSAMA se obriga a fornecer volume de agua potavel por atacado em diversos
setores, mantendo sob controle o sistema produtor e adutor, assegurando a qualidade de agua
distribuida até os pontos de medicao, além de monitorar a qualidade da agua até os reservatorios
do PROAMA.

Compete também a COSAMA, realizar manutengbes preventivas e corretivas no sistema
PROAMA com destaque na captacdo e na ETA e nas elevatérias do sistema adutor e

reservatorios, além de outras obrigagdes constantes daquele instrumento.

Por sua vez, a Manaus Ambiental tem por obrigacdo, executar todas as intervenc¢des previstas e
necessarias relativas a interligacdo do sistema distribuidor operado pela Manaus Ambiental, nos

macros setores considerados ao sistema do Complexo PROAMA.

Obriga-se também, a assegurar a qualidade da agua distribuida a partir dos pontos de medi¢ao ou
entrega da COSAMA, colaborar com a mesma na manutengao dos instrumentos de medigao nos

locais de entrega e etc.

Os custos e despesas com as agbes descritas no contrato serdo apurados, mediante planilhas e
elementos comprobatérios e submetidos & apreciacdo do CONSORCIO, e deverdo ser abatidos
do quantitativo devido a COSAMA pela Manaus Ambiental, até o limite de sua integral quitacao,

no més ou meses subsequentes a sua apuragao.
Os custos de operacédo e manutencao arcados pela COSAMA para fornecimento de agua tratada
através do Complexo PROAMA serdo apropriados mensalmente e encaminhados, por meio de

relatérios, ao Consércio Publico e a Manaus Ambiental, para apreciagao.

O local de controle do volume fornecido pela COSAMA sera nos reservatoérios Tancredo Neves;

Nucleo 23; Mutirdo; Nova Floresta e Jorge Teixeira.

Em contraprestagao pelo fornecimento de agua em atacado, a Manaus Ambiental remunerara a

COSAMA, segundos os critérios adotados no contrato.

A COSAMA se obriga a manter apontamentos contabeis especificos, referente a operagao do

Complexo PROAMA, a fim de elaborar os relatorios.
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Apos o periodo de interligagao e testes, a remuneracao dos contratantes e dos intervenientes sera
da forma prevista no Contrato, devendo a Concessionaria a manter apontamentos contabeis

especificos para a operagao do Complexo PROAMA.

Se houver prejuizo, a Concessionaria devera assumir integralmente. Caso o resultado apurado
seja positivo, a Manaus Ambiental destinaréa ao Consércio PROAMA o valor correspondente a
70% deste, a quem cabera fazer o respectivo rateio, sendo 60% destinado ao Estado do
Amazonas, para fazer frente ao servico da divida do financiamento obtido junto a Caixa
Econdmica Federal — CAIXA para a construcido do Complexo PROAMA, e a titulo de retorno pelo
investimento em recursos proprios e 10% destinado ao Municipio de Manaus, a titulo de receita

para Fundo Especial destinado a acbes de saneamento em areas nao cobertas pela concessao.

O prazo deste Contrato estd vinculado a vigéncia do Contrato de Programa firmado entre a
COSAMA e o Consércio Publico PROAMA, com a interveniéncia do Estado do Amazonas e do

Municipio de Manaus.

Caso o Contrato de Programa seja extinto, o Consércio PROAMA se obriga a assumir a
operacdo do Complexo, com todos os direitos e obrigacbes previstas no Contrato pelo prazo

remanescente de sua vigéncia inicialmente prevista.

6.2 Analise Final

Finalizada a analise dos documentos acima, chega-se a conclusdo que houve varios acertos e
desacertos durante todo o periodo de concessao, cujos comprometimentos restaram contratados
e posteriormente destratados neste mesmo periodo, mas, ao final atingiu-se o objetivo e um
progresso consideravel na gestao da prestacéo dos servigos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario de Manaus, com obtengdo de recursos importantes empregados no setor,

garantindo a qualidade de vida dos cidadaos.
A evolugdo caminhou para uma solugdo paliativa na gestdo associada que foi o Complexo

PROAMA, e agora caminha para uma nova parceria entre o0 Governo do Estado do Amazonas,

o Municipio de Manaus e a Concessionaria Aguas do Amazonas (Manaus Ambiental).
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Os instrumentos acima relacionados acompanharam a evolugao legislativa brasileira, se
adaptando as leis vigentes e as normas e regulamentos, com objetivo de cumprir os principios que
norteiam a administracdo publica, como também preservar o interesse publico, com coeréncia,

serenidade, transparéncia e publicidade.

Atualmente o Municipio de Manaus, titular da prestacao dos servigos publicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, como também dos demais relacionados com o saneamento
basico, tem em suas maos todas as diretrizes necessarias e imprescindiveis para sacramentar a
gestdo e metas dos servigos publicos, ora relacionados, com o novo Plano de Saneamento,
marcando essa administragdo na histéria do Municipio e definindo o futuro da populagdo de

Manaus.

7. PROGNOSTICO DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E

ESGOTAMENTO SANITARIO

7.1 Consideracoes Gerais

A fase de elaboracdo de progndstico consiste em objetivo natural depois de concluido o
diagnéstico do saneamento basico. Assim, a metodologia aplicada para o progndstico utiliza-se de
subsidios técnicos que permitam projetar as necessidades de infraestrutura para os segmentos

componentes do saneamento basico.
Seu desenvolvimento tem como base duas fontes de informagdes distintas:

Informagdes resultantes do Diagnéstico de Saneamento Basico; e

I Projegdes populacionais para o horizonte de planejamento.

As combinagdes das demandas oriundas do diagnéstico (pontos fortes e fracos dos sistemas) e
das projecdes populacionais sédo tratadas como medidas de mitigacdo, melhoria, ampliacéo e
adequacédo da infraestrutura de saneamento, tendo como objetivo a universalizagao dos servigos,
ou seja, basicamente, as demandas para a universalizacdo dos servicos de saneamento bem
como para a garantia de sua funcionalidade dentro dos padrbes adequados de qualidade,

seguranca a populacdo em termos de saude publica e protecdo ao meio ambiente, sao
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resultantes de fontes de informagdes do diagndstico e as demandas oriundas das projegdes

populacionais.

No primeiro caso, o uso do diagnostico se da especialmente ao atendimento das demandas
qualitativas. Por outro lado, as demandas quantitativas sao resultantes das planilhas de projegoes,
onde o incremento populacional e consequentemente as demandas decorrentes, requerem
progressao aos indices de atendimento para a universalizagdo dos servigos, 0s quais se

apresentam como base para os resultados.

Assim, os resultados do diagndstico agora passam a fornecer os subsidios para as intervengdes

nos segmentos do saneamento basico.

Quanto as demandas quantitativas, provém da planilha de proje¢cées e demandas as quais serao
detalhadas adiante.

A resultante dos trabalhos até esta etapa compreende a formatacdo de um cenario classificado
como “Desejavel’, pois tem em seu contexto a condicdo de universalizagdo dos servigos,

atendendo as demandas no horizonte de 30 (trinta) anos.

A partir do cenario estabelecido, foram avaliadas as demandas que caracterizam os objetivos e
metas para curto, médio e longo prazo, admitidos os intervalos de tempo previamente

estabelecidos:

Curto prazo — entre 2014 a 2016;
Médio prazo — entre 2017 e 2021; e
Longo prazo — entre 2022 e 2045.

A resultante desta avaliagdo proporcionara os investimentos decorrentes dos incrementos para as
adequacgbes fisicas, bem como melhorias, planos gerenciais, instalagcdo de equipamentos entre

outras demandas identificadas.
Nos itens que seguem serao descritos detalhadamente os estudos de projecédo populacional e a

planilha de projegcbes de forma a destacar os critérios técnicos adotados bem como outras

premissas consideradas.
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7.2 Concepcdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e

Esgotamento Sanitario

As concepgdes propostas para os sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario do Municipio foram definidas a partir de agdes preliminares consideradas

fundamentais para o sucesso deste Plano, quais sejam:

Contato com técnicos de diversos setores da MANAM e COSAMA, atraveés da
realizagcdo de reunides setoriais € ampliadas, para o levantamento de informacoes e
obtengdo de materiais que possibilitassem melhor conhecimento acerca das atuais
condicOes técnicas, operacionais, comerciais, financeiras e de gestdo dos servicos de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario;
Identificagcao de estudos e projetos de saneamento basico existentes para o Municipio;

Visitas técnicas as unidades operacionais e administrativas dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario para verificagdo das condicdes fisicas e

operacionais das estruturas existentes;

Contato com a Comissao de Auditoria da Prefeitura Municipal de Manaus e do Grupo
de Acompanhamento Municipal da ARSAM - Agéncia Estadual de Regulagdo do

Saneamento;
Contato com a Prefeitura Municipal de Manaus, para levantamento de informacdes

especificas de interesse na elaboragao deste Plano Municipal de Saneamento Basico;
e

Contato com empresas e profissionais responsaveis pela elaboragédo de planos diretores

e projetos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario para o Municipio.

Todas essas agdes visaram alinhar as concepgdes propostas a estudos, projetos e planejamentos

ja existentes e, sobretudo, a realidade local, objetivando a promog¢éo de diretrizes que norteiem
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acdes para universalizagcao dos servicos de saneamento no Municipio, num horizonte de estudo

de 32 anos.

7.21 Concepgao do Sistema de Abastecimento de Agua

A concepcgado proposta para o sistema de abastecimento de agua teve como premissa basica a
consolidacdo de 2 (dois) grandes sistemas: Sistema Ponta do Ismael (ETA 1 e ETA 2) e Sistema
Ponta das Lajes (ETA PROAMA), ambos fazendo uso de manancial superficial (rio Negro) e a
eliminagdo gradativa dos pogos atualmente utilizados como fontes para o incremento do

abastecimento de agua, bem como desativacao do sistema Mauazinho (ETA Mauazinho).

Importante destacar que para a avaliacdo das areas de abrangéncia por zonas de atendimento,
utilizou-se a descricdo da Zona Leste (PROAMA) como area a ser atendida exclusivamente pelo
sistema PROAMA, e as demais areas do Municipio serdo atendidas pelas ETAS 1 e 2 do

Complexo da Ponta do Ismael.

Desse modo, todas as localidades (bairros) estarao inseridas nos limites de atendimento.

7.21.1 Sistema Complexo Ponta do Ismael — Estagao de Tratamento

de Agua 1

A ETA 1 do Complexo Ponta do Ismael, atendera as regides Sul (destacadas em cor amarela na
Figura7.2.1.1.1)

Parque das Dez;
Petrépolis;

Bola do Coroado;
R1;

Coroado;

Japiim;

R2 e;
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Morro da Liberdade.

Figura 7.2.1.1.1
Destaque da area atendida pela ETA 1 do Complexo Ponta do Ismael

’&
e

GOOSIC‘ earth

Fonte: Google Earth, 2014.

7.21.2 Sistema Complexo Ponta do Ismael — Estagdao de Tratamento
de Agua 2

A ETA 2 do Complexo Ponta do Ismael, atendera as regides Oeste e Norte do municipio de
Manaus (Figura 7.2.1.2.1).

Setor Cidade Nova (destacadas em cor vermelha):
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Mundo Novo;

Nova Cidade;

Colbnia Santo Anténio;
Monte das Oliveiras;
Tarumi; e

Cidade Nova.

O 0O 000 O

Setor Ponta do Ismael (destacadas em cor azul):
Ponta Negra;

Alvorada;

Santo Anténio;

Sao Jorge;

Moco;

Compensa;

Eduardo Gomes €;

O 0000000

Castelhana.

Figura7.2.1.2.1

Destaque da area atendida pela ETA 2 do Complexo Ponta do Ismael
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Google earth

Fonte: Google Earth, 2014.

7.21.3 Sistema Ponta das Lajes — Estacdo de Tratamento de Agua
PROAMA

A ETA PROAMA atendera as regides Norte e Leste do municipio de Manaus, destacadas em cor
verde (Figura 7.2.1.3.1).

' Setor Jorge Teixeira;
Colonia Antonio Aleixo;
Nova Floresta;

~ Nucleo 23;

Cidade de Deus;

Mutir&o e;

| Sao0 José.

Figura 7.2.1.3.1
Destaque da area atendida pela ETA PROAMA
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Google earth

Fonte: Google Earth, 2014.

A Figura 7.2.1.3.2 a seguir evidencia a area total atendida pelos sistemas ETA 1, ETA 2 do
Complexo Ponta do Ismael e pela ETA PROAMA.

Figura 7.2.1.3.2

Destaque da area atendida pelo sistema de abastecimento de agua
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Google earth

Fonte: Google Earth, 2014.

Os pocos operados atualmente e também a ETA Mauazinho, deverdo ser gradativamente
desativados, a medida que a rede de abastecimento esteja interligada ao sistema PROAMA, ja em

operacio.

7.2.2 Concepcgao do Sistema de Esgotamento Sanitario

O PDE (Plano Diretor de Esgotos) da area urbana de Manaus, realizado em 2010 pela Aguas do
Amazonas, é a versdo mais atualizada em termos de planejamento da evolu¢do do sistema de

esgotamento sanitario, em busca da universalizagcdo dos servicos.

O referido plano propbds nove diferentes alternativas quanto a concepgdo do sistema de
esgotamento sanitario e realizou uma analise multicriterial, envolvendo aspectos ambientais,
técnicos e econdmico-financeiros, apontando para as alternativas 6 ou 7 como as mais

vantajosas.

Ambas preveem a disposicdo da totalidade dos esgotos coletados no rio Negro através de

emissarios subfluviais (apds passar por EPCs), sendo que a diferenga entre uma e outra se refere
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a reversao de parte dos esgotos do Sistema Taruma para o Sistema Mindu, prevista na alternativa
7.

Para estas alternativas (6 ou 7), existe a seguinte divisdo por bacias ou sistemas:

Sistema Mindu;
Sistema Ponta Negra;
Sistema Quarenta;
Sistema Tarum3; e

Sistema Timbiras.

Os sistemas Quarenta (ou Educandos), Mindu e Taruméa teriam seus esgotos langados no rio
Negro apods passar por EPCs (Estacdo de Pré-Condicionamento), onde este esgoto sofreria

apenas um tratamento preliminar.

Ja os sistemas Timbiras e Ponta Negra teriam seus esgotos tratados em ETEs e, apds, langados

em igarapés afluentes do rio Negro.

No entanto, desde o ano de 2010, mudangas ocorreram, tanto do ponto de vista interno, com o
inicio de operagdo da Manaus Ambiental, quanto do ponto de vista externo, com novas normas

ambientais entrando em vigor.

Desta forma, a atual proposta de concepgao do sistema de esgotamento sanitario ndo prevé a
implantacdo de EPCs e emissarios subfluviais, mas sim o tratamento em ETEs em todas as
bacias.

Além da forma de tratamento, houve mudancas também no nimero e disposicdo das bacias, que

ficaram definidas conforme segue e apresentado na Figura 7.2.2.1.

Sistema Timbiras (verde);

Sistema Educandos (rosa + laranja);
Sistema S&o Raimundo (amarelo);
Sistema Taruma (lilas);

Sistema Mindu (marrom); e
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~ Sistema Ponta Negra (azul).

Figura 7.2.2.1

Bacias de Esgotamento Propostas

Fonte: Google Earth, 2014.

As atuais estacbes de tratamento de esgoto com menores capacidades que tratam bairros e
condominios localizados serdo paulatinamente desativadas e/ou transformadas em unidades
elevatorias, de modo a se integrarem ao sistema proposto.

O cronograma proposto de intervengdes esta descrito a seguir:

1 Ano 2014:

[0 Inicio da ampliagdo do Sistema Timbiras.
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Ano 2015:
[0 Continuidade da ampliagdo do Sistema Timbiras; e

[0 Inicio da adequacéo da EPC Educandos.

Ano 2016:
[0 Conclusao da ampliacdo do Sistema Timbiras; e

[0 Conclusao da adequacao da EPC Educandos.

Ano 2017:

[0 Inicio da 12 fase do Sistema Sdo Raimundo.

Ano 2018

[0 Conclusdo da 12 fase do Sistema S3o Raimundo.

Anos 2019 a 2024:

[0 Implantagao da 22 fase do Sistema Timbiras;

[0 Implantacéo da 22 fase do Sistema Educandos;
[0 Implantagao da 12 fase do Sistema Mindu; e
O

Execucao de tratamento e transporte da Bacia da Ponta Negra.

Anos 2025 a 2030:
[0 Implantagao da 32 fase do Sistema Timbiras;
[0 Implantacéo da 22 fase do Sistema Mindu; e

[0 Implantagao da 22 fase do Sistema S&o Raimundo.

Anos 2031 a 2045:
[0 Implantagdo do Sistema Tarum3; e

[0 Implantagao da 32 fase do Sistema S&o Raimundo.
Ao final do periodo de estudo, existirdo sete Estacdes de Tratamento de Esgoto - ETEs,

responsaveis por 100% do tratamento dos esgotos gerados por 90% da populagdo urbana do

Municipio.
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7.3 Estudo Populacional

Para o atendimento das demandas futuras dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario da Cidade de Manaus fez-se necessario estabelecer uma andlise do crescimento
populacional apresentado pelo municipio, segundo dados oficiais do IBGE, no periodo
compreendido entre os anos de 1970 e 2010, visando definir o melhor critério de crescimento,
baseado em taxas de crescimento e equacdes de curvas de tendéncia de crescimento obtidas

para o referido periodo.
A partir da definicdo do melhor critério de crescimento a ser adotado neste Plano de Municipal

de Saneamento Basico - PMSB, procedeu-se a projegcdo populacional para o horizonte de

projeto — ano 2045.

7.3.1 Taxas Geométricas de Crescimento

Com base nas informagbes oficiais do IBGE, a Tabela 2.3.1.1, apresentada no item 2.3.1

demonstrou as populagdes do municipio levantadas nos censos de 1970 a 2010.
A Tabela 2.3.2.1, apresentado no item 2.3.2, definiu as taxas geométricas de crescimento para

diferentes intervalos de tempo do periodo analisado, tomando como referéncia 2010, ano do

ultimo censo oficial realizado pelo IBGE.

7.3.2 Equacgoes de Curvas de Tendéncia

Para a determinacdo das curvas de tendéncia de crescimento apresentadas pelo municipio no
periodo analisado — 1970/2010 foram estudadas as linhas de tendéncia linear, logaritmica e

polinomial, curva de poténcia e exponencial.

7.3.2.1 Linha de Tendéncia Linear
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O Grafico 7.3.2.1.1 a seguir apresenta a curva de tendéncia de crescimento apresentada pelo

municipio no periodo 1970/2010, segundo a equacéo linear.

Grafico 7.3.2.1.1

Curva de Tendéncia de Crescimento Populacional — Equagéo Linear
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A seguir encontra-se a equagao que gerou a linha de tendéncia apresentada no grafico anterior:

y = 38033x — 122652

Conforme pode ser observado no grafico anterior esta equagdo apresenta um grau de

confiabilidade de 99,88%, segundo o valor obtido para o pardmetro R2.

7.3.2.2 Linha de Tendéncia Logaritmica

O Grafico 7.3.2.2.1 que segue apresenta a curva de tendéncia de crescimento apresentada pelo

municipio no periodo 1970/2010, segundo a equacéo logaritmica.

Grafico 7.3.2.2.1

Curva de Tendéncia de Crescimento Populacional — Equac¢ao Logaritmica
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A seguir encontra-se a equagao que gerou a linha de tendéncia apresentada no grafico anterior:

y = 913942In(x)-1961178,6

Conforme pode ser observado no grafico anterior esta equagdo apresenta um grau de

confiabilidade de 93,18%, segundo o valor obtido para o parametro R2.

7.3.2.3 Linha de Tendéncia Polinomial

O Grafico 7.3.2.3.1 que segue apresenta a curva de tendéncia de crescimento apresentada pelo

municipio no periodo 1970/2010, segundo a equagéo Polinomial.

Grafico 7.3.2.3.1

Curva de Tendéncia de Crescimento Populacional — Equacgao Polinomial
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A seguir encontra-se a equagao que gerou a linha de tendéncia apresentada no grafico anterior:

y =9380,5 x2 + 324051x — 56989

Conforme pode ser observado no grafico anterior esta equagdo apresenta um grau de

confiabilidade de 99,97%, segundo o valor obtido para o parametro R2.

7.3.2.4 Linha de Tendéncia Curva de Poténcia

O Grafico 7.3.2.4.1 que segue apresenta a curva de tendéncia de crescimento apresentada pelo

municipio no periodo 1970/2010, segundo a equagao Curva de Poténcia.

Grafico 7.3.2.4.1

Curva de Tendéncia de Crescimento Populacional — Equa¢ao Curva de Poténcia
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A seguir encontra-se a equagao que gerou a linha de tendéncia apresentada no grafico anterior:
y =19821x1,152

Conforme pode ser observado no grafico anterior esta equagdo apresenta um grau de

confiabilidade de 99,97%, segundo o valor obtido para o parametro R2.

7.3.2.5 Linha de Tendéncia Exponencial

O Grafico 7.3.2.5.1 que segue apresenta a curva de tendéncia de crescimento apresentada pelo

Municipio no periodo 1970/2010, segundo a equagéao Exponencial.

Grafico 7.3.2.5.1

Curva de Tendéncia de Crescimento Populacional — Equacao Exponencial
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A seguir encontra-se a equagao que gerou a linha de tendéncia apresentada no grafico anterior:
y = 218883e0,04513x

Conforme pode ser observado no grafico anterior esta equagdo apresenta um grau de

confiabilidade de 94,96%, segundo o valor obtido para o parametro R2.

7.3.3 Projecoes Populacionais

O Plano Diretor de Esgoto — PDE, elaborado pela empresa JNS Engenharia Consultoria e
Gerenciamento Ltda., no ano de 2010, realizou uma proje¢ao da populagéao de projeto com base
nos Censos de 1980 a 2000 e em dados produzidos por 6rgdaos de planejamento municipal
utilizando-se o modelo matematico baseado na Curva Logistica para determinagéo da evolugao
demografica municipal, resultando na populacgéo total de 3.055.514 habitantes para o ano 2045 (e
de 3.098.870 para o ano 2050).

Os dados censitarios do IBGE 2010 registraram 1.792.881 habitantes na area urbana de Manaus,
ficando abaixo da populagao prevista no PDE para aquele ano que havia sido de 1.993.033
(diferenca a menor de 200.152 habitantes).

O Plano Diretor de Agua - PDA, elaborado em 2006 pela empresa R&A — Engenheiros

Consultores Ltda., elaborou trés cenarios possiveis (A, B e C), para a projecdo populacional,
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tendo optado pelo Cenario B, tendo como horizonte de projeto o Ano 2030, no qual se prevé uma

populacéo urbana de 2.525.672 habitantes.

A Tabela 7.3.3.1 a seguir apresenta um resumo do resultado das projecdes realizadas para o
periodo 2015 a 2045 pelos métodos Linear, Polinomial, Exponencial e os dados comparativos

para os mesmos periodos realizados pelo PDA e PDE.

Tabela 7.3.3.1
Projecoes realizadas para o periodo 2015 a 2045
Ano Métodos
Linear Polinomial Potencia PDA PDE

2015 1.969.163 2.009.046 2.004.580 2.262.816 2.040.414
2020 2.159.328 2.225.009 2.215.929 2.496.544 2.195.096
2025 2.349.493 2.445.662 2.429.975 2.689.566 2.356.890
2030 2.539.658 2.671.006 2.646.540 2.833.028 2.525.672
2035 2.729.823 2.901.039 2.865.472 2.931.871

2040 2.919.988 3.135.763 3.086.635 3.002.039

2045 3.110.153 3.375.177 3.309.910 3.055.514

Foram desconsiderados os métodos de linha de tendéncia da equacgao logaritmica e da equagéao
exponencial, por apresentarem menor grau de aderéncia em relagdo aos demais métodos

selecionados.

A aplicacdo das estimativas do IBGE pelo método AiBi resultam em valores inferiores aos

anteriores ja comentados.

Analisando-se os setores censitarios de Manaus 2000 e 2010, verificam-se diferentes tendéncias
de crescimento conforme o bairro ou a regido analisada. A zona leste do Municipio que
apresentou taxas de crescimento superiores as demais no periodo entre 2000 e 2010, devera ter
taxas de crescimento declinantes em virtude da limitagdo da zona de expansao dessa area com a

reserva ambiental.
Em virtude da necessidade de realizar um planejamento separado da zona leste que sera

atendida pelo sistema de abastecimento do PROAMA foram feitos os devidos ajustes na projecéo

populacional, resultando nas populac¢des de projeto constantes da Tabela 7.3.3.2 a seguir:
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Tabela 7.3.3.2
Projecao populacional — Manaus 2014 / 2045

Projecao Populacional Urbana

Populacao - Habitantes

Projeto Calendario MANAM PROAMA Total

1 2014 1.455.259 534.256 1.989.515
2 2015 1.492.134 543.436 2.035.570
3 2016 1.528.189 552.123 2.080.312
4 2017 1.563.402 560.318 2.123.720
5 2018 1.597.760 568.025 2.165.785
6 2019 1.631.250 575.246 2.206.496
7 2020 1.663.843 581.983 2.245.826
8 2021 1.695.501 588.229 2.283.730
9 2022 1.726.164 593.974 2.320.138
10 2023 1.755.760 599.201 2.354.961
11 2024 1.784.208 603.893 2.388.101
12 2025 1.811.429 608.035 2.419.464
13 2026 1.837.364 611.618 2.448.982
14 2027 1.861.979 614.642 2.476.621
15 2028 1.885.268 617.118 2.502.386
16 2029 1.907.260 619.065 2.526.325
17 2030 1.928.005 620.513 2.548.518
18 2031 1.948.969 621.938 2.570.907
19 2032 1.970.152 623.340 2.593.492
20 2033 1.991.556 624.719 2.616.275
21 2034 2.013.185 626.074 2.639.259
22 2035 2.035.039 627.405 2.662.444
23 2036 2.057.123 628.710 2.685.833
24 2037 2.079.438 629.990 2.709.428
25 2038 2.101.985 631.245 2.733.230
26 2039 2.124.769 632.472 2.757.241
27 2040 2.147.790 633.673 2.781.463
28 2041 2.171.053 634.845 2.805.898
29 2042 2.194.557 635.990 2.830.547
30 2043 2.218.308 637.105 2.855.413
31 2044 2.242.306 638.191 2.880.497
32 2045 2.266.526 639.276 2.905.802

A Tabela 7.3.3.3, a seguir apresenta a evolugao anual das taxas de crescimento previstas para a
area de projeto, com destaque para a zona leste (PROAMA). Importante observar que a zona

leste possui taxas de crescimento inferiores.

301



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Tabela 7.3.3.3

Taxa de crescimento anual populagao projetada

Projecao Populacional Urbana

Ano Taxa de Crescimento Anual
Projeto Calendario MANAM (%) PROAMA (%) Total (%)
1 2014 2,66 1,84 2,44
2 2015 2,53 1,72 2,31
3 2016 2,42 1,60 2,20
4 2017 2,30 1,48 2,09
5 2018 2,20 1,38 1,98
6 2019 2,10 1,27 1,88
7 2020 2,00 1,17 1,78
8 2021 1,90 1,07 1,69
9 2022 1,81 0,98 1,59
10 2023 1,71 0,88 1,50
11 2024 1,62 0,78 1,41
12 2025 1,53 0,69 1,31
13 2026 1,43 0,59 1,22
14 2027 1,34 0,49 1,13
15 2028 1,25 0,40 1,04
16 2029 1,17 0,32 0,96
17 2030 1,09 0,23 0,88
18 2031 1,09 0,23 0,88
19 2032 1,09 0,23 0,88
20 2033 1,09 0,22 0,88
21 2034 1,09 0,22 0,88
22 2035 1,09 0,21 0,88
23 2036 1,09 0,21 0,88
24 2037 1,08 0,20 0,88
25 2038 1,08 0,20 0,88
26 2039 1,08 0,19 0,88
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Tabela 7.3.3.3

Taxa de crescimento anual populagao projetada (Continuagao)

Projecao Populacional Urbana

Ano Taxa de Crescimento Anual
Projeto Calendario MANAM (%) PROAMA (%) Total (%)
27 2040 1,08 0,19 0,88
28 2041 1,08 0,18 0,88
29 2042 1,08 0,18 0,88
30 2043 1,08 0,18 0,88
31 2044 1,08 0,17 0,88
32 2045 1,08 0,17 0,88

7.3.4 Agrupamento Populacional

Para verificagdo de agrupamento populacional de interesse para a elaboracdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico de Manaus, destacou-se a zona norte e leste, em virtude da
necessidade de se calcular as demandas para abastecimento de agua da mesma para verificagao
da capacidade do sistema produtor PROAMA, atualmente atendido pela COSAMA, enquanto que

a distribuicdo de agua esta ao encargo da Manaus Ambiental S.A. - MANAM.

Com relagdo aos sistemas de esgotamento sanitario a operagédo estd ao encargo da MANAM,
havendo que se destacar como grupo de interesse, para fins de investimentos e comercializagcédo
dos servigos, as populagdes residentes nas areas contempladas pelos projetos PROSAMIN e
PROURBIS.

7.3.5 Consideragoes Finais

O presente estudo visa estabelecer uma estimativa de evolugéo populacional para o Municipio de
Manaus em um horizonte de 32 (trinta e dois) anos, periodo de tempo usualmente adotado para
estudos desta natureza, considerando suas caracteristicas especificas, estudos e projetos
existentes, tendéncias de crescimento, e ainda de forma a coincidir com o prazo contratual
remanescente, referente a opg¢do adotada pelo Municipio quanto a gestdo dos servigos na
modalidade de concess&o dos servigos com participagao do setor privado, entre outros.

Foi desenvolvido com o objetivo de viabilizar a elaboracdo de programas de agées com projecdes

de investimentos na infraestrutura de saneamento basico que atendam as demandas futuras de
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abastecimento de agua e esgotamento sanitario do Municipio, em atendimento as prerrogativas
da Lei Federal n® 11.445/2007, que estabelece a universalizagdo destes servigos no que concerne

a quantidade, qualidade e continuidade na prestacao dos mesmos.

8. PROJECAO DE DEMANDAS

Os quadros que resultam nas projecoes de demandas estdo baseadas no incremento
populacional estabelecido a partir da metodologia anteriormente apresentada, calculadas

separadamente para os sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

O estabelecimento de metas progressivas de atendimento e adesao aos servigos disponibilizados,
objetivando a universalizagdo, juntamente com a adocdo de parametros, critérios, dados
referéncias permitem prever as demandas técnicas e financeiras para o periodo e area de

planejamento.
A partir da identificacdo dessas demandas, sera possivel, mais a frente, realizar o estudo de

sustentabilidade econdémica e financeira da prestacdo continuada dos servicos com adogio de

premissas e valores de referéncia para os diversos insumos calculados.
8.1 Projecdes para o Sistema de Abastecimento de Agua

Para as projecoes das demandas referentes ao sistema de abastecimento de agua, foram
considerados os seguintes fatores: Producdo de Agua, Reservacdo de Agua, Rede de

Distribuigéo, Ligagdes de Agua e Hidrometracg&o.

As demandas serdo identificadas por cada um dos sistemas produtores, Ponta das Lajes
(PROAMA) e Ponta do Ismael.

8.1.1 Sistema Ponta das Lajes - PROAMA
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Producio de Agua

A producdo de agua foi definida a partir dos parametros de consumo médio por habitante

incluindo as perdas, para a area urbana atendida pelo sistema publico de abastecimento.

Para o calculo das demandas foi considerado o indice médio de perdas totais especifico para
cada um dos sistemas de abastecimento propostos, os quais deverdo ser gradativamente
reduzidos para ordem de 40% (até o final da do periodo de planejamento), sobre o volume

disponibilizado, considerando estar ainda “alto”, porém “realista” para a situagao local.

Como critério de dimensionamento, utilizou-se um consumo per capita variavel declinante de 590
a 350 litros / habitante.dia, conforme informacgdes técnicas da MANAM e coeficientes K1 e K2, de

1,2 e 1,5 respectivamente.

O objetivo é conhecer as demandas para produgéo, comparando-as com a capacidade instalada,
estabelecendo-se um balango de verificagdo entre producdo e demanda e eventuais

necessidades de incrementos.

Metas de Cobertura e Adesao

Conforme verificado no diagndstico dos servigos, o nivel e cobertura com rede de distribuicdo de
agua em Manaus ¢ de 95% (dez/2013), entretanto a adesdo média aos servigos disponibilizados
€ de apenas 66,95%, sendo diferenciado entre a area do PROAMA que apresenta uma adeséo

de apenas 45,29%, enquanto que as demais areas apresentam um nivel de adesao de 74,90%.

Para o periodo de planejamento adotou-se os mesmos percentuais de cobertura existentes no
contrato de concessao em vigor (e no Relatério da FIPE), ou seja, 95% até o ano 2015, passando

para 98% a partir de 2016 até o final do periodo de plano (2045).

Com relagdo ao nivel de adesdo, assumiu-se uma evolugdo gradual até atingir um patamar

minimo de 80% no ano de 2045.
Os trés agentes da prestacdo do servico (poder concedente, agéncia reguladora e
concessionaria) deverao desenvolver esforgos conjuntos para atingir as metas propostas.

Reservagao de Agua
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A verificagcdo da capacidade de reservacao foi realizada utilizando-se como critério que o volume
minimo de reservagdo necessaria devera evoluir de um minimo equivalente a 1/5 a 1/3 do

consumo meédio diario até o Ano 7 de planejamento (2020).

O dimensionamento da capacidade de reservagdo de um sistema de abastecimento de agua deve

considerar:

Volume util para atender a variagdes de consumo;
Volume para combate a incéndio; e

Volume para emergéncias.

Pela NBR 12217, o volume Uutil deve considerar o dia de maior consumo e desconsiderar o volume
para combate a incéndio. Para os coeficientes k1=1,2 e k2=1,5 o volume util necessario é de

15,9% do dia de maior consumo.

O dimensionamento proposto no presente Plano, evolui de um patamar minimo de 1/4 do dia de
maior consumo, ou seja, 25% deste, de forma a atender também o volume para emergéncias e/ou
operacionais até 1/3 do dia de maior consumo, paradmetro consagrado do setor, que leva em conta
situacbes de manejos operacionais para economia de energia elétrica em elevatorias, necessitam

volumes diferentes.

A confirmagao do dimensionamento aqui efetuado, devera ser verificado por ocasido da
elaboracdo / atualizacdo do Plano Diretor e Abastecimento de Agua, Estudo de Concepcéo e
Projeto Basico de Engenharia.

Na avaliagdo do Plano, efetuou-se um balango comparativo entre a reservagao necessaria e a

reservacao existente na area de influéncia do sistema produtor, assumindo-se os déficits

eventuais como necessidades de incrementos de reservacgao.

Rede de distribui¢ao
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A rede de distribuicdo a ser implantada foi estabelecida a partir do valor referencial de 12,00
metros / ligacdo ativa, equivalente a evolugao histérica do sistema de Manaus. O incremento
anual de rede foi definido pela diferenca da extensao de rede necessaria no ano atual em relagao

ao ano anterior. Estimou-se que a MANAM seria responsavel por 100% do acréscimo anual.

Ligacdes de Agua

As ligagdes de agua foram avaliadas a partir da relagao (densidade) existente entre o niumero de
ligacbes e o numero de economias existentes. Conforme os dados da MANAM e também da
evolugado histérica das informacgdes divulgadas pelo Sistema Nacional de Informagbes do
Saneamento - SNIS do Ministério das Cidades, para Manaus, equivalente a uma média de 1,22
economias por ligagédo, sendo de 1,096 para a area do PROAMA e 1,2521 para as demais areas.
Previu-se ainda a necessidade de substituicdo de ramais e ligagées anuas com um percentual de

0,50%aa em relagao as ligacdes existentes.

indice de Hidrometragao

Conforme constatado no diagnéstico dos servigos, o indice de micromedicdo de Manaus é de
88% (dez/2013) e a idade média dos hidrébmetros é de 3,89 anos. As metas propostas no presente

plano preveem a evolugao deste indice para 98% a ser alcangado no ano de 2023.

Serdo avaliadas além da elevacdo do indice as substituicbes anuais necessarias, de forma a
manter a idade média dos hidrémetros inferior a cinco anos, conforme exigéncia da Portaria n°
246 de 17/10/2000 do INMETRO.

Economias de Agua

Determinadas anteriormente ao numero de ligagbes de agua foram calculadas com base na
evolugao populacional e na taxa de ocupagao domiciliar variavel declinante de 3,84 habitantes por
economia residencial em 2014 para 3,39 habitantes por economia residencial em 2045, refletindo

a tendéncia demogréfica de menor niumero de ocupantes por domicilio.
Segundo os dados cadastrais do sistema comercial da MANAM, as economias ativas existentes
sdo distribuidas segundo as seguintes categorias de consumo e seguintes valores percentuais, na

area do PROAMA.
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Residencial: 96,75%;
Comercial: 2,78%);
Industrial: 0,07%:; e
Publica: 0,40%.

Essa relagao foi assumida como fixa ao longo de todo o periodo de planejamento, podendo ser

revista por ocasido das necessarias revisdes do planejamento.

A Tabela 8.1.1.1 a seguir, demonstra a evolu¢do da populagcédo urbana da area do PROAMA, as
metas de cobertura e adeséo anual aos servigos, a populacédo atendida, o consumo por habitante
(com perdas), a vazao média, a vazdo do dia de maior consumo, a capacidade do sistema
existente, eventuais incrementos de producado (se necessario) e o balango da demanda com

capacidade instalada do sistema.

Na coluna relativa a capacidade de produgdo existente, considerou-se a capacidade do atual
sistema ETA PROAMA e também os pogos existentes, que mesmo sendo desativados
gradativamente, ficarao em condicdo de reserva, podendo servir a situacdes emergéncia para

incrementos.

Tabela 8.1.1.1
Estimativa das necessidades de produgido - PROAMA
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Ano Populagao Meta Populagdao Consumo Qmeédia Qdia> Producdo Balanco Necessidade

Proama Cobertura Adesio Atendida por hab Total Consumo Existente +/- Incremento

Proj Cal. 2 % hab  lhab.dia IS

1 534.256 95,00% [45,29% 229.859 590,00 | 1.569,64 | 1.883,57 | 3.008,49 [1.124,92 0,00
2 ]2015] 543.436 95,00% |47,89% 247.224 582,50 | 1.666,76 | 2.000,11 | 3.008,49 |1.008,38 0,00
3 |2016] 552.123 98,00% |50,49% 273.168 575,00 | 1.817,96 | 2.181,55 | 3.008,49 | 826,94 0,00
4 [2017] 560.318 98,00% |53,08% 291.491 567,50 | 1.914,60 | 2.297,52 | 3.008,49 | 710,97 0,00
5 [2018] 568.025 98,00% |55,68% 309.966 560,00 | 2.009,04 | 2.410,85 | 3.008,49 | 597,64 0,00
6 |2019] 575.246 98,00% |58,28% 328.556 552,50 | 2.101,01 | 2.521,21 | 3.008,49 | 487,28 0,00
7 ]2020] 581.983 98,00% |60,88% 347.225 545,00 | 2.190,25| 2.628,30 | 3.008,49 | 380,19 0,00
8 ]2021] 588.229 98,00% |61,64% 355.360 537,50 | 2.210,72 | 2.652,86 | 3.008,49 | 355,63 0,00
9 ]2022] 593.974 98,00% |62,41% 363.282 530,00 | 2.228,47 | 2.674,16 | 3.008,49 | 334,33 0,00
10 [2023| 599.201 98,00% [63,17% 370.970 522,50 | 2.243,42] 2.692,11 | 3.008,49 | 316,38 0,00
11 ]2024| 603.893 98,00% |63,94% 378.401 515,00 | 2.255,52 | 2.706,62 | 3.008,49 | 301,87 0,00
12 12025] 608.035 98,00% |64,70% 385.554 507,50 | 2.264,68 | 2.717,62 | 3.008,49 | 290,87 0,00
13 |2026] 611.618 98,00% |6547% 392.410 500,00 | 2.270,89 | 2.725,07 | 3.008,49 | 283,42 0,00
14 12027| 614.642 98,00% |66,23% 398.957 492,50 | 2.274,15] 2.728,98 | 3.008,49 | 279,51 0,00
15 12028| 617.118 98,00% |67,00% 405.190 485,00 | 2.274,50 | 2.729,40 | 3.008,49 | 279,09 0,00
16 |12029] 619.065 98,00% |67,76% 411.108 477,50 | 2.272,04 | 2.726,45 | 3.008,49 | 282,04 0,00
17 12030| 620.513 98,00% |68,53% 416.720 470,00 | 2.266,88 | 2.720,26 | 3.008,49 | 288,23 0,00
18 [2031] 621.938 98,00% [69,29% 422.339 462,50 | 2.260,78 | 2.712,94 | 3.008,49 | 295,55 0,00
19 |2032| 623.340 98,00% |70,06% 427.963 455,00 | 2.253,74] 2.704,49 | 3.008,49 | 304,00 0,00
20 |2033| 624.719 98,00% |70,82% 433.592 447,50 | 2.245,75] 2.694,89 | 3.008,49 | 313,60 0,00
21 |2034] 626.074 98,00% [71,59% 439.225 440,00 | 2.236,79 ] 2.684,15 | 3.008,49 | 324,34 0,00
22 |2035| 627.405 98,00% |72,35% 444.861 432,50 | 2.226,88 | 2.672,26 | 3.008,49 | 336,23 0,00
23 ]2036] 628.710 98,00% |73,12% 450.498 425,00 | 2.215,99 ] 2.659,19 | 3.008,49 | 349,30 0,00
24 12037] 629.990 98,00% |73,88% 456.137 417,50 | 2.204,13 | 2.644,96 | 3.008,49 | 363,53 0,00
25 |2038]| 631.245 98,00% |74,65% 461.777 410,00 | 2.191,30 | 2.629,56 | 3.008,49 | 378,93 0,00
26 |2039| 632.472 98,00% |75,41% 467.415 402,50 | 2.177,48] 2.612,98 | 3.008,49 | 395,51 0,00
27 |2040] 633.673 98,00% |76,18% 473.052 395,00 | 2.162,68 | 2.595,22 | 3.008,49 | 413,27 0,00
28 |2041]| 634.845 98,00% |76,94% 478.685 387,50 | 2.146,88 | 2.576,26 | 3.008,49 | 432,23 0,00
29 2042 635.990 98,00% |77,71% 484.315 380,00 | 2.130,09 | 2.556,11 | 3.008,49 | 452,38 0,00
30 |2043| 637.105 98,00% |78,47% 489.940 372,50 | 2.112,30 | 2.534,76 | 3.008,49 | 473,73 0,00
31 ]2044] 638.191 98,00% |79,24% 495.558 371,00 | 2.127,92 | 2.553,50 | 3.008,49 | 454,99 0,00
32 |2045] 639.276 98,00% |80,00% 501.192 350,00 | 2.030,29 | 2.436,35 | 3.008,49 | 572,14 0,00

A Tabela 8.1.1.2 a seguir demonstra a estimativa do numero de economias residéncias e totais, o
numero de ligagdes totais e o incremento anual de economias, ligacbes e necessidades de

substituicées anuais de ramais e ligagdes.

Tabela 8.1.1.2

Evolugao do numero de economias e ligagcdoes - PROAMA
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Ano Populagdo  Taxa Economias Ligagées Substituicoes Incremento

Atendida Ocupacgdo Residenciais Totais Totais Ligacoes Economias Ligacgodes

Proj Cal.
hab hab/dom ud ud ud I/s ud ud

1 229.859 3,84 59.859 61.869 56.456

2 |2015]| 247.224 3,83 64.549 66.717 60.880 182 4.848 4.606
3 ]2016] 273.168 3,81 71.697 74.105 67.622 202 7.388 6.944
4 12017 291.491 3,79 76.910 79.493 72.538 217 5.388 5.133
5 ]2018] 309.966 3,77 82.219 84.980 77.545 232 5.487 5.239
6 |2019] 328.556 3,76 87.382 90.317 82.415 247 5.337 5.117
7 |2020) 347.225 3,75 92.593 95.703 87.330 261 5.386 5.176
8 ]2021] 355.360 3,73 95.270 98.470 89.855 269 2.767 2.794
9 12022| 363.282 3,71 97.919 101.208 92.354 277 2.738 2.776
10 12023] 370.970 3,70 100.262 103.629 94.563 283 2.421 2.492
11 12024] 378.401 3,68 102.826 106.280 96.982 290 2.651 2.709
12 |2025] 385.554 3,67 105.055 108.583 99.083 297 2.303 2.398
13 |2026] 392.410 3,65 107.509 111.120 | 101.399 304 2.537 2.620
14 |2027] 398.957 3,63 109.905 113.596 | 103.658 310 2.476 2.569
15 12028 ] 405.190 3,62 111.930 115.689 | 105.568 316 2.093 2.226
16 12029] 411.108 3,60 114.196 118.032 | 107.706 323 2.343 2.461
17 12030] 416.720 3,60 115.755 119.643 | 109.176 327 1.611 1.797
18 |2031] 422.339 3,59 117.643 121.594 | 110.956 332 1.951 2.112
19 12032] 427.963 3,57 119.877 123.903 | 113.063 339 2.309 2.446
20 12033 433.592 3,56 121.795 125.886 | 114.873 344 1.983 2.154
21 12034 439.225 3,54 124.074 128.241 | 117.022 351 2.355 2.500
22 12035 444.861 3,53 126.023 130.256 | 118.860 356 2.015 2.194
23 12036 450.498 3,51 128.347 132.658 | 121.052 363 2.402 2.555
24 12037 456.137 3,50 130.325 134.702 | 122.918 368 2.044 2.234
25 12038 461.777 3,49 132.314 136.758 | 124.794 374 2.056 2.250
26 |2039| 467.415 3,47 134.701 139.225 | 127.045 381 2.467 2.632
27 |2040]| 473.052 3,46 136.720 141.312 | 128.949 386 2.087 2.290
28 |2041]| 478.685 3,45 138.749 143.409 | 130.863 392 2.097 2.306
29 12042 484.315 3,43 141.199 145.942 | 133.174 399 2.533 2.710
30 |2043]| 489.940 3,42 143.257 148.069 | 135.115 405 2127 2.346
31 12044 495.558 3,40 145.752 150.648 | 137.469 412 2.579 2.766
32 |2045] 501.192 3,39 147.844 152.810 | 139.441 418 2.162 2.390

A Tabela 8.1.1.3, a seguir demonstra as metas anuais de hidrometragdo, o niumero de ligacbes
com hidrémetros, o incremento anual de hidrbmetros e as necessidades de substituicbes anuais

de hidrébmetros.

Tabela 8.1.1.3

Evolug¢ao do nimero de hidrometros - PROAMA
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Ano Ligagoes Indice Ligagoes Substituicées Incremento

Totais Hidrometros Hidrometradas Hidrometros Hidrometros
ud % ud ud ud

Proj Cal.

1 56.456 89,00% 50.245

2 |2015| 60.880 90,00% 54.792 10.049 14.596
3 |2016| 67.622 91,00% 61.536 10.958 17.702
4 |2017| 72.538 9R,00% 66.734 12.307 17.505
5 2018 77.545 93,00% 72.116 13.346 18.728
6 2019 82.415 94.00% 77.470 14.423 19.777
7 2020 87.330 95,00% 82.963 15.494 20.987
8 [2021| 89.855 96,00% 86.260 16.592 19.889
9 |2022] 92.354 97.00% 89.583 17.252 20.575
10 |2023| 94.563 93,00% 92.671 17.916 21.004
11 2024 | 96.982 93,00% 95.042 18.534 20.905
12 |2025| 99.083 93,00% 97.101 19.008 21.067
13 |2026| 101.399 93,00% 99.371 19.420 21.690
14 2027 | 103.658 93,00% 101.584 19.874 22.087
15 |2028| 105.568 93,00% 103.456 20.316 22.188
16 |2029 | 107.706 93,00% 105.551 20.691 22.786
17 2030 109.176 93,00% 106.992 21.110 22.551
18 |2031| 110.956 93,00% 108.736 21.398 23.142
19 |2032] 113.063 93,00% 110.801 21.747 23.812
20 |2033] 114.873 93,00% 112.575 22.160 23.934
21 |2034 | 117.022 93,00% 114.681 22515 24 621
22 |2035] 118.860 93,00% 116.482 22.936 24.737
23 |2036 [ 121.052 93,00% 118.630 23.296 25.444
24 |2037| 122.918 93,00% 120.459 23.726 25.555
25 |2038 | 124.794 93,00% 122.298 24.091 25.930
26 |2039 | 127.045 93,00% 124.504 24.459 26.665
27 |2040 [ 128.949 93,00% 126.370 24.900 26.766
28 |2041] 130.863 93,00% 128.245 25.274 27.149
29 |2042| 133.174 93,00% 130.510 25.649 27.914
30 |2043| 135.115 93,00% 132.412 26.102 28.004
31 |2044 | 137.469 93,00% 134.719 26.482 28.789
32 |2045| 139.441 93,00% 136.652 26.943 28.876

A Tabela 8.1.1.4, a seguir demonstra as necessidades de rede de distribuigdo, o incremento anual

e estimativa de necessidades de substituices e remanejamentos de rede.

Tabela 8.1.1.4
Evolucao da extensao da rede de agua — PROAMA
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Ano Ligagdes Rede de Agua Substituicées Incremento

Totais Extensao Remanejamentos Concessionaria

Proj Cal.
ud m m m

1 56.456 677.472,00 3.387,36 57.075,36
2 [2015] 60.880 730.560,00 3.652,80 56.740,80
3 [2016] 67.622 811.464,00 4.057,32 84.961,32
4 |2017| 72.538 870.456,00 4.352,28 63.344,28
5 (2018 77.545 930.540,00 4.652,70 64.736,70
6 ]2019] 82415 988.980,00 4.944,90 63.384,90
7 ]2020] 87.330 1.047.960,00 5.239,80 64.219,80
8 ]2021] 89.855 1.078.260,00 5.391,30 35.691,30
9 |2022] 92.354 1.108.248,00 5.541,24 35.529,24
10 |2023| 94.563 1.134.756,00 5.673,78 32.181,78
11 ]2024] 96.982 1.163.784,00 5.818,92 34.846,92
12 ]2025] 99.083 1.188.996,00 5.944,98 31.156,98
13 ]2026| 101.399 1.216.788,00 6.083,94 33.875,94
14 12027 103.658 1.243.896,00 6.219,48 33.327,48
15 12028 105.568 1.266.816,00 6.334,08 29.254,08
16 |2029| 107.706 1.292.472,00 6.462,36 32.118,36
17 ]2030| 109.176 1.310.112,00 6.550,56 24.190,56
18 ]2031| 110.956 1.331.472,00 6.657,36 28.017,36
19 12032 113.063 1.356.756,00 6.783,78 32.067,78
20 |2033| 114.873 1.378.476,00 6.892,38 28.612,38
21 12034 | 117.022 1.404.264,00 7.021,32 32.809,32
22 |2035| 118.860 1.426.320,00 7.131,60 29.187,60
23 12036| 121.052 1.452.624,00 7.263,12 33.567,12
24 12037 122.918 1.475.016,00 7.375,08 29.767,08
25 12038 | 124.794 1.497.528,00 7.487,64 29.999,64
26 12039 | 127.045 1.524.540,00 7.622,70 34.634,70
27 12040| 128.949 1.547.388,00 7.736,94 30.584,94
28 12041| 130.863 1.570.356,00 7.851,78 30.819,78
29 12042| 133.174 1.598.088,00 7.990,44 35.722,44
30 |2043| 135.115 1.621.380,00 8.106,90 31.398,90
31 |2044| 137.469 1.649.628,00 8.248,14 36.496,14
32 |2045] 139.441 1.673.292,00 8.366,46 32.030,46

A Tabela 8.1.1.5, a seguir demonstra as necessidades de reservagdo na area do PROAMA,
comparando com a reservacao existente e efetuando-se um balanco para verificacdo de eventuais

incrementos.

Tabela 8.1.1.5

Estimativa das necessidades de reservagao - PROAMA
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Ano Qdia > Reservagao

Consumo Necesaria Existente Balanco Incremento
I/s m?
1 |2014] 1.883,57 33.904 69.862 35.958
2 ]2015] 2.000,11 38.402 69.862 31.460
3 ]2016] 2.181,55 44.877 69.862 24.985
4 |2017] 2.297,52 50.898 69.862 18.964
5 |2018] 2.410,85 57.860 69.862 12.002
6
7
8
9

Proj Cal.

2019] 2.521,21 66.009 69.862 3.853 10
2020] 2.628,30 75.695 79.862 4.167
2021] 2.652,86 76.402 79.862 3.460
2022] 2.674,16 77.015 79.862 2.847
10 |2023] 2.692,11 77.532 79.862 2.330
11 |2024| 2.706,62 77.950 79.862 1.912
12 12025] 2.717,62 78.267 79.862 1.595
13 |2026| 2.725,07 78.482 79.862 1.380
14 12027| 2.728,98 78.594 79.862 1.268
15 |2028| 2.729,40 78.606 79.862 1.256
16 |2029] 2.726,45 78.521 79.862 1.341
17 |2030| 2.720,26 78.343 79.862 1.519
18 12031] 2.712,94 78.132 79.862 1.730
19 ]2032] 2.704,49 77.889 79.862 1.973
20 |2033| 2.694,89 77.612 79.862 2.250
21 |2034| 2.684,15 77.303 79.862 2.559
22 |2035| 2.672,26 76.960 79.862 2.902
23 |2036] 2.659,19 76.584 79.862 3.278
24 12037] 2.644,96 76.174 79.862 3.688
25 |2038| 2.629,56 75.731 79.862 4.131
26 |2039] 2.612,98 75.253 79.862 4.609
27 |2040] 2.595,22 74.742 79.862 5.120
28 |2041] 2.576,26 74.196 79.862 5.666
29 |2042] 2.556,11 73.615 79.862 6.247
30 |2043| 2.534,76 73.001 79.862 6.861
31 12044] 2.553,50 73.540 79.862 6.322
32 |2045] 2.436,35 70.166 79.862 9.696

Observou-se a necessidade de ampliagdo do volume de reservagdo na area do PROAMA em

10.000 m3 no horizonte temporal, a ser construido em 2019.

8.1.2 Sistema Ponta doIsmael—-ETAS 1e 2
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Producéo de Agua

A producdo de agua foi definida a partir dos parametros de consumo médio por habitante

incluindo as perdas, para a area urbana atendida pelo sistema publico de abastecimento.

Para o calculo das demandas foi considerado o indice médio de perdas totais, especifico para
cada um dos sistemas de abastecimento propostos, os quais deverdo ser gradativamente
reduzidos para ordem de 40% (até o final da concessao), sobre o volume fornecido, considerado

este um valor ainda “alto” para os padrdes nacionais, porém “realista” para a situacao local.

Como critério de dimensionamento, utilizou-se um consumo per capita variavel declinante de
466,67 a 262,30 litros / habitante.dia, conforme informagdes técnicas da MANAM e coeficientes

K1 e K2, de 1,2 e 1,5 respectivamente.

O objetivo é conhecer as demandas para produ¢do, comparando-as com a capacidade instalada,
estabelecendo-se um balango de verificacdo entre produgdo e demanda e eventuais

necessidades de incrementos.

Metas de Cobertura e Adesao

Conforme verificado no diagndstico dos servigos, o nivel e cobertura com rede de distribuicdo de
agua em Manaus ¢ de 95% (dez/2013), entretanto a adesdo média aos servigos disponibilizados
€ de apenas 66,95%, sendo diferenciado entre a area do PROAMA que apresenta uma adesao
de apenas 45,29%, enquanto que as DEMAIS AREAS apresentam um nivel de adesdo de
74,90%.

Para o periodo de planejamento adotou-se os mesmos percentuais de cobertura existentes no
contrato de concessao em vigor (e no Relatério da FIPE), ou seja, 95% até o ano 2015, passando

para 98% a partir de 2016 até o final do periodo de plano (2045).

Com relagdo ao nivel de adesdo, assumiu-se uma evolugdo gradual até atingir um patamar

minimo de 80% no ano de 2045.
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Os trés agentes da prestacdo do servico (poder concedente, agéncia reguladora e

concessionaria) deverao desenvolver esforcos conjuntos para atingir as metas propostas.

Reservacdo de Agua

A verificagdo da capacidade de reservacgao foi realizada utilizando-se como critério que o volume
minimo de reservagdo necessaria devera evoluir de um minimo equivalente a 1/5 a 1/3 do

consumo médio diario até o Ano 7 de planejamento (2020).

O dimensionamento da capacidade de reservacdo de um sistema de abastecimento de agua,

deve considerar:

Volume util para atender a variagdes de consumo;
Volume para combate a incéndio; e

Volume para emergéncias.

Pela NBR 12217, o volume Uutil deve considerar o dia de maior consumo e desconsiderar o volume
para combate a incéndio. Para os coeficientes k1=1,2 e k2=1,5 o volume util necessario é de

15,9% do dia de maior consumo.

O dimensionamento proposto no presente Plano evolui de um patamar minimo de 1/4 do dia de
maior consumo, ou seja, 25% deste, de forma a atender também o volume para emergéncias e/ou
operacionais até 1/3 do dia de maior consumo, parametro consagrado do setor, que leva em conta
situagcdes de manejos operacionais para economia de energia elétrica em elevatdrias, necessitam

volumes diferentes.

A confirmagdo do dimensionamento aqui efetuado devera ser verificada por ocasido da
elaboracdo / atualizacdo do Plano Diretor e Abastecimento de Agua, Estudo de Concepcdo e

Projeto Basico de Engenharia.
Na avaliacdo do Plano, efetuou-se um balango comparativo entre a reservagao necessaria e a

reservacao existente na area de influéncia do sistema produtor, assumindo-se os déficits

eventuais como necessidades de incrementos de reservacao.
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Rede de distribuicao

A rede de distribuicdo a ser implantada foi estabelecida a partir do valor referencial de 12,00
metros / ligagdo ativa, equivalente a evolugao histérica do sistema de Manaus. O incremento
anual de rede foi definido pela diferenca da extensao de rede necessaria no ano atual em relacao

ao ano anterior. Estimou-se que a MANAM seria responsavel por 100% do acréscimo anual.

Ligacdes de Agua

As ligagdes de agua foram avaliadas a partir da relagdo (densidade) existente entre o niumero de
ligacbes e o numero de economias existentes. Conforme os dados da MANAM e também da
evolugado histdrica das informacgdes divulgadas pelo Sistema Nacional de Informagbes do
Saneamento - SNIS do Ministério das Cidades, para Manaus, equivalente a uma média de 1,22
economias por ligacdo, sendo de 1,096 para a area do PROAMA e 1,2521 para as DEMAIS
AREAS. Previu-se ainda a necessidade de substituicdo de ramais e ligagdes anuas com um

percentual de 0,50%aa em relacdo as ligagbes existentes.

indice de Hidrometragao

Conforme constatado no diagnéstico dos servigos, o indice de micromedigdo de Manaus é de
88% (dez/2013) e a idade média dos hidrébmetros é de 3,89 anos. As metas propostas no presente

plano preveem a evolugao deste indice para 98% a ser alcangado no ano de 2023.

Serdo avaliadas além da elevacdo do indice as substituicbes anuais necessarias, de forma a
manter a idade média dos hidrémetros inferior a cinco anos, conforme exigéncia da Portaria n°
246 de 17/10/2000 do INMETRO.

Economias de Agua
Determinadas anteriormente ao numero de ligagbes de agua foram calculadas com base na
evolugao populacional e na taxa de ocupagao domiciliar variavel declinante de 3,84 habitantes por

economia residencial em 2014 para 3,39 habitantes por economia residencial em 2045, refletindo

a tendéncia demogréfica de menor numero de ocupantes por domicilio.
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Segundo os dados cadastrais do sistema comercial da MANAM, as economias ativas existentes

sao distribuidas segundo as seguintes categorias de consumo e seguintes valores percentuais:

Residencial: 96,75%;
Comercial: 2,78%;
Industrial: 0,07%; e
Publica: 0,40%.

Essa relacdo foi assumida como fixa ao longo de todo o periodo de planejamento, podendo ser

revista por ocasido das necessarias revisdes do planejamento.

A Tabela 8.1.2.1, a seguir demonstra a evolugdo da populagdo urbana nas DEMAIS AREAS, as
metas de cobertura e ades&o anual aos servigos, a populacédo atendida, o consumo por habitante
(com perdas), a vazao média, a vazao do dia de maior consumo, a capacidade do sistema
existente, eventuais incrementos de produgédo (se necessario) e o balango da demanda com

capacidade instalada do sistema.

Na coluna relativa a capacidade de producdo existente, considerou-se a capacidade do atual
sistema Ponta do Ismael e também da ETA Mauazinho e os pogos existentes, que mesmo sendo
desativados gradativamente, ficardo em condicdo de reserva, podendo servir a situagbes

emergéncia para incrementos.
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Tabela 8.1.2.1

Estimativa das necessidades de produg¢ao — Ponta do Ismael

Ano Populagao Meta Populagido Consumo Qmédia Qdia> Produciao Balango Necessidade

PDI Cobertura Adesdao Atendida por hab Total Consumo Existente +/ - Incremento

hab % hab I EYXCIE Ils
1 1.455.259 | 95,00% |74,90% | 1.035.550 466,67 | 5.593,25| 6.711,90 | 7.749,15
2 [2015] 1.492.134 | 95,00% [75,07% | 1.064.120 438,46 | 5.400,18| 6.480,22 | 7.749,15 | 1.268,93 0,00
3 |2016] 1.528.189 | 98,00% [75,23% | 1.126.710 414,29 5.402,54| 6.483,05 | 7.749,15 | 1.266,10 0,00
4 12017| 1.563.402 | 98,00% [75,40% | 1.155.190 393,33 | 5.258,97[ 6.310,76 | 7.749,15 | 1.438,39 0,00
5 |2018] 1.597.760 | 98,00% [75,56% | 1.183.151 375,00 | 5.135,20| 6.162,24 | 7.749,15 |1.586,91 0,00
6
7
8
9

Proj Cal.

1.037,25 0,00

2019] 1.631.250 | 98,00% |75,73% | 1.210.578 358,82 | 5.027,5916.033,11 | 7.749,15 |1.716,04 0,00
2020 1.663.843 | 98,00% |75,89% | 1.237.446 344,441 4.933,23] 5.919,88 | 7.749,15 |1.829,27 0,00
2021] 1.695.501 | 98,00% |76,06% | 1.263.723 331,58 | 4.849,81] 5.819,78 | 7.749,15 | 1.929,37 0,00
2022| 1.726.164 | 98,00% |76,22% | 1.289.357 320,00 | 4.775,40] 5.730,48 | 7.749,15 |2.018,67 0,00
10 [2023] 1.755.760 | 98,00% |76,38% | 1.314.293 309,52 | 4.708,39 [ 5.650,07 | 7.749,15 |2.099,08 0,00
11 12024 1.784.208 | 98,00% |76,55% | 1.338.462 306,98 | 4.755,52] 5.706,62 | 7.749,15 |2.042,53 0,00
12 |2025]| 1.811.429 | 98,00% [76,71% | 1.361.800 304,55 | 4.800,12] 5.760,14 | 7.749,15 | 1.989,01 0,00
13 12026 1.837.364 | 98,00% |76,88% | 1.384.257 302,22 | 4.842,05] 5.810,46 | 7.749,15 |1.938,69 0,00
14 |2027] 1.861.979 | 98,00% [77,04% | 1.405.802 300,00 | 4.881,26] 5.857,51 | 7.749,15 | 1.891,64 0,00
15 |2028| 1.885.268 | 98,00% [77,21% | 1.426.422 297,87 | 4.917,7315.901,27 | 7.749,15 | 1.847,88 0,00
16 12029 1.907.260 | 98,00% |77,37% | 1.446.134 295,83 | 4.951,56] 5.941,87 | 7.749,15 |1.807,28 0,00
17 |2030| 1.928.005 | 98,00% [77,53% | 1.464.969 293,88 | 4.982,89] 5.979,47 | 7.749,15 |1.769,68 0,00
18 12031 1.948.969 | 98,00% |77,70% | 1.484.038 292,00 | 5.015,50] 6.018,60 | 7.749,15 |1.730,55 0,00
19 12032] 1.970.152 | 98,00% |]77,86% | 1.503.341 290,20 | 5.049,35] 6.059,22 | 7.749,15 |1.689,93 0,00
20 |2033] 1.991.556 | 98,00% |78,03% | 1.522.882 288,46 | 5.084,4116.101,29 | 7.749,15 | 1.647,86 0,00
21 12034 2.013.185 | 98,00% |78,19% | 1.542.664 284,91 5.086,96 ] 6.104,36 | 7.749,15 | 1.644,79 0,00
22 12035] 2.035.039 | 98,00% |78,36% | 1.562.688 281,48 | 5.091,06] 6.109,27 | 7.749,15 | 1.639,88 0,00
23 2036 2.057.123 | 98,00% |78,52% | 1.582.960 278,18 | 5.096,65] 6.115,98 | 7.749,15 |1.633,17 0,00
24 12037 2.079.438 | 98,00% |78,69% | 1.603.481 275,00 | 5.103,67 | 6.124,41 | 7.749,15 | 1.624,74 0,00
25 ]12038] 2.101.985 | 98,00% |78,85% | 1.624.253 271,93 | 5.112,07]6.134,48 | 7.749,15 | 1.614,67 0,00
26 12039] 2.124.769 | 98,00% ]79,01% | 1.645.282 268,97 | 5.121,81]6.146,17 | 7.749,15 |1.602,98 0,00
27 12040 2.147.790 | 98,00% |79,18% | 1.666.568 266,10 | 5.132,83]6.159,40 | 7.749,15 | 1.589,75 0,00
28 |2041] 2.171.053 | 98,00% |79,34% | 1.688.116 263,33 | 5.145,1116.174,13 | 7.749,15 | 1.575,02 0,00
29 |2042] 2.194.557 | 98,00% |79,51% | 1.709.927 265,00 | 5.244,5716.293,48 | 7.749,15 |1.455,67 0,00
30 |2043] 2.218.308 | 98,00% |79,67% | 1.732.006 266,67 | 5.345,70] 6.414,84 | 7.749,15 | 1.334,31 0,00
31 |2044] 2.242.306 | 98,00% |79,84% | 1.754.355 266,67 | 5.414,68] 6.497,61 | 7.749,15 [1.251,54 0,00
32 |2045] 2.266.526 | 98,00% [80,00% | 1.776.956 262,30 | 5.394,52]6.473,43 | 7.749,15 |1.275,72 0,00

A Tabela 8.1.2.2, a seguir demonstra a estimativa do numero de economias residéncias e totais, o
numero de ligagdes totais e o incremento anual de economias, ligacbes e necessidades de

substituicbes anuais de ramais e ligagoes.
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Tabela 8.1.2.2

Evolugao do niumero de economias e ligagées — Ponta do Ismael

Ano Populacéao Taxa Economias Ligagées Substituicoes Incremento

Atendida Ocupacdo Residenciais Totais Totais Ligagoes Economias Ligacoes

Proj Cal.
hab hab/dom ud ud ud I/s ud ud

1 1.035.550 3,84 269.674 278.732 | 222.871
2 [ 2015 | 1.064.120 3,83 277.838 287171 | 229.618 688 8.439 7.435
3 | 2016 | 1.126.710 3,81 205.724 305.657 | 244.399 733 18.486 | 15.514
Z [ 2017 | 1.155.190 3,79 304.799 315.037 | 251.900 755 9.380 8.256
5 | 2018 | 1.183.151 3,77 313.833 324.375 | 259.366 778 9.338 8.244
6 | 2019 | 1.210.578 3,76 321.062 332.777 | 266.084 798 8.402 7.516
7 | 2020 [ 1.237.446 3,75 329.985 341.060 | 272.715 818 8.202 7.449
8 [ 2021 | 1.263.723 3,73 338.799 350.179 | 279.999 839 9.110 8.123
9 [ 2022 [ 1.289.357 3,71 347.535 359.200 | 287.219 861 9.030 8.081
70 | 2023 | 1.314.293 3,70 355.214 367.146 | 293.565 880 7.937 7.226
11 | 2024 | 1.338.462 3,68 363.712 375.929 | 300.588 901 8.783 7.924
12 | 2025 | 1.361.800 3,67 371.062 383.526 | 306.663 919 7.597 6.994
13 | 2026 | 1.384.257 3,65 379.248 391.987 | 313.428 940 8.461 7.705
14 | 2027 | 1.405.802 3,63 387.273 200.282 | 320.061 960 8.295 7.593
15 | 2028 | 1.426.422 3,62 394.039 207.275 | 325.652 976 6.993 6.567
16 | 2029 | 1.446.134 3,60 401.703 415.196 | 331.986 995 7.921 7.329
17 | 2030 | 1.464.969 3,60 206.935 420.604 | 336.310 1.008 5.408 5.332
18 | 2031 | 1.484.038 3,50 413.381 427267 | 341.638 1.024 6.663 6.352
79 [ 2032 | 1.503.341 3,57 721.104 435.249 | 348.020 1.044 7.082 7.426
20 | 2033 | 1.522.882 3,56 427 775 442144 | 353.533 1.060 6.895 6.573
21 | 2034 | 1.542.664 3,54 435.780 450.418 | 360.149 7.080 8.274 7.696
22 | 2035 | 1.562.688 3,53 442.688 457.558 | 365.858 1.097 7.140 6.806
23 | 2036 | 1.582.960 3,51 450.985 466.134 | 372.715 1118 8.576 7.975
24 | 2037 | 1.603.481 3,50 458.137 473.526 | 378.626 1.135 7.392 7.046
25 | 2038 | 1.624.253 3,49 465.402 481.035 | 384.630 1.153 7.509 7157
26 | 2039 | 1.645.282 3,47 474 144 290.071 | 391.855 1.175 9.036 8.400
27 | 2040 | 1.666.568 3,46 481.667 497.847 | 398.072 1.194 7.776 7.211
28 | 2041 | 1.688.116 3,45 489.309 505.745 | 404.388 1213 7.898 7.529
29 | 2042 | 1.709.927 3,43 498.521 515.267 | 412.001 1.236 9.522 8.849
30 | 2043 [ 1.732.006 3,42 506.434 523.445 | 418.540 1.255 8.178 7.794
31 | 2044 | 1.754.355 3,40 515.987 533.319 | 426.436 1279 9.874 9.175
32 | 2045 | 1.776.956 3,39 524175 541.782 | 433.202 1.299 8.463 8.065

A Tabela 8.1.2.3, a seguir demonstra as metas anuais de hidrometragdo, o nimero de ligacdes
com hidrémetros, o incremento anual de hidrémetros e as necessidades de substituigdes anuais

de hidrobmetros.
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Tabela 8.1.2.3

Evolugao do numero de hidrometros — Ponta do Ismael

Ano Ligagoes Indice Ligagoes Substituicées Incremento
Proj Cal. Totais Hidrometros Hidrometradas Hidrometros Hidrometros
ud % ud ud ud

1 |2014 222.871 89,00% 198.355 37.929 46.641
2 (2015 229.618 90,00% 206.656 39.671 47.972
3 2016 244.399 91,00% 222.403 41.331 57.078
4 2017 251.900 92,00% 231.748 44.481 53.826
5 (2018 259.366 93,00% 241.210 46.350 55.812
6 [2019 266.084 94 00% 250.119 48.242 57.151
7 12020 272.715 95,00% 259.079 50.024 58.984
8 2021 279.999 96,00% 268.799 51.816 61.536
9 2022 287.219 97,00% 278.602 53.760 63.563
10 |2023 293.565 98,00% 287.694 55.720 64.812
11 |2024 300.588 98,00% 294.576 57.539 64.421
12 |2025 306.663 98,00% 300.530 58.915 64.869
13 |2026 313.428 98,00% 307.159 60.106 66.736
14 |2027 320.061 98,00% 313.660 61.432 67.932
15 |2028 325.652 98,00% 319.139 62.732 68.211
16 |2029 331.986 98,00% 325.346 63.828 70.035
17 |2030 336.310 98,00% 329.584 65.069 69.307
18 |2031 341.638 98,00% 334.805 65.917 71.138
19 |2032 348.020 98,00% 341.060 66.961 73.215
20 |2033 353.533 98,00% 346.462 68.212 73.615
21 12034 360.149 98,00% 352.946 69.292 75.776
22 |2035 365.858 98,00% 358.541 70.589 76.184
23 12036 372.715 98,00% 365.261 71.708 78.428
24 |2037 378.626 98,00% 371.053 73.052 78.845
25 12038 384.630 98,00% 376.937 74.211 80.095
26 |2039 391.855 98,00% 384.018 75.387 82.468
27 12040 398.072 98,00% 390.111 76.804 82.896
28 |2041 404.388 98,00% 396.300 78.022 84.212
29 12042 412.001 98,00% 403.761 79.260 86.721
30 |2043 418.540 98,00% 410.169 80.752 87.160
31 12044 426.436 98,00% 417.907 82.034 89.772
32 12045 433.202 98,00% 424.538 83.581 90.212

A Tabela 8.1.2.4, a seguir demonstra as necessidades de rede de distribuigdo, o incremento anual

e estimativa de necessidades de substituices e remanejamentos de rede.
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Tabela 8.1.2.4

Evolucao da extensio da rede de agua — Ponta do Ismael

Ano Ligagdes Rede de Agua Substitui¢coes Incremento

Totais Extensao Remanejamentos Concessionaria

Proj Cal.
ud m m m

1 222.871 2.674.452,00 13.372,26 101.788,26
2 ]2015] 229.618 | 2.755.416,00 13.777,08 94.741,08
3 ]2016| 244.399 | 2.932.788,00 14.663,94 192.035,94
4 120171 251.900 | 3.022.800,00 15.114,00 105.126,00
5 |2018] 259.366 | 3.112.392,00 15.561,96 105.153,96
6 ]|2019] 266.084 | 3.193.008,00 15.965,04 96.581,04
7 12020 272.715 | 3.272.580,00 16.362,90 95.934,90
8 12021] 279.999 | 3.359.988,00 16.799,94 104.207,94
9 12022| 287.219 | 3.446.628,00 17.233,14 103.873,14
10 2023 | 293.565 | 3.522.780,00 17.613,90 93.765,90
11 12024 | 300.588 | 3.607.056,00 18.035,28 102.311,28
12 ]12025| 306.663 | 3.679.956,00 18.399,78 91.299,78
13 |2026| 313.428 | 3.761.136,00 18.805,68 99.985,68
14 12027 320.061 3.840.732,00 19.203,66 98.799,66
15 12028 325.652 | 3.907.824,00 19.539,12 86.631,12
16 |2029| 331.986 | 3.983.832,00 19.919,16 95.927,16
17 ]12030| 336.310 | 4.035.720,00 20.178,60 72.066,60
18 12031| 341.638 | 4.099.656,00 20.498,28 84.434,28
19 12032| 348.020 | 4.176.240,00 20.881,20 97.465,20
20 |2033] 353.533 | 4.242.396,00 21.211,98 87.367,98
21 12034 360.149 | 4.321.788,00 21.608,94 101.000,94
22 ]12035] 365.858 | 4.390.296,00 21.951,48 90.459,48
23 12036 372.715 | 4.472.580,00 22.362,90 104.646,90
24 12037 378.626 | 4.543.512,00 22.717,56 93.649,56
25 12038 384.630 | 4.615.560,00 23.077,80 95.125,80
26 |2039] 391.855 | 4.702.260,00 23.511,30 110.211,30
27 12040 398.072 | 4.776.864,00 23.884,32 98.488,32
28 |2041] 404.388 | 4.852.656,00 24.263,28 100.055,28
29 |2042] 412.001 4.944.012,00 24.720,06 116.076,06
30 |2043] 418.540 | 5.022.480,00 25.112,40 103.580,40
31 ]12044 ] 426.436 | 5.117.232,00 25.586,16 120.338,16
32 |2045] 433.202 | 5.198.424,00 25.992,12 107.184,12

A Tabela 8.1.2.5, a seguir demonstra as necessidades de reservagado na area da Ponta do Ismael,
comparando com a reservacao existente e efetuando-se um balanco para verificacdo de eventuais

incrementos.
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Tabela 8.1.2.5

Estimativa das necessidades de reservagado — Ponta do Ismael

Ano Q dia > Reservagao

Consumo Necesaria Existente Balango Incremento

Proj Cal.
I/s m? m? m?

6.711,90 | 120.814 140.625
2015] 6.480,22 | 124.420 140.625 | 16.205 0
2016] 6.483,05 | 133.365 140.625 | 7.260 0
20171 6.310,76 | 139.807 140.625 818 7.500
2018 6.162,24 | 147.893 148.125 232 10.000
2019] 6.033,11 157.957 158.125 168 15.000

2020| 5.919,88 170.492 173.125 | 2.633
2021 5.819,78 167.609 173.125 5.516
2022| 5.730,48 165.037 173.125 8.088
2023 | 5.650,07 162.721 173.125 | 10.404
2024 | 5.706,62 164.350 173.125 8.775
2025| 5.760,14 165.892 173.125 7.233
2026 | 5.810,46 167.341 173.125 5.784
2027] 5.857,51 168.696 173.125 | 4.429
2028 | 5.901,27 169.956 173.125 3.169
2029 | 5.941,87 171.125 173.125 | 2.000
2030 5.979,47 172.208 173.125 917

2031 6.018,60 173.335 183.125 9.790
2032 | 6.059,22 174.505 183.125 8.620

—_
o
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20 |2033| 6.101,29 175.717 183.125 7.408
21 12034 | 6.104,36 175.805 183.125 7.320
22 12035| 6.109,27 175.947 183.125 7.178
23 |2036| 6.115,98 176.140 183.125 6.985
24 12037| 6.124,41 176.382 183.125 6.743
25 |2038| 6.134,48 176.673 183.125 6.452
26 |2039| 6.146,17 177.009 183.125 6.116
27 |12040| 6.159,40 177.390 183.125 5.735
28 |2041| 6.174,13 177.814 183.125 5.311
29 |2042| 6.293,48 181.252 183.125 1.873 4.500
30 |2043| 6.414,84 184.747 187.625 | 2.878
31 |2044| 6.497,61 187.131 187.625 494
32 |2045] 6.473,43 186.434 187.625 1.191

Observou-se a necessidade de ampliagdo do volume de reservacdo nas DEMAIS AREAS em
47.000 m® no horizonte temporal, a ser construido parcialmente em 2017, 2018, 2019, 2030 e
2042.
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8.2 Projecoes para o Sistema de Esgotamento Sanitario

Para as projegdes das demandas referentes ao sistema de esgotamento sanitario, foram
considerados os seguintes fatores: Rede Coletora, Estagdes Elevatorias, Linhas de Recalque,

Ligacdes de Esgoto e Estagdes de Tratamento.

Ao contrario da separagéao feita para o sistema de agua, as demandas serao identificadas para a
area total sem divisdo por bacias, considerando-se que a concessionaria é a responsavel pela

operacao total do sistema.

Para efeitos de consideracbes dos investimentos a realizar serdo realizadas as dedugdes
necessarias, referentes as areas atendidas pelos Programas PROSAMIM e PROURBIS. Da
mesma maneira, serdo consideradas as dedugdes necessarias nessas areas equivalentes a

projegao de receitas.
Tratamento de Esgoto

A avaliacdo do porte global das unidades de tratamento foi definida a partir dos parametros de
consumo meédio per capita para a area urbana atendida pelo sistema publico de esgotamento

sanitario.

Como critério de dimensionamento, utilizou-se um consumo per capita variavel de 112 a 160 litros
por habitante dia, conforme informacdes técnicas da MANAM e coeficientes K1 e K2, de 1,2e 1,5
respectivamente, Coeficiente de retorno C = 80% em relagdo ao consumo per capita de agua, e

Taxa de infiltracao de 0,20 I/s.km de rede coletora.

A definicdo da capacidade das instalagbes de tratamento de esgotos sanitarios parte do indice

atual de cobertura dos servicos, que representa aproximadamente 15%.

As estimativas de evolugdo das demandas de esgotamento sanitario consideraram ainda as
condicbes atuais identificadas para cada um dos sistemas existentes, a sua ampliagao,
adequacgdo, melhorias e a desativagdo gradativa de varios dos sistemas independentes

existentes, conforme ja descrito na concepgao dos sistemas.
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Metas de Cobertura e Adesao

Conforme verificado no diagndstico dos servigos, o nivel e cobertura com rede de distribuigdo de
agua em Manaus é de 95% (dez/2013), entretanto a adesdo aos servigos disponibilizados é de
apenas 72,63%.

Com relagado aos servicos de esgotamento sanitario, para o periodo de planejamento adotou-se
0s mesmos percentuais de cobertura existentes no contrato de concessao em vigor, ou seja, 15%
até o ano 2013, elevando-se gradualmente a partir de 2015 até atingir o nivel de 90% no ano
2040.

As metas estabelecidas como “datas marco”, preveem a seguinte evolugao de cobertura:

Tabela 8.2.1

Calendario de Metas

Ano %
2015 19
2016 22
2021 34
2026 56
2030 71
2034 88
2040 90

Para efeito deste planejamento, adotou-se uma evolugdo continua atendendo as datas marcos
pré-estabelecidas, evitando-se assim concentragdo excessiva de investimentos em anos

anteriores as datas de referéncia contratual.

Com relacdo a adesao aos sistemas, adotaram-se 0os mesmos percentuais assumidos para o
sistema de abastecimento de agua ao final do contrato de concesséao (80%), reforgando-se ainda
a informagdo que o calculo da adeséo é feito em relagdo a infraestrutura disponibilizada, da

mesma maneira que no sistema de abastecimento de agua.
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Registra-se novamente a necessidade dos trés agentes da prestacdo do servico (poder
concedente, agéncia reguladora e concessionaria) desenvolverem agdes conjuntas objetivando a

ampliagdo das metas de adeséao propostas.

Rede Coletora

Para as proje¢cbdes das demandas de implementacao de rede coletora, considerou-se o incremento
de 8,43 metros de rede por ligacéo predial, obtido no diagndstico do sistema existente. O célculo
da quantidade de rede coletora de esgoto partiu da extensao de rede atual.

Estacoes Elevatérias de Esgoto

Estimou-se a necessidade de implantacdo de uma unidade elevatodria de esgoto a cada 15 km de
rede coletora ampliada, considerando-se a distribuicdo das mesmas em relagdo ao seu porte em
50% de elevatdrias de pequeno porte, 30% de elevatérias de médio porte e 20% de elevatérias de
grande porte.

Linhas de Recalque

Estimou-se a necessidade de implantacido de 1.000 metros de linhas de recalque por unidade

elevatéria implantada.

Ligagdes de esgoto

As ligacoes de esgoto foram avaliadas a partir da relagao (densidade) existente entre o numero de
ligacdes e o numero de economias existentes. Conforme os dados da MANAM e também da
evolugado histérica das informacgdes divulgadas pelo Sistema Nacional de Informagbdes do
Saneamento - SNIS do Ministério das Cidades, para Manaus, equivalente a 1,22 economias por
ligacéo.

Economias de Esgoto

Determinadas anteriormente ao numero de ligagdes de agua foram calculadas com base na

evolugao populacional e na taxa de ocupagao domiciliar variavel declinante de 3,84 habitantes por
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economia residencial em 2014 para 3,39 habitantes por economia residencial em 2045, refletindo

a tendéncia demografica de menor nimero de ocupantes por domicilio.

Segundo os dados cadastrais do sistema comercial da MANAM, as economias ativas existentes

sdo distribuidas segundo as seguintes categorias de consumo e seguintes valores percentuais.

Tabela 8.2.2

Economias Ativas Existentes

Economias %
Residencial 90,43
Comercial 8,64
Industrial 0,37
Publica 0,56

Ao longo de todo o periodo de planejamento, foi assumida a mesma relagao adotada para o
sistema de abastecimento de agua (residencial: 96,75%; comercial: 2,78%; industrial: 0,07%,
publica: 0,40%), podendo a mesma ser revista por ocasidao das necessarias revisdes quinquenais

do planejamento.

A Tabela 8.2.3, a seguir demonstra a evolugdo da populagédo urbana, das metas de cobertura e

adesdo e a populagéo atendida com sistema de esgoto em Manaus.
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Tabela 8.2.3

Evolucao das metas de atendimento e populagao atendida

Populacao Meta Populacao

Manaus Cobertura Adesao Atendida
hab % hab

1 1.989.515 | 17,33% 51,53% 177.661
2 2015 2.035.570 | 19,00% 52,51% 203.099
3 2016 2.080.312 | 22,00% 53,49% 244.824
4 2017 2.123.720 | 24,40% 54,47% 282.254
5 2018 2.165.785 | 26,80% 55,44% 321.796
6 2019 2.206.496 | 29,20% 56,41% 363.435
7 2020 2.245.826 | 31,60% 57,37% 407.149
8 2021 2.283.730 | 34,00% 58,33% 452.906
9 2022 2.320.138 | 38,40% 59,28% 528.170
10 2023 2.354.961 | 42,80% 60,23% 607.094
11 2024 2.388.101 | 47,20% 61,18% 689.579
12 2025 2.419.464 | 51,60% 62,12% 775.504
13 2026 2.448.982 | 56,00% 63,05% 864.738
14 2027 2.476.621 | 59,75% 63,99% 946.844

15 2028 2.502.386 | 63,50% 64,91% 1.031.473
16 2029 2.526.325 | 67,25% 65,84% 1.118.516
17 2030 2.548.518 | 71,00% 66,75% 1.207.879
18 2031 2.570.907 | 75,25% 67,67% 1.309.110
19 2032 2.593.492 | 79,50% 68,58% 1.413.951
20 2033 2.616.275 | 83,75% 69,48% 1.522.458
21 2034 2.639.259 | 88,00% 70,38% 1.634.691
22 2035 2.662.444 | 88,33% 71,28% 1.676.372
23 2036 2.685.833 | 88,67% 72,17% 1.718.713
24 2037 2.709.428 | 89,00% 73,06% 1.761.724
25 2038 2.733.230 | 89,33% 73,94% 1.805.412
26 2039 2.757.241 | 89,67% 74,82% 1.849.784
27 2040 2.781.463 | 90,00% 75,70% 1.894.848
28 2041 2.805.898 | 90,00% 76,56% 1.933.501
29 2042 2.830.547 | 90,00% 77,43% 1.972.532
30 2043 2.855.413 | 90,00% 78,29% 2.011.986
31 2044 2.880.497 | 90,00% 79,15% 2.051.866
32 2045 2.905.802 | 90,00% 80,00% 2.092.176

A Tabela 8.2.4 a seguir demonstra a evolugdo das necessidades de tratamento de esgoto em

Manaus.
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Tabela 8.2.4

Necessidades de tratamento de esgotos

Ano Populagdo Consumo Contribuigio Infiltragdo Q média Q dia = Vazao Balango Necessidade

Atendida Per Capita media 0,20 Total Consumo Tratada + /- Incremento
hab I/hab.dia I/s I/s.km I/s

Proj Cal.

1 177.661 164.24 250,23 | 366,26 433.00

2 |2015] 203.099 114.00 214.38 75,63 290,01 ] 423.65 433.00 142.99 0.00
3 |2016] 244824 116,00 262,96 91,65 361 51718 433.00 78,39 0.00
4 2017 282.254 116.00 308.39 106,22 41460 | 603,74 433.00 18.40 150,00
5 2018 321.796 120,00 357,55 121.74)] 47929 | 696,89 583.00 103.71 0.00
6 |2019] 363.435 122.00 410.55 137.86 54840 79594 583.00 34.60 150.00
7 |2020] 4071449 124.00 467.47 154.85 62232 901.64 733.00 110.68 0.00
B 2021 452906 126,00 528,39 173,18 701,57 1.015,06 733.00 31.43 150,00
9 2022 528170 126,00 625,98 203.04 529,02 | 1.197.87 883.00 53.98 150,00
10 |2023] 607.094 130.00 730.76 234.02 964,78 | 1.391.75 1.033.00 65.22 150.00
11 2024 | 689.579 132.00 842,82 267,261 1.110.08 | 1.599.35 1.183.00 7292 150,00
12 |2025] 775.504 134.00 962,20 301.38] 1.263,58 | 1.817.67 1.333.00 6942 150,00
13 |2026| 864.738 136,00 1.0858.93 337.90] 1.426,83 | 2.050.09 1.483.00 5617 150,00
14 12027 ] 946.844 138.00 1.209.86 372.02] 1.581.88 | 2.270.28 1.633.00 51.12 150.00
18 120281 1.031.473 140.00 1.337.09 406.39] 1.743.49 | 2.498.58 1.783.00 33.51 150.00
16 12029] 1.116.516 142.00 1.470.64 44314 1.913.78 | 2.739.67 1.933.00 19.22 300.00
17 12030 1.207.879 144.00 1.610.51 478,54 2.089.04 | 2.985.39 | 2.233.00 143.96 300.00
18 |2031] 1.309.110 146,00 1.769.72 520,09] 2.289.81 | 3.267.67 | 2.533.00 243.19 0.00
19 12032 1.413.951 145,00 1.937.64 564.89] 250253 | 3.667.92 | 253300 3047 300,00
20 [2033] 1.522.458 150,00 211453 609.95] 2724 47| 3.879.32 | 2.833.00 108,53 300,00
21 2034 ) 1.634.691 151.00 2.285.54 658.61] 2.944 15| 4.191.60 3.133.00 188.85 0.00
22 |2035] 1.676.372 162,00 2.3589.34 677.32] 3.036.,66 | 4.321.31 3.133.00 96.34 300,00
23 [2036] 1.718.713 153,00 2.434 84 698,39] 3.133.23 | 4 45826 3.433.00 28977 0.00
24 [2037] 1.761.724 154,00 2.512.08 717.91] 3.230,00 | 4.593.90 3.433.00 203.00 0.00
25 [2038] 1.805.412 155.00 2.591.10 f37.82] 3.328,92 | 4.732.52 3.433.00 104.08 0.00
26 [2039] 1.849.784 156,00 2.671.91 760.31] 343222 | 4.878.97 3.433.00 0.78 300,00
27 [2040] 1.894.848 157.00 2.754 55 781.08] 3.535,63 | 5.023 64 3.733.00 197.37 250,00
28 [2041) 1.933.501 156,00 2.828.64 799,32] 3.627 96 | 5.152 &8 3.983.00 355,04 0.00
29 [2042] 1.972.532 159.00 2.904.01 820.22] 3.74 22| 5.289.28 3.983.00 258.78 0.00
30 [2043] 2.011.986 160,00 2.980.72 839.07] 3.819.79 [ 5.422 51 3.983.00 163.21 0.00
31 [2044 | 2.051.866 160,00 3.039.80 860.73] 3.900,53 | 5.541.38 3.983.00 82,47 0.00
32 [2045] 2.092.176 160,00 3.099.52 880,23] 3.979,75 | 5.655.93 3.983.00 3.25 0.00

Os investimentos relativos a Necessidade de Incremento para os anos 2017 a 2022 sao relativos
a necessidade de adequacgdo de tratamento em fungdo da alteracdo na legislaggo CONAMA
alterada recentemente. Caso ocorram novas adequagdes na legislagcdo, este cronograma de

incremento de tratamento devera ser revisto.

A Tabela 8.2.5, a seguir demonstra a evolugdo das economias e ligacbes atendidas com sistema

de esgoto em Manaus.
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Tabela 8.2.5

Incremento de ligagdes e economias de esgoto

Ano Populacao Taxa Economias Ligagoes Substituigoes Incrementos

Atendida Ocupacao Totais Totais Remanejamentos Economias Ligagoes

Proj Cal. "1 ab  hab/dom ud ud ud ud ud

1 [2014| 177.661 3,84 47.820 39.138 0 8.396 6.872
2 |2015| 203.099 3,83 54.809 44.858 0 6.989 5.720
3 |2016| 244.824 3,81 66.416 54.358 0 11.607 9.500
4 [2017| 282.254 3,79 76.974 62.999 0 10.558 8.641
5 |2018[ 321.796 3,77 88.204 72.207 0 11.250 9.208
6 |2019| 363.435 3,76 99.904 81.766 0 11.680 9.559
7 |2020[ 407.149 3,75 112.220 91.846 0 12.316 10.080
8 [2021| 452.906 3,73 | 125.500 102.715 0 13.280 10.869
9 [2022] 528.170 3,71 147.145 120.430 0 21.645 17.715
10 [2023| 607.094 3,70 | 169.590 138.801 0 22.445 18.371
11 [2024| 689.579 3,68 | 193.679 158.516 0 24.089 19.715
12 [2025| 775.504 3,67 | 218.406 178.754 0 24.727 20.238
13 [2026| 864.738 3,65 | 244.872 200.415 0 26.466 21.661
14 |2027 | 946.844 3,63 | 269.600 220.654 0 24.728 20.239
15 (2028 1.031.473 3,62 | 294.508 241.040 0 24.908 20.386
16 [2029] 1.118.516 3,60 | 321.135 262.833 0 26.627 21.793
17 2030 1.207.879 3,60 | 346.791 283.831 0 25.656 20.998
18 [2031] 1.309.110 3,50 | 376.903 308.476 0 30.112 24.645
19 [2032[ 1.413.951 3,57 | 409.368 335.047 0 32.465 26.571
20 [2033[ 1.522.458 3,56 | 442.022 361.773 0 32.654 26.726
21 |2034| 1.634.691 3,64 | 477.288 390.636 0 35.266 28.863
22 [2035[ 1.676.372 3,53 | 490.844 401.731 0 13.556 11.095
23 [2036] 1.718.713 3,51 | 506.110 414.226 0 15.266 12.495
24 (2037 1.761.724 3,50 | 520.258 425.805 0 14.148 11.579
25 |2038| 1.805.412 3,49 | 534.687 437.615 0 14.429 11.810
26 |2039| 1.849.784 3,47 | 550.985 450.954 0 16.298 13.339
27 |2040( 1.894.848 3,46 | 566.039 463.275 0 15.064 12.321
28 |2041[ 1.933.501 3,45| 579.260 474.095 0 13.221 10.820
29 [2042| 1.972.532 3,43 | 594.400 486.487 0 15.140 12.392
30 [2043] 2.011.986 3,42 | 608.062 497.668 0 13.662 11.181
31 [2044| 2.051.866 3,40 | 623.762 510.518 0 15.700 12.850
32 [2045[ 2.092.176 3,39 | 637.892 522.083 0 14.130 11.565

A Tabela 8.2.6 a seguir demonstra as estimativas de incremento de rede coletora, estacdes

elevatorias e linhas de recalque com sistema de esgoto em Manaus.

Tabela 8.2.6
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Rede coletora, linhas de recalque e elevatérias de esgoto

Ano Populagao Extensao Incrementos Estacoes Elevatorias de Esgoto Linhas de

Atendida Rede Total Concessionaria Pequenas Médias Grandes Total Recalque

cal. hab m m m ud ud ud m m

1 2014 177.661 329.933,34 57.931 28.965 3 0 0 3 3.000,00
2 2015 203.099 378.152,94 48.220 24.110 3 0 0 3 3.000,00
3 2016 244.824 458.237,94 80.085 40.043 3 1 1 5 5.000,00
4 2017 282.254 531.081,57 72.844 36.422 3 1 0 4 4.000,00
5 2018 321.796 608.705,01 77.623 38.812 3 1 1 5 5.000,00
6 2019 363.435 689.287,38 80.582 40.291 3 1 1 5 5.000,00
7 2020 407.149 774.261,78 84.974 42.487 3 1 1 5 5.000,00
8 2021 452.906 865.887,45 91.626 45.813 4 1 1 6 6.000,00
9 2022 528.170 1.015.224,90 149.337 74.669 6 2 1 9 9.000,00
10 2023 607.094 1.170.092,43 154.868 77.434 5 3 2 10 10.000,00
11 2024 689.579 1.336.289,88 166.197 83.099 6 3 2 11 11.000,00
12 2025 775.504 1.506.896,22 170.606 85.303 6 3 2 11 11.000,00
13 2026 864.738 1.689.498,45 182.602 91.301 7 3 2 12 12.000,00
14 2027 946.844 1.860.113,22 170.615 85.307 6 3 2 11 11.000,00
15 2028 1.031.473 | 2.031.967,20 171.854 85.927 6 3 2 11 11.000,00
16 2029 1.118.516 | 2.215.682,19 183.715 91.857 7 3 2 12 12.000,00
17 2030 1.207.879 | 2.392.695,33 177.013 88.507 6 3 2 11 11.000,00
18 2031 1.309.110 | 2.600.452,68 207.757 103.879 8 3 2 13 13.000,00
19 2032 1.413.951 | 2.824.446,21 223.994 111.997 8 4 2 14 14.000,00
20 2033 1.522.458 | 3.049.746,39 225.300 112.650 8 4 3 15 15.000,00
21 2034 1.634.691 | 3.293.061,48 243.315 121.658 9 4 3 16 16.000,00
22 2035 1.676.372 | 3.386.592,33 93.531 46.765 4 1 1 6 6.000,00
23 2036 1.718.713 | 3.491.925,18 105.333 52.666 4 2 1 7 7.000,00
24 2037 1.761.724 | 3.589.536,15 97.611 48.805 4 1 1 6 6.000,00
25 2038 1.805.412 | 3.689.094,45 99.558 49.779 4 1 1 6 6.000,00
26 2039 1.849.784 | 3.801.542,22 112.448 56.224 4 2 1 7 7.000,00
27 2040 1.894.848 | 3.905.408,25 103.866 51.933 4 1 1 6 6.000,00
28 2041 1.933.501 | 3.996.620,85 91.213 45.606 4 1 1 6 6.000,00
29 2042 1.972.532 | 4.101.085,41 104.465 52.232 4 1 1 6 6.000,00
30 2043 2.011.986 | 4.195.341,24 94.256 47.128 4 1 1 6 6.000,00
31 2044 2.051.866 | 4.303.666,74 108.326 54.163 4 2 1 7 7.000,00
32 2045 2.092.176 | 4.401.159,69 97.493 48.746 4 1 1 6 6.000,00

As tabelas que resultam nas proje¢cées de demandas estdo baseadas no incremento populacional
estabelecido a partir da metodologia anteriormente apresentada, calculadas separadamente para

os sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Nestas tabelas sao registrados os indice de cobertura de cada servigo, considerando

separadamente as areas atendidas pelos sistemas publicos.

Esta abordagem permite subsidiar o estudo de forma a prever quais as demandas técnicas e
financeiras para atender a evolugao dos servicos nas areas onde os mesmos ja estdo sendo
prestados e, além disto, atender as areas de localidades desprovidas dos servigos de saneamento

que no ambito da uma abordagem de “universalizagdo”, deverdo de alguma forma ser
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contemplados. Os quadros permitem o estabelecimento de metas progressivas para o

atendimento destas areas.

As tabelas que serdo apresentadas mais adiante na avaliacdo de sustentabilidade do Plano
Municipal de Saneamento de Manaus, contém valores financeiros de referéncia, e estabelecem
a base de pregos para os investimentos decorrentes das demandas resultantes das projecoes. Os
precos estabelecidos compreendem referéncias de projetos similares para o Estado do
Amazonas e composi¢des de pregos a partir dos custos do Sistema Nacional de Pesquisa de

Custos e indices da Construcéo Civil - SINAPI Nacional.

9. PLANO DE AGOES PARA SITUAGOES DE CONTINGENCIA E

EMERGENCIA

9.1 Consideragoes Preliminares

Toda atividade com potencial de gerar uma ocorréncia anormal, cujas consequéncias possam
provocar danos as pessoas, ao meio ambiente e a bens patrimoniais, inclusive de terceiros,
devem ter, como atitude preventiva, um planejamento para acbes de emergéncias e

contingéncias.

Para o Plano Municipal de Saneamento Basico a aplicabilidade da preparacdo do Municipio
para as situagbes emergenciais esta definida na Lei n° 11.445/2007, como condigdo compulsoria,

dada a importancia dos servigos classificados como “essenciais”.

O objetivo € prever as situagbes de anormalidade nos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario e para estas situagdes estabelecer as agdes mitigadoras e de corregao,

garantindo funcionalidade e condigdes operacionais aos servigos mesmo que em carater precario.
Este planejamento estara contido e descrito em documento denominado “Plano de Atendimento a

Emergéncias e Contingéncias para o Saneamento Basico” (PAEC), cujos elementos basicos

serdo apresentados neste trabalho.
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O Plano de Emergéncia e Contingéncia € um documento onde estdo definidas os cenarios de
emergéncias, suas acgdes e as responsabilidades estabelecidas para atendé-las bem como as

informacdes detalhadas sobre as caracteristicas da area e pessoal envolvidos.

E um documento desenvolvido com o intuito de treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e
uniformizar as agbdes necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias anormais.
No ambito do Saneamento Basico, estas agdes compreendem dois momentos distintos para sua

elaboracao.

O primeiro passo compreende a Fase de ldentificagdo de cenarios emergenciais e definicao de

acgdes para contingenciamento e solugdes das anormalidades.

O segundo passo compreende a definicdo dos critérios e responsabilidades para a
operacionalizacdo do PAEC. Esta tarefa devera ser articulada pela administragcdo municipal
juntamente com os diversos 6rgaos envolvidos e que de forma direta ou indireta participem das
acgdes. Entretanto, o Plano Municipal de Saneamento Basico apresentara subsidios importantes

para sua preparagao.

9.2 Identificagcdo para Analise de Cenarios para Emergéncias e

Contingéncias

A operagao em contingéncia é uma atividade de tempo real que mitiga os riscos para a seguranc¢a
dos servigos e contribui para a sua manutencao quanto a disponibilidade e qualidade em casos de

indisponibilidade de funcionalidades de partes dos sistemas.

Dentre os segmentos que compdem o saneamento basico, certamente o abastecimento de agua

para consumo humano se destaca como a principal atividade em termos de essencialidade.

Os impactos causados em emergéncias em sistemas de esgotamento sanitario comumente
refletem-se mais significativamente sobre as condicbes gerais do ambiente externo através da
contaminacdo do solo e das aguas superficiais e subterrdneas, entretanto, estas condicoes
conferem a populagéo, impactos sobre a qualidade das aguas captadas por pogos ou mananciais

superficiais, odores desagradaveis entre outros inconvenientes.
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Diante das condi¢cdes apresentadas, foram identificadas situacbes que podem caracterizar
anormalidades aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, e respectivas

acdes de mitigacao de forma a controlar e sanar a condi¢gdo de anormalidade.

Visando sistematizar estas informacdes, foi elaborado quadro de inter-relacdo dos cenarios de
emergéncia e respectivas acbes associadas, para os principais elementos que compbe as

estruturas de saneamento.

A seguir, sdo apresentadas as tabelas com as medidas previstas, bem como as especificas, para
os sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, quanto aos eventos

emergenciais identificados.

Tabela 9.2.1

Medidas para situagées emergenciais nos servigos de saneamento basico

Medida Emergencial Descricao das Medidas Emergenciais
1 Paralisacdo Completa da Operagao
2 Paralisagao Parcial da Operagao
3 Comunicacdo ao Responsavel Técnico
4 Comunicagéo a Administragéo publica - Secretaria ou Orgao
5 Comunicacgédo a Defesa Civil e/ou Corpo de Bombeiros
6 Comunicagédo ao Orgado Ambiental e/ou Policia Ambiental
7 Comunicagao a Populagéo
8 Substituicdo de equipamento
9 Substituicao de Pessoal
10 Manutengéo Corretiva
11 Uso de equipamento ou veiculo reserva
12 Solicitagao de Apoio a municipios vizinhos
13 Manobra Operacional
14 Descarga de rede
15 Isolamento de area e Remogao de pessoas
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EVENTOS

Tabela 9.2.2

Eventos emergenciais previstos para o sistema de abastecimento de agua
] ] COMPONENTES DOS SISTEMA ]

MANANCIAL CAPTAGAO ADUGAO AGUABRUTAETA

RECALQUE D
AGUA TRATAL

RESERVATORIOB

REDE DE
ISTRIBIGAC

SISTEMAS
ALTERNATIV(

Estiagem 2,3,4,5,7 234,57 2,3,457 2,3,4,5,7
Precipitacées Intensas| 1,2,34,56F 1,2,3,45,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Enchentes 1,2,3456F 1,23456,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Falta de energia 23457 2,3,4,57 23,457 2,3,4,57 23457 2,3,4,5,7 2,3,4,57
Falha mecéanica 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11 23481011 23,48,10,11 2,3,4810,11| 2,3,48,10,11
Rom pim ento 2,3,4,10,11,1 2,3,4,10,11,13 | 2,34,10,11,1} 2,3,4,10,11,13 2,3,4,10,11,1p 2,3,4,10,11,13 2,3,4,10,111
Entupim ento 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10
Represamento 2,3,46,10 2,3,4,6,10
Escorregamento 1,2,3,4,5,6,7/101,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10] 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,1p 1,2,3,4,5,6,7,1
Im pedim ento de acessp 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10
Acidente am biental 1,2,3456F 1,2,3,5,6,7 1,2,3,56,7 1,234,567 1,2,3,4,56,7
\Vazamento de gé clorof/ GLP 1,2,3,4,5,6,7,8[10 1,2,3,45,6,7,8
Greve 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,71101,2,3,4,56,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10) 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10,2,3,4,5,6,7,10,13,142,3,4,5,6,7,1
Depredagéo 3,4,56,78,1¢,114,5,6,7,8,10,/11 3,4,56,7,8,10,11 3,4,56,7,8,10,13,4,5,6,7,8,10,413,4,5,6,7,8,10)113,4,5,6,7,8,10,113,4,5,6,7,8,10,
Incéndio 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11 1,2,3,4,5,6,7,8,1
Explosdo 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11 1,2,3,4,5,6,7,8,1
Tabela 9.2.3

Eventos emergenciais previstos para o sistema de esgotamento sanitario
] COMPONENTES DOS SISTEMA !

EVENTOS

REDE

COLETORA INTERCEPTORES ELEVAT ORIAS ETE CORPO RECEPTOR
Estiagem
Precipitacées Intensas 1,2,34,56,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,34,5,6,7 1,2,34,56,7
Enchentes 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Falta de energia 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7
Falha mecénica 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11
Rompimento 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11
Entupimento 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10
Represamento 2,3,4,6,10
Escorregamento 1,2,3,456,7,10] 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Impedimento de acesso 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10
Acidente ambiental 1,2,3,4,5,6,7
\Vazamento de ga cloro / GLP 1,2,3,4,5,6,7,8,10 1,2,3,4,5,6,7
Greve 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,79,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,7,10] 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredacao 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11
Incéndio 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11 ]1,2,3,4,5,6,7,8,10,11
|[Explosdo 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11

9.3 Planejamento para Estruturacao Operacional

do Plano de

Atendimento a Emergéncias e Contingéncias - PAEC

Conforme destacado, o Plano Municipal de Saneamento Basico prevé os cenarios de

emergéncia e as respectivas agdes para mitigacdo, entretanto, estas ac¢des deverdo ser
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detalhadas de forma a permitir sua efetiva operacionalizagéo. A fim de subsidiar os procedimentos
para operacionalizagdo do Planejamento para Estruturagcdo do Plano de Atendimento a
Emergéncias e Contingéncias - PAEC, destacam-se nos subitens a seguir os aspectos a serem

contemplados.

Os procedimentos operacionais do PAEC estdo baseados nas funcionalidades gerais de uma
situagdo de emergéncia. Assim, o PAEC devera estabelecer as responsabilidades das agéncias
publicas, privadas e ndo governamentais envolvidas na resposta as emergéncias, para cada

cenario e respectiva acao.

9.3.1 Maedidas para a Elaboracao do PAEC

Sao medidas previstas para a elaboragao do PAEC:

Identificacao das responsabilidades de organizagbes e individuos que desenvolvem
acoes especificas ou relacionadas as emergéncias;

Identificacao de requisitos legais (legislagdes) aplicaveis as atividades e que possam ter
relacdo com os cenarios de emergéncia;

Descricdo das linhas de autoridade e relacionamento entre as partes envolvidas, com a

definicdo de como as agdes serdo coordenadas;

Descricdo de como as pessoas, 0 meio ambiente e as propriedades serdo protegidas
durante emergéncias;

Identificacdo de pessoal, equipamentos, instalagdes, suprimentos e outros recursos
disponiveis para a resposta as emergéncias, e como serdo mobilizados;

Definicdo da logistica de mobilizagao para a¢des a serem implementadas;

Definicdo de estratégias de comunicagao para os diferentes niveis de a¢des previstas; e

Planejamento para a coordenacio do PAEC.

9.3.2 Maedidas para Validacao do PAEC

Sao medidas previstas para a validagao do PAEC-SAN:
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Definicdo de programa de treinamento;
Desenvolvimento de praticas de simulados;
Avaliacao de simulados e ajustes no PAEC-SAN;
Aprovacao do PAEC-SAN; e

Distribuicdo do PAEC-SAN as partes envolvidas.

9.3.3 Medidas para Atualizacao do PAEC

Sao medidas previstas para a atualizagao do PAEC:

Analise critica de resultados das a¢des desenvolvidas;
Adequacao de procedimentos com base nos resultados da analise critica;
Registro de Revisbes; e,

Atualizacao e distribuicao as partes envolvidas, com substituicdo da versao anterior.
A partir destas orientagdes, a administracdo municipal através de pessoal designado para a
finalidade especifica de coordenar o PAEC, podera estabelecer um planejamento de forma a

consolidar e disponibilizar uma importante ferramenta para auxilio em condi¢des adversas dos

servigos de saneamento basico.

10. CRONOGRAMA DAS AGOES

10.1 Horizonte Temporal de Implementagcao do PMSB

Os programas, projetos e acdes do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB do
Municipio Manaus devem atender a demanda de saneamento basico, durante o periodo de 32
anos (2014 a 2045), apds o inicio da implantagcéao do Plano.

Os prazos definidos para a implantacao das ag¢des foram divididos nos seguintes periodos:

' Imediato (1° e 2° ano);
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Curto Prazo (3° ao 6° ano);
Médio prazo (7° ao 14°); e

Longo prazo (15° ao 32°ano).

As ag¢des do programa de educagao socioambiental terdo um prazo inicial curto para implantagéo,

contudo deverao ser realizadas periodicamente.

Sugere-se que a cada ano esta acao seja repetida e acrescida de novos temas, em um evento
como “SEMANA DA AGUA” e/ou “SEMANA DO MEIO AMBIENTE”, a ser inserido no calendario

municipal e/ou escolar.
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Figura 10.1.1

Cronograma das agoes

IMEDIATAS CURTO PRAZO MEDIO PRAZO
PROGRAMAS / ACOES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12 13 14
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Universalizacdo do Servigo de Abastecimento de Agua

1.1 JAtualizacao do Plano Diretor de Agua, Elaboragao de Estudo de Concepgéo, Projeto Basico e Projeto Executivo.
1.1.1]Atualizagdo do Plano Diretor de Agua / Elaboragdo do Estudo de Concepgéo

1.1.2]Elaboracéo de Projetos Basicos, Projetos Executivos e Licenciamento Ambiental

1.2 JAmpliacao, melhorias e manutencao do sistema de abastecimento de agua na area urbana.

1.2.1]Melhorias e Ampliagdo do sistema de adugdo e rede de distribuigdo primaria

1.2.2]JAmpliar o sistema de distribuicdo de agua potavel com objetivo de ampliar cobertura e atender cresciemnto vegetativo
1.2.3]Ampliagcdo e Melhorias no sistema de reservagao objetivando a continuidade do abastecimento

1.2.4]Elaboracéo de estudos e implantacdo de agdes para reducdo de perdas no sistema de abastecimento de agua
1.2.5]Universalizagdo do indice de micromedi¢do e instalagdao de macromedidores

1.2.6]Execugao de novas ligagcdes prediais com hidrometros para atender crescimento vegetativo e substituicdo e padronizagdo de ramais
1.2.7JAmpliar a ades&o de clientes com disponibilidade de rede de distribuicao

1.2.8|Monitoramento da qualidade da agua distribuida

2. Universalizagao do Servigo de Esgotamento Sanitario

2.1 JAtualizagao do Plano Diretor de Esgoto, Elaboragdo de Estudo de Concepgao, Projeto Basico e Projeto Executivo.
2.1.1]Atualizagéo do Plano Diretor de Esgoto / Elaboragéo do Estudo de Concepgao

2.1.2|Elaboragao de Projetos Basicos, Projetos Executivos e Licenciamento Ambiental

2.2 JAmpliacao, melhorias e manutencao do sistema de esgotamento sanitario na area urbana.

2.2.1]Execugéo de novas ligagoes prediais de esgoto para atender ampliagdo de cobertura e cresciemnto vegetativo
2.2.2JAmpliar o sistema de coleta de esgoto - implantagao de rede coletora

2.2.3]Execugdo de Novas Estagcdes Elevatérias de Esgoto

2.2.4|Execugao de Emisarios e Linhas de Recalque

2.2.5]Ampliagédo e Execucdo de Novas Estacdes de Tratamento de Esgoto

2.2.6]Garantir a implementacéo do sistema de coleta e tratamento de esgoto em novos empreendimentos imobilidrios
2.2.7JAmpliar a adeséo de clientes com disponibilidade de rede coletora

3. Comercializacdo dos Servigos

3.1 [Implantacéo de Tarifa Social, com ampliagdo do wolume de 10m? para 15m?

4. lReguIagéo e Fiscalizagao

4.1 ]Revisar os contratos de senigos publicos de agua e esgoto conforme exigéncias da Lei Federal 11.445/2007

4.2 |Sistematizar agbes da Agéncia Reguladora / Relatérios com base em indicadores quantitativos, qualitativos e gerenciais.
4.3 |Promover a fiscalizagdo e acompanhamento dos contratos e convénios dos senigos publlicos de agau e esgoto

5. Controle Social

5.1 [Criagdo de um Sistema de Informagées ON-LINE de Saneamento Basico.

5.2 |Viabilizacdo de acompanhamento de metas pelas associagdes de moradores

6. Educacado Sécio Ambiental

6.1 |Promover Campanhas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

6.2 [Informar a populagéo sobre a TARIFA SOCIAL

6.3 |Promover cursos e palestras wltados a Educagdo Ambiental

7. PLANO MUNICIPAL DE SAENAMENTO BASICO DE MANAUS (PMSB) e PLANO PLURIANUAL (PPA)

7.1 JElaboragdo do PMSB / Inicio da Gestao
7.2 |Elaboragdo PPA / Revisao PMSB
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11. ACOMPANHAMENTO DO PLANO

De suma importéncia, apoés a implantacdo do PMSB, devera ser instituido um modelo de
acompanhamento dos mesmos através de instrumentos de avaliagdo e monitoramento dos

Programas, Planos, Projetos e A¢bes propostas e detalhadas anteriormente.

11.1 Instrumentos de Avaliagao e Monitoramento

Os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acoes
programadas e participacédo social constituem um aspecto explicitamente previsto no escopo da
Lei n° 11.445/2007, onde o legislador pretendeu, na normalizagéo deste tema, fazer com que os
contratos estabelecidos como decorréncia da execugdo do PMSB sigam rigorosamente as
diretrizes deste instrumento de planejamento. Neste contexto, a avaliagcdo e o monitoramento

assumem um papel fundamental como ferramenta de gestéo e sustentabilidade do PMSB.

Tendo em vista a necessidade de avaliagcdo e monitoramento das agbes previstas no PMSB,

torna-se de suma importancia o estabelecimento do Controle Social, detalhado a seguir.

Figura 11.1.1

Instrumentos de controle social

Conselho Municipal z Avaliacdo e revisdo
e areio Ambione| —> | Art.47, dalei 11.445/2007 ~  ——> e Pien
Elaboracdo e Revisdo
~ Audiéncia Piblica | i | Sociedade Civil | — do PMSB. Art. 19 65° ¢
51, da lei 11.445/2007
‘ Consulta Publica ‘ — ‘ Sociedade Civil — Elaboracdio e Revisdo
do PMSB. Art. 19 §5° e
51, da lei 11.445/2007
conf_e_rén‘:ia . T Subsidiar a formulagdo
Municipal de —- ‘ Sociedade Civil ‘ —- da politica, elaboracio
Saneamento Basico e revisio do PMSB
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Conselho Municipal de Meio Ambiente
Os Conselhos provém do principio da participagdo comunitaria (Constituicdo de 1988) tendo

origem em experiéncias de carater informal sustentadas por movimentos sociais. Os Conselhos

tém o intuito de se firmar como um espago de cogestao entre o estado e a sociedade.

Audiéncia Publica

A audiéncia publica se destina a obter manifestacbes e provocar debates em sessao publica

especificamente designada acerca de determinada matéria.

E considerada uma instancia no processo de tomada da decisdo administrativa ou legislativa.

Consulta Publica

E o mecanismo que possibilita que o cidaddo comum opine sobre questdes técnicas. Mecanismo
utilizado por diversos 6rgaos da administracédo publica e por algumas entidades na elaboracéo de

projetos, resolu¢des ou na normatizagado de um determinado assunto.

Conferéncia

A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico é realizada a cada dois anos, servindo para
subsidiar a formulacdo da politica e a elaboracéo ou reformulacdo do PMSB. E uma forma eficaz

de mobilizacao, por permitir a democratizagao das decisdes e o controle social da ac&o publica.

Instrumentos de Gestao

Politica Municipal de Saneamento Basico;

Plano Municipal de Saneamento Basico;

Estruturagao Administrativa;

Fundo Municipal de Meio Ambiente;

Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico; e

Instrumentos regulatorios setoriais e gerais da prestacao dos servigos.
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De forma a potencializar os objetivos destacados recomenda-se que o acompanhamento das
atividades, servigos e obras, utilize indicadores que permitam uma avaliagdo simples e objetiva,

do desempenho dos servigos e abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Vale ressaltar que além dos indicadores a seguir destacados deverao ser efetuados registros de
dados operacionais e de desempenho financeiro dos servicos a fim de permitir a geracdo dos
indicadores definidos pelo Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento - SINISA instituido
pelo Art. 53 da Lei Federal n° 11.445/2007, que prevé:

“l - coletar e sistematizar dados relativos as condigbes da prestagdo dos servigos
publicos de saneamento basico;

Il - disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes para a
caracterizagdo da demanda e da oferta de servigos publicos de saneamento
bésico;

[l - permitir e facilitar o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da eficacia da
prestacao dos servigos de saneamento basico; e

IV - permitir e facilitar a avaliagdo dos resultados e dos impactos dos planos e das
acdes de saneamento basico.

§ 1° As informagdes do SINISA sdo publicas e acessiveis a todos,
independentemente da demonstracdo de interesse, devendo ser publicadas por
meio da internet.

§ 2° O SINISA devera ser desenvolvido e implementado de forma articulada ao
Sistema Nacional de Informagdes em Recursos Hidricos (SNIRH) e ao Sistema

Nacional de Informagdes em Meio Ambiente (SINIMA).”

Os indicadores selecionados para monitoramento do PMSB de Manaus compreendem aspectos

técnico-operacionais e gerenciais conforme descrigdo que segue.

11.2 Indicadores para o Sistema de Abastecimento de Agua

11.2.1 Indicadores de Metas Quantitativas

As metas quantitativas deverao atender as projecoes destacadas nos quadros de planejamento

fisico econdbmico e financeiro para os seguintes aspectos:
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[l Implantagdo e substituicdo de redes de abastecimento;
Ligacdes de agua;
Substituicao de hidrémetros; e,

Atendimento a areas n&o contempladas pelos servigos publicos.

11.2.2 Indicadores de Metas Qualitativas

As metas qualitativas compreendem um conjunto de indicadores que permitam avaliar o
desempenho geral da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua, os quais estdo

destacados na Tabela 11.2.2.1 a seguir.

Tabela 11.2.2.1

Indicadores para o Sistema de Abastecimento de Agua

Sistema de Abastecimento de Agua

Indicador Descrigao

IQA indice de Qualidade da Agua

ICSA indice de Cobertura dos Servigos de Agua
IH indice de Hidrometragao

IPT indice de Perdas Totais

CMP Consumo Médio Per Capita
IR indice de Reservagao

ICA indice de Continuidade do Abastecimento

Onde:

104 = Quantidade de Amostras de Turbidez e Cloro Residual fora do padrio
04 = Quantidade total de Amostras de Turbidez e Cloro Residual

1054 = N2 de habitantes atendidos pelos servicos de abastecimento de agua

Numero Total de Habitantes
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Niamero Total de Ligacdes com Hidrimetro

IC54 =
Numero Total de Ligactes
IPT — (Volume Produzido — Volume de SEr'r:-'ig:as} — Volume Consumido
- Volume Produzido — Volume de Servicos
Volume de agua consumido {ﬁ ® dia)
CMP = 4

Numero Total de Habitantes

B Volume Maximo Didrio Produzido

IR= Volume Total de Reservacio
fed — NRFA = 1000

B NLA
onde:

NRFA = n° de reclamacgbes de falta de agua justificadas (exclui, por exemplo, reclamagdes de
clientes cortados).
NLA = n°® de ligagdes de agua.

A seguir apresenta-se o quadro de metas qualitativas a serem atendidas no periodo do Plano:
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Tabela 11.2.2.2
Metas qualitativas a serem atendidas no SAA

Indicador e Metas

IQA ICSA IH IPT CMP
(%) (%) (L/hab.xdia)

IR (%)

112014 99 95 89 76 112 20 95
212015 99 95 90 74 114 20 95
3 {2016 99 98 91 72 116 25 98
412017 99 98 92 70 118 25 98
512018 99 98 93 68 120 33 98
6 (2019 99 98 94 66 122 33 98
7 12020 99 98 95 64 124 33 98
8 2021 99 98 96 62 126 33 98
9 12022 99 98 97 60 128 33 98
1012023 99 98 98 58 130 33 98
1112024 | 99 98 98 57 132 33 98
1212025 99 98 98 56 134 33 98
1312026 99 98 98 55 136 33 98
142027 99 98 98 54 138 33 98
15|2028 | 99 98 98 53 140 33 98
16(2029| 99 98 98 52 142 33 98
1712030 99 98 98 51 144 33 98
18(2031| 99 98 98 50 146 33 98
1912032 99 98 98 49 148 33 98
20(2033| 99 98 98 48 150 33 98
21[2034| 99 98 98 47 151 33 98
222035 99 98 98 46 152 33 98
23|2036| 99 98 98 45 153 33 98
2412037 99 98 98 44 154 33 98
25(2038| 99 98 98 43 155 33 98
262039 99 98 98 42 156 33 98
27|2040| 99 98 98 41 157 33 98
282041 99 98 98 40 158 33 98
29|2042| 99 98 98 40 159 33 98
30(2043| 99 98 98 40 160 33 98
31[2044| 99 98 98 40 160 33 98
32(2045( 99 98 98 40 160 33 98

11.3 Indicadores para o Sistema de Esgotamento Sanitario
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11.3.1 Indicadores de Metas Quantitativas

As metas quantitativas deverao atender as projecoes destacadas nos quadros apresentados, para

0s seguintes aspectos:

Implantacéo de redes coletoras;
~ Ligagbes de esgoto;
Implantacédo e ampliacdo do tratamento de esgotos; e,

Atendimento a areas nao contempladas pelos servigos publicos.

11.3.2 Indicadores de Metas Qualitativas

As metas qualitativas compreendem um conjunto de indicadores que permitam avaliar o
desempenho geral da prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario, os quais estédo

destacados na Tabela 11.3.2.1 a seguir.

Tabela 11.3.2.1
Indicadores para o Sistema de Esgotamento Sanitario

Sistema de Esgotamento Sanitario

Indicador Descrig¢ao
IQE Indice de Qualidade de Esgotos
ICSE indice de Cobertura dos Servigos de Esgoto
CE Contribuicao Média Per Capita
IORD indice de Obstrucdo de Ramais Domiciliares
IORC indice de Obstrugdo de Redes Coletoras

Onde:

Quantidade de Amostras com DEO dentro do padrio
Quantidade total de Amosiras de DEO

IQE =
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1CSE — N2 de Habitantes atendidos pelos Servicos de Esgotamento Sanitario

Numero total de Habitantes

N2 de Habitantes atendidos pelos Servicos de Esgotamento Sanitario

ICSE =
Numero total de Habitantes

Volume Total de Esgotoe Produzido () {ﬁ X dia)
CE = 4

Nuamero total de Habitantes
(*) Utilizar 80% do volume de agua produzida — uso em servigos.

indice de Obstrugdo de Ramais Domiciliares — IORD, devera ser apurado mensalmente e
consistira na relagdo entre a quantidade de desobstru¢cbes de ramais realizadas no periodo por
solicitagdo dos usuarios e o numero de iméveis ligados a rede, no primeiro dia do més,

multiplicada por 10.000 (dez mil).

O indice de Obstrucdo de Redes Coletoras — IORC, sera apurado mensalmente e consistira na
relacdo entre a quantidade de desobstru¢cdes de redes coletoras realizadas por solicitagdo dos
usuarios e a extensao desta em quildbmetros, no primeiro dia do més, multiplicada por 1.000 (um

mil).

A seguir apresenta-se a Tabela 11.3.2.2 com as metas qualitativas a serem atendidas no periodo

do Plano.

Tabela 11.3.2.2
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Metas qualitativas a serem atendidas no SES

Indicador e Metas

Ano
(&f3 2 (Llhac;;I.Exdia) Ic()"}3;)
1]2014| 80 | 17,33 112 <40 | <350
2 [2015] 85 | 19,00 114 <40 | <350
3(2016] 90 | 22,00 116 <35 | <320
4 12017| 95 | 24.40 118 <35 | <320
5(2018] 98 | 26,80 120 <30 | <300
6 [2019] 98 | 2920 122 <30 | <300
7 [2020] 98 | 3160 124 <30 | <300
8 [2021] 98 | 34,00 126 <30 | <300
9 [2022] 98 | 3840 128 <30 | <300
10]2023| 98 | 42,80 130 <30 | <300
11]2024| 98 | 47,20 132 <30 | <300
12|2025] 98 | 51,60 134 <30 | <300
13[2026] 98 | 56,00 136 <30 | <300
14|2027| 98 | 5975 138 <30 | <300
15|2028] 98 | 6350 140 <30 | <300
162029| 98 | 67.25 142 <30 | <300
17|2030| 98 | 71,00 144 <30 | <300
18]2031| 98 | 7525 146 <30 | <300
19]2032] 98 | 79,50 148 <30 | <300
20[2033| 98 | 83,75 150 <30 | <300
21]2034] 98 | 88,00 151 <30 | <300
22[2035| 98 | 8833 152 <30 | <300
23(2036]| 98 | 88,67 153 <30 | <300
2412037] 98 | 89,00 154 <30 | <300
25(2038| 98 | 89,33 155 <30 | <300
26(2039| 98 | 89,67 156 <30 | <300
27(2040] 98 | 90,00 157 <30 | <300
28[2041| 98 | 90,00 158 <30 | <300
29(2042] 98 | 90,00 159 <30 | <300
30(2043] 98 | 90,00 160 <30 | <300
31]2044] 98 | 90,00 160 <30 | <300
32(2045| 98 | 90,00 160 <30 | <300

11.4 Indicadores Gerenciais
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11.4.1 Indicadores de Eficiéncia na Prestacdo do Servico e no

Atendimento ao Publico

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestagao do servico pelo prestador sera avaliada

através do Indice de Eficiéncia na Prestacdo do Servigo e no Atendimento ao Publico (IESAP).

O IESAP sera calculado com base na avaliacdo de fatores indicativos da performance do

prestador quanto a adequacéo de seu atendimento as solicitacdes e necessidades dos usuarios.

Para cada um dos fatores de avaliagdo da adequacao do servigo sera atribuido um peso de forma

a compor-se o indicador para a verificagao.
Os fatores que deverao ser considerados na apuragao do IESAP, mensalmente, sdo os seguintes:
1) FATOR 1 - prazos de atendimento dos servigos de maior frequéncia, que correspondera
ao periodo de tempo decorrido entre a solicitagdo do servigo pelo usuario e a data

efetiva de conclusao;

a) A tabela padrao dos prazos de atendimento dos servigos é apresentada a

seguir:
Tabela 11.4.1.1
Prazos de atendimentos
Prazo para
Servico Atendimento das
Solicitagoes

Ligacao de agua 15 dias uteis
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de agua 24 horas
Falta d'agua local ou geral 24 horas
Ligacao de esgoto 15 dias uteis
Desobstrugcéo de redes e ramais de esgotos 24 horas
Ocorréncias relativas a auséncia ou ma qualidade da repavimentagéo 5 dias uteis
Verificagdo da qualidade da agua 24 horas
Restabelecimento do fornecimento de agua 24 horas
Ocorréncias de carater comercial 24 horas
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b) O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento sera determinado como

segue:

I 1 = (Quantidade de servigos realizados no prazo estabelecido x 100) / (Quantidade

total de servigos realizados)

2) FATOR 2 - Disponibilizagdo de estruturas de atendimento ao publico, que serao

avaliadas pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:

Atendimento em escritério do prestador;

Sistema “0800” para atendimento telefénico dos usuarios;

Atendimento personalizado domiciliar, ou seja, o funcionario do prestador
responsavel pela leitura dos hidrémetros e ou entrega de contas, aqui denominado
“agente comercial”, devera atuar como representante da administracdo junto aos
usuarios, prestando informagdes de natureza comercial sobre o servigco, sempre
que solicitado. Para tanto o prestador devera treinar sua equipe de agentes
comerciais, fornecendo-lhes todas as indicagbes e informagdes sobre como
proceder nas diversas situagdes que se apresentarao; e

Os programas de computadores de controle e gerenciamento do atendimento que

deverao ser processados em rede de computadores do prestador.

O quesito previsto neste fator podera ser avaliado pela disponibilizagdo ou nao das

estruturas elencadas, e tera os seguintes valores:

Tabela 11.4.1.2

Estruturas de Atendimento

Estruturas de Atendimento ao Publico Valor

1 (uma) ou menos estruturas 0
2(duas) ou 3 (trés) das estruturas 0.5
as 4 (quatro) estruturas 1.0

3) FATOR 3 - adequacao da estrutura de atendimento em prédio(s) do prestador que sera

avaliada pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:
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a) Facilidade de estacionamento de veiculos ou existéncia de estacionamento proprio;
b) Facilidade de identificacao;

c) Conservacgao e limpeza;

d) Coincidéncia do horario de atendimento com o da rede bancaria local;

e) Numero maximo de atendimentos diarios por atendente menor ou igual a 70

(setenta);

f)  Periodo de tempo médio entre a chegada do usuario ao escritério € o inicio do
atendimento menor ou igual a 30 (trinta) minutos; e

g) Periodo de tempo médio de atendimento telefénico no sistema “0800” menor ou

igual a 5 (cinco) minutos.

Este fator sera avaliado pelo atendimento ou nido dos itens elencados, e tera os

seguintes valores:

Tabela 11.4.1.3

Adequacao das Estruturas de Atendimento ao Publico Valor

Atendimento de 5(cinco) ou menos itens 0
Atendimento de 6 (seis) itens 0.5
Atendimento de 7 (sete) itens 1.0

Com base nas condigdes definidas nos itens anteriores, o indice de Eficiéncia na Prestagéo do

Servico e no Atendimento ao Publico (IESAP) sera calculado de acordo com a seguinte férmula:

IESAP =5 x (Valor Fator 1) + 3 x (Valor Fator 2) + 2 x (Valor Fator 3)

O sistema de prestagdo de servigcos e atendimento ao publico do prestador, a ser avaliado

anualmente pela média dos valores apurados mensalmente, sera considerado:

| - Inadequado se o valor do IESAP for igual ou inferior a 5 (cinco);
Il - Adequado se for superior a 5 (cinco), com as seguintes gradagdes:
- Regular se superior a 5 (cinco) e menor ou igual a 6 (seis); e,

- Satisfatorio se superior a 6 (seis).
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Metas:

A partir de 2015 - IESAP = Adequado a Regular.
A partir de 2018 - IESAP = Regular a Satisfatério.

11.4.2 Indicador de Nivel de Cortesia e de Qualidade Percebida pelos

Usuarios na Prestacao do Servico

A verificacdo dos resultados obtidos pelo prestador sera feita anualmente, até o més de
dezembro, através de uma pesquisa de opinido realizada por empresa independente capacitada

para a execugao do servigo.

A pesquisa a ser realizada devera abranger um universo representativo de usuarios que tenham
tido contato devidamente registrado com o prestador, no periodo de 3 (irés) meses que

antecederem a realizagc&o da pesquisa.

Os usuarios deverdo ser selecionados aleatoriamente, devendo, no entanto, ser incluido no

universo da pesquisa, os trés tipos de contato possiveis:

I. Atendimento via telefone;
II. Atendimento personalizado; e

IIl. Atendimento na ligagdo para execugao de servigos diversos.

Para cada tipo de contato o usuario devera responder a questdes que avaliem objetivamente o
seu grau de satisfacdo em relagdo ao servigo prestado e ao atendimento realizado, assim, entre

outras, o usuario devera ser questionado:

[.  Se o funcionario foi educado e cortés;

II.  Se o funcionario resolveu satisfatoriamente suas solicitacoes;

Ill. Se o servigo foi realizado a contento e no prazo compromissado;

I\V. Se, ap6s a realizacdo do servico, o pavimento foi adequadamente reparado e o

local limpo; e
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V. Outras questbes de relevancia poderao ser objeto de formulagdo, procurando

inclusive atender a condi¢des peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se 5 (cinco) niveis de

satisfacdo do usuario:
| — étimo; Il — bom; Il - regular; 1V —ruim; V — péssimo.

A compilagdo dos resultados as perguntas formuladas, sempre considerando o0 mesmo valor
relativo para cada pergunta independentemente da natureza da questdo ou do usuario
pesquisado, devera resultar na atribuicdo de porcentagens de classificacdo do universo de

amostragem em cada um dos conceitos acima referidos.

Os resultados obtidos pelo prestador serdo considerados adequados se a soma dos conceitos
otimo e bom corresponderem a 70% (setenta por cento) ou mais do total, onde este resultado
representa o indicador indice de satisfagdo do cliente (ISC).

Metas:

A partir de 2015 - ISC =70 %.
A partir de 2016 - ISC superior a 90 %.

11.5 Divulgagao do Plano

O PMSB devera ter ampla divulgagao por todos os meios de comunicagao disponibilizados pela
Prefeitura Municipal de Manaus. Sugere-se a criagdo de um Portal Saneamento, com acesso
via internet, tendo em vista manter grande parte da populacdo notificada das agdes em

desenvolvimento.
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O processo tem por objetivo divulgar as caracteristicas, critérios e procedimentos recomendados
pelo Plano, bem como, em fases posteriores, os resultados de desempenho fisico-financeiro e

gestao para subsidiar uma nova etapa de planejamento, quando da revisdo do Plano.
Especificamente a divulgagdo tem como objetivos:

Garantir que as instituicbes publicas e privadas, bem como as concessionarias
prestadoras de servigo, tenham amplo conhecimento das agbes do Plano e suas

respectivas responsabilidades;

Manter mobilizada a populagcdo e assegurar o amplo conhecimento das acobes
necessarias para a efetiva implementacdo do mesmo, bem como das suas

responsabilidades;
Transparecer as atividades do Plano;

Os conteudos e estratégias levardo em conta os seguintes conteidos minimos

necessarios:

[0 Estratégias e politicas federais, estaduais e municipais sobre Saneamento Basico;
Principios, objetivos e diretrizes do PMSB;

O

0 Objetivos especificos e metas de cada Setor do PMSB;

[0 Programas e projetos a serem implantados para a operacionalizagdo do Plano; e
O

Procedimentos, avaliagcdo e monitoramento do PMSB.

O principal meio de divulgagcdo a ser utilizado sera o Sistema de Informagdes de
Saneamento Basico de Manaus, o SISM a ser criado, e ali devem estar disponiveis
todas as informagdes pertinentes, conforme o PMSB. O SISM devera estar interligado

ao portal da Prefeitura Municipal de Manaus, e devera ser de facil localizacao.
Assim, devem ser utilizados os seguintes meios de comunicagao:

Sistema de Informacdes de Saneamento Basico de Manaus, o SISM;
Conferéncia Municipal de Saneamento Basico;

Realizacdo de seminarios e palestras em parceria com ONG’s e instituicbes de ensino;
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Meios de Comunicagédo Massiva: jornal, radio, televisao;

Capacitacoes e treinamentos para servidores;

Elaboragao de uma cartilha explicativa do PMSB; e

Boletins, panfletos, poster, cartazes, entre outros.

O responsavel pela divulgagcdo do Plano, necessariamente deve ser o Titular dos servigos

também responsavel pela elaboracédo do Plano, e devera executar as seguintes agdes:

Implantacéo do Sistema de Informagdées de Saneamento Basico de Manaus (SISM);

Alocacdo de técnicos especializados em supervisdo, acompanhamento e contratacéo

dos servigos para elaboragao de cartilhas, boletins e panfletos, e meios de divulgacéo;

Estabelecimento de um servigco de recepg¢ao de queixas e denuncias sobre o andamento

do Plano (Ouvidoria).

Utilizando a propria estrutura e capacidade da Prefeitura Municipal de Manaus,

deverdo ser realizadas as seguintes atividades:

O

Compatibilizagdo com outros sistemas de informagdes municipais e atualizagao
permanente das informacdes disponibilizadas através do SISM;

Realizacdo da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, garantindo a
participacao de: (i) Representantes, liderangas e técnicos das instituicdes publicas e
populagdo civil organizada; (i) Representantes de ONG’s (comunidades,
associagoes, cooperativas e outros); (iii) Representantes das instituicdes técnicas
regionais. Para este evento devera ser preparada uma cartilha informativa para
garantir o acesso as informacdes pertinentes ao evento, e divulgar o material e ata
através do SISM;

Realizacdo de palestras e seminarios abordando os conceitos das atividades do
plano. Para estes eventos deverdao ser preparados materiais informativos para
garantir o acesso as informacdes pertinentes ao evento, e divulgar o material e ata
através do SISM,;

Capacitacdes e Treinamentos para servidores através de reunides especiais e
oficinas para amplo conhecimento das agbes do plano, bem como das
responsabilidades de cada entidade para uma efetiva implementagcao do PMSB; e
Producao de Boletins, cartilhas, cartazes, pdsteres, panfletos que serao utilizados
e/ou entregues com motivo dos seminarios, palestras, treinamento e outros eventos

e divulgagdo do Plano. Trata-se de objetivar em linguagem simples e resumida os
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conteudos do Plano para facilitar sua compreensao aos membros da sociedade civil
organizada, poderes executivos, legislativo e judiciario, bem como das entidades

privadas e populacado em geral.

12. VIABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA NA PRESTAGAO DOS

SERVICOS

Neste item serdo analisadas as questdes relativas a sustentabilidade do Plano Municipal de
Saneamento de Manaus, de forma a permitir quantificar e valorar as interveng¢des necessarias ja
identificadas anteriormente para a execugdo das obras e investimentos necessarios a
universalizagdo dos servigos de saneamento basico de agua e esgoto, conforme as metas

previstas.

Analisam-se também os custos operacionais previstos, incluindo-se nos mesmos os programas e
acdes necessarias para a adequada prestacao do servico permitindo ao final identificar a

necessaria manutencao do equilibrio econémico-financeiro dos servigos.

Em funcdo do Protocolo de Intengdes, firmado no ambito do Consércio PROAMA, firmado entre o
Governo do Estado, o Municipio de Manaus, a COSAMA e a Concessionaria Manaus
Ambiental, o presente estudo efetuara uma analise especifica dos investimentos na distribuicao
para os servicos de abastecimento de agua da zona leste do Municipio (PROAMA), a ser
prestado pela MANAM na area de distribuicio e MANAM ou COSAMA na area do sistema

produtor de agua.

12.1 Investimentos Previstos para Atender a Demanda

Os investimentos previstos para a implementacdao do PMSB de Manaus estao relacionados as
demandas das projegdes, advindas do crescimento populacional e atendimento das deficiéncias
identificadas no diagndstico, bem como aqueles decorrentes de adequacgdes, melhorias, projetos

e programas.
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Para fins de avaliagdo econbmica e financeira, foram assumidos alguns valores referenciais
praticados pela MANAM, obtidos a partir dos dados e informagdes disponiveis de balangcos e do

Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento - SNIS 2010/ 2011 e 2012.

12.1.1 Projecao de Receitas

Area do PROAMA

O Protocolo de Intengdes prevé a adogao e ampliagdo de tarifa social, com critérios mais flexiveis
para sua inscricdo, e também ampliacdo da faixa de consumo para tarifa social para até 15m?

mensais.

As receitas foram calculadas com base na evolugdo do numero de economias de agua para a
area especifica do PROAMA, por categoria de consumo, admitindo-se os seguintes valores

médios mensais por economia:

Economia residencial social: R$ 19,00.
Economia residencial normal: R$ 60,04.
Economia comercial: R$ 170,26.
Economia industrial: R$ 787,00.
Economia publica: R$ 1.198,00.

Os valores acima foram obtidos a partir dos dados cadastrais, histograma de consumo e valores
praticados pela concessionaria na zona leste no ano de 2013.

Demais areas

Merece observacao, que a analise feita para as demais areas do Municipio se referem apenas a

abastecimento de agua, sendo que o sistema de esgotamento sanitario inclui toda a area urbana,
inclusive a area do PROAMA.
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Com relagao as projegdes de receitas realizadas para o sistema de esgotamento sanitario, foram
deduzidas as areas atendidas pelos programas PROSAMIM e PROURBIS que somadas

representam 12% da populagéo urbana.

As receitas foram calculadas com base na evolugdo do nimero de economias de agua e de
esgoto, nas areas mencionadas anteriormente, por categoria de consumo, admitindo-se os

seguintes valores médios mensais por economia:

Economia residencial social: R$ 19,00.
Economia residencial normal: R$ 60,17.
Economia comercial: R$ 267,88.
Economia industrial: R$ 839,00.
Economia publica: R$ 1.543,00

Para projecao das receitas de esgoto, foram adotados os seguintes valores médios mensais por

economia, conforme a categoria de uso:

Economia residencial social: R$ 19,00.
Economia residencial normal: R$ 62,71.
Economia comercial: R$ 235,19.
Economia industrial: R$ 887,53.
Economia publica: R$ 1476,80.

Os valores acima foram obtidos a partir dos dados cadastrais, histograma de consumo e valores

praticados pela concessionaria na zona leste no ano de 2013.

As receitas relativas a multas, servigos e juros foram estimadas em 2% sobre o faturamento de
agua e de esgoto.

Projecao de Tributos sobre a Receita (PIS e Cofins)
As deducdes relativas a tributos e contribuicdes foram realizadas com base no critério contabil de

Lucro Real (9,25%) sobre o faturamento, estimando-se o percentual de 6,20% apos os

abatimentos previstos em lei com relagdo aos insumos de producéo.
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12.1.2 Projecao de Despesas

Despesas com Recursos Humanos

Projetou-se o numero de recursos humanos necessarios, ao longo do periodo de planejamento,
ano a ano, identificando-se a area leste com relagédo ao sistema de abastecimento de agua e
também para as demais areas. Essa projecao foi feita com base no indice de produtividade atual

e projetado.

Os custos foram obtidos a partir do nimero de empregados necessarios em cada area e
adotando-se um valor médio anual de R$ 64.200,00 por empregado/ano, incluindo-se os encargos
sociais e trabalhistas. O valor médio anual de R$ 64.200,00 foi extraido das informacdes
disponibilizadas pela MANAM (Manaus Ambiental SA), relativa a Coleta de Informagdes do SNIS
2012, onde constam os valores médios anuais gastos com recursos humanos préprios e 0 numero
de empregados préprios daquele ano. A atualizagao para o Ano 2013 foi realizada pela variagao
do IGPM.

Despesas com Energia Elétrica.

Foram estimadas com base na projecao dos volumes tratados de agua por area, e de esgoto para
a area total, adotando-se um custo médio de R$ 0,2016 por metro cubico tratado. O valor médio
anual de R$ 0,2016 foi obtido a partir das informagdes disponibilizadas pela MANAM (Manaus
Ambiental SA), relativa a Coleta de Informagdes do SNIS 2012, onde constam os valores médios
anuais gastos com recursos energia elétrica para os sistemas de agua e esgoto e os volumes

anuais tratados respectivamente de agua e esgoto.

Despesas com Produtos Quimicos.

Foram estimadas com base na projecao dos volumes tratados de agua por area, e de esgoto para
a area total, adotando-se um custo médio de R$ 0,0525 por metro cubico tratado. O valor médio

anual de R$ 0,0525 foi obtido a partir das informagdes disponibilizadas pela MANAM (Manaus

Ambiental SA), relativa a Coleta de Informagdes do SNIS 2012, onde constam os valores médios
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anuais gastos com produtos quimicos para os sistemas de agua e esgoto e os volumes anuais
tratados respectivamente de agua e esgoto.

Despesas com Servigos de Terceiros.

Estimou-se por area, com base em um percentual médio histérico divulgado pelo SNIS de 11,69%

sobre o faturamento total.

Outras despesas de exploragao.

Foram estimadas por area, com base em um percentual médio histérico divulgado pelo SNIS de

20,42% sobre o faturamento total.

Investimentos Previstos para Atendimento as Demandas Projetadas

Os investimentos previstos a partir das projegdes estdo detalhados nas tabelas de “Estimativa de
Investimentos” decorrentes das demandas técnicas identificadas nas respectivas tabelas 12.1.3.1

e 12.1.3.2 apresentadas a seguir. .

Para tal, foram utilizados valores referenciais, com base em precos das seguintes fontes: obras de
saneamento da MANAM com financiamento do FINEM — BNDES e composicdo de precos do
SINAPI Nacional.

Os valores unitarios utilizados compreendem o ponto de partida para a analise de investimentos,

podendo ser revisado mediante a efetivacdo das obras.

Abastecimento de agua:

Custo médio para producdo de agua — R$ 45.000,00 / I/s instalado.

Custo médio por ligagdo sem hidrémetro — R$ 250,00/ ligagdo, inclui material, mao de
obra, pavimentagao.

Custo médio por hidrometro — R$ 90,00 / unidade, inclui material, tubetes, lacres, mao de

obra, cadastro.

Custo médio para substituicdo de ramal e ligagdo — R$ 325,00 / unidade, inclui material,

mao de obra, deslocamentos.
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Custo médio de rede de abastecimento — R$ 175,00 / metro, material, mado de obra,
pavimentacao, etc.

Custo de substituicdo de rede de abastecimento — R$ 293,75 / metro, inclui, material,
mao de obra, interligagéo, pavimentacgao, etc.

Custo médio de execucgéo de reservatorio — R$ 1.350 / m® completo.

Custo de Substituicdo de hidrémetros — R$ 90,00 / ud

Importante destacar que nos custos médio de rede estdo compreendidos redes de distribuigcéo,
adutoras, subadutoras, estacdes de recalque, boosters, entre outros dispositivos componentes do

sistema de distribuicdo, com excec¢ao dos reservatorios que sao tratados em item especifico.
Esgotamento Sanitario:

Custo médio ETES — R$ 95.000,00 / I/s tratamento secundario.
Custo médio por ligagdo — R$ 350,00 / un.

Custo médio de rede coletora — R$ 350,00 / metro linear.
Estacdes Elevatorias de Pequeno Porte: R$ 234.000,00 / ud.
Estacbes Elevatorias de Médio Porte: R$ 442.000,00 / ud.
Estacbes Elevatorias de Grande Porte: R$ 767.000,00 /ud.
Custo médio de Linhas de Recalque: R$ 300,00 / m.

12.1.3 Investimentos em Abastecimento de Agua na Area do PROAMA

A Tabela 12.1.3.1 a seguir, apresenta um resumo dos investimentos nos sistemas de agua na
area do PROAMA. Os investimentos em abastecimento de agua na area do PROAMA totalizam
R$ 413.320.549,50, distribuidos da seguinte maneira:

Rede de Distribuicéo: 53,02%.
Substituicdo de Hidrémetros: 13,89%.
Remanejamentos de rede: 14,42%.
Ligagbes Domiciliares: 5,29%.

Projetos e Programas: 7,41%
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Hidrémetros novos: 1,90%.
Substituicdes de ramais e ligagdes: 0,80%.
Ampliacao e constru¢do de ETAs: 0%.

Ampliagcao de Reservagao: 3,27%.

Tabela 12.1.3.1

Investimentos em abastecimento de agua na area do PROAMA

AGUA
Substituicoes de
Etas Ligagoes Ramais e Reservacdo  Melhorias de
Ligagoes Unidades
R$ R$ R$

Ampliagoes e

Hidrometros Substituicdo de Rede de Remanejamento

Novos Hidrometros Distribuicdo s de rede

1 |2074] 0 | 1.118.500,00 54.925,00 402.660,00 823.320,00 9.988.188,00 995.037,00 0,00 1.070.610,40 14.453.240,40
7 |2015] 0 | 1.106.000,00 59.150,00 398.160,00 304.410,00 3.929.640,00 7.073.010,00 0,00 1.077.629,60 14.547.099,60
3 |2076] 0 | 1.685.500,00 65.650,00 506.780,00 986.220,00 14.868.231,00 | 1.191.837,75 0,00 1.552.337,50 20.956.566,25
2 |2017] 0 | 1.229.000,00 70.525,00 242.440,00 | 1.107.630,00 | 11.085.249,00 | 1.278.482,25 0,00 1.217.066,10 16.430.392,35
5 |2018] 0 | 1.251.750,00 75.400,00 750.630,00 | 1.201.140,00 | 11.328.922,50 | 1.366.730,63 0,00 1.253.965,85 16.928.538,08
6 |2019] 0 | 1.217.500,00 80.275,00 738.300,00 | 1.298.070,00 | 11.092.357,50 | 1.452.564,38 | 13.500.000,00 | 2.326.325,35 31.405.392,23
7 |2020] 0 | 1.228.750,00 84.825,00 442.350,00 | 1.394.460,00 | 11.238.46500 | 1.539.191,25 0,00 1.274.243,30 17.202.264,55
8 |2021] 0 531.250,00 87.425,00 227.250,00 | 1.493.280,00 | 6.245.977,50 1.583.604,38 0,00 821.510,15 71.090.387,03
9 |2022] 0 624.750,00 90.025,00 224.910,00 | 1.552.680,00 | 6.217.617,00 1.627.739,25 0,00 827.017,70 11.164.738,95
10 [2023] 0 552.250,00 91.975,00 198.810,00 | 1.612.440,00 | 5.631.811,50 1.666.672,88 0,00 780.316,75 10.534.276,13
11 |2024] 0 504.750,00 94.250,00 217.710,00 | 1.668.060,00 | 6.098.211,00 1.709.307,75 0,00 831.383,10 11.223.671,85
12 |2025] 0 525.250,00 96.525,00 189.090,00 | 1.710.720,00 | 5.452.471,50 1.746.337,88 0,00 777.631,55 10.498.025,93
13 |2026] 0 579.000,00 98.800,00 208.440,00 | 1.747.800,00 | 5.928.269,50 1.787.157,38 0,00 827.958,95 11.177.445,83
14 |2027] 0 564.750,00 | _ 100.750,00 203.310,00 | 1.788.660,00 | 5.832.309,00 1.626.972,25 0,00 825.340,10 11.142.091,35
15 [2028] 0 277.500,00 | 102.700,00 771.900,00 | 1.828.440,00 | 5.119.464,00 7.860.636,00 0,00 764.851,20 70.325.491,20
16 |2029] 0 534.500,00 | 104.975,00 192.420,00 | 1.862.190,00 | 5.620.713,00 1.898.318,25 0,00 817.049,30 71.030.165,55
17 |2030] 0 367.500,00 | 106.275,00 132.300,00 | 1.899.900,00 | 4.233.348,00 1.924.227,00 0,00 593.084,00 9.356.634,00
18 [2031] 0 745.000,00 | __107.900,00 160.200,00 | 1.925.820,00 | 4.903.038,00 7.955.509,50 0,00 759.804,60 70.257.362,10
19 [2032] 0 526.750,00 | 110.175,00 189.630,00 | 1.957.230,00 | 5.611.861,50 1.992.735,38 0,00 831.070,55 11.219.452,43
20 |2033] 0 752.500,00 | 111.800,00 162.900,00 | 1.994.400,00 | 5.007.166,50 7.024.636,63 0,00 780.272,25 10.533.675,38
21 |2034] 0 537.250,00 | 114.075,00 193.410,00 | 2.026.350,00 | 5.741.631,00 2.062.512,75 0,00 854.016,30 11.529.247,05
22 |2035] 0 259.500,00 | 115.700,00 165.420,00 | 2.064.240,00 | 5.107.830,00 2.094.907,50 0,00 800.607,80 70.808.205,30
23 |2036] 0 548.000,00 | 117.975,00 197.280,00 | 2.096.640,00 | 5.874.246,00 2.133.541,50 0,00 877.414,60 71.845.097,10
24 |2037] 0 766.500,00 | __119.600,00 167.940,00 | 2.135.340,00 | 5.209.239,00 2.166.429,75 0,00 821.203,90 11.086.252,65
25 |2038] 0 269.000,00 | __121.550,00 168.840,00 | 2.168.190,00 | 5.249.937,00 2.199.494,25 0,00 830.160,90 11.207.172,15
26 |2039] 0 562.750,00 | 123.825,00 202.500,00 | 2.201.310,00 | 6.061.072,50 2.239.168,13 0,00 911.257,25 12.301.972,88
27 |2040] 0 476.000,00 | 125.450,00 171.360,00 | 2.241.000,00 | 5.352.364,50 2.272.126,13 0,00 851.112,05 11.490.012,68
28 |2041] 0 478.500,00 | 127.400,00 172.260,00 | 2.274.660,00 | 5.393.461,50 2.306.460,38 0,00 860.219,35 11.612.961,23
29 |2042| 0 577.750,00 | 129.675,00 207.990,00 | 2.308.410,00 | 6.251.427,00 2.347.191,75 0,00 945.795,50 12.768.239,25
30 |2043] 0 785.050,00 | 131.625,00 174.690,00 | 2.349.180,00 | 5.494.807,50 2.361.401,88 0,00 881.356,35 11.898.310,73
31 |2044] 0 588.500,00 | _ 133.900,00 211.860,00 | 2.363.380,00 | 6.386.824,50 2.422.891,13 0,00 970.188,45 13.097.544,08
32 |2045] 0 293.000,00 | 135.850,00 177.480,00 | 2.424.870,00 | 5.605.330,50 2.457.647,63 0,00 903.534,25 12.197.712,38

OTAL 21.864.750,00 | _ 3.290.950,00 | 7.871.310,00 | 57.430.440,00 | 219.161.502,00 |  59.585.260,50 | 13.500.000,00 | 30.616.337,00 | 413.320.549,50

A Tabela 12.1.3.2, a seguir, apresenta um resumo dos investimentos nos sistemas de agua nas
demais areas.

Tabela 12.1.3.2

Investimentos em abastecimento de agua nas demais areas
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Ligagoes

R$

Substituigoes de

Ramais e Ligagoes

R$

Hidrometros Substituicao de

Novos

R$

Hidrometros

R$

AGUA
Rede de
Distribuigcdo
R$

Remanejamento

sde rede

R$

Reservgao

R$

Ampliagoes e
Melhorias de

Unidades
R$

1 0 1.842.000,00 217.100,00 663.120,00 3.413.567,52 | 17.812.945,50 3.928.101,38 0,00 2.230.146,75 30.106.981,15
2 |2075] © 1.686.750,00 223.600,00 607.230,00 3.570.393,42 | 16.579.689,00 4.047.017,25 0,00 2.137.174,37 28.851.854,04
[3 2076 © 3.695.250,00 238.205,00 1.330.290,00 3.719.811,60 33.606.280,50_|_ 4.307.532, 0,00 3.751.791,88 50.649.190,35
4 [2017] 0 1.875.250,00 245.375,00 675.090,00 2.003.255,62 | 18.397.050,00 4.439.737,50 10.125.000,00 3.180.860,65 42.941.618,77
5 [2078] 0 1.866.500,00 252.850,00 671.940,00 2.171.464,00 | 18.401.943,00 4.571.325,75 13.500.000,00 3.474.881,82 46.910.904,57
6 |2019] 0 1.679.500,00 259.350,00 604.620,00 4.341.786,84 | 16.901.682,00 4.689.730,50 20.250.000,00 3.898.133,55 52.624.802,89
7 [2020] 0 1.657.750,00 265.850,00 596.790,00 4.502.141,28 | 16.788.607,50 4.806.601,88 0,00 2.289.419,25 30.907.159,91
8 |2021] 0 1.821.000,00 272.675,00 655.560,00 4.663.426,50 | 18.236.389,50 4.934.982,38 0,00 2.446.722,67 33.030.756,05
9 [2022] © 1.805.000,00 279.825,00 649.800,00 4.838.382,72_| 18.177.799,50 5.062.234,88 0,00 2.465.043,37 33.278.085,46
10 |2023] 0 1.586.500,00 286.000,00 571.140,00 5.014.843,74 | 16.409.032,50 5.174.083,13 0,00 2.323.327,95 31.364.927,31
11 |2024] O 1.755.750,00 292.825,00 632.070,00 5.178.486,60 | 17.904.474,00 5.297.863,50 0,00 2.484.917,53 33.546.386,63
12 |2025] O 1.518.750,00 298.675,00 546.750,00 5.302.372,32 | 15.977.461,50 5.404.935,38 0,00 2.323.915,54 31.372.859,73
13 [2026] 0 1.691.250,00 305.500,00 608.850,00 5.409.535,32 | 17.497.494,00 5.524.168,50 0,00 2.482.943,83 33.519.741,65
14 [2027] O 1.658.250,00 312.000,00 596.970,00 5.508.869,92 | 17.289.940,50 5.641.075,13 0,00 2.482.168,44 33.509.273,99
15 |2028] O 1.397.750,00 317.200,00 503.190,00 5.645.876,04 | 15.160.446,00 5.739.616,50 0,00 2.301.126,28 31.065.204,82
16 |2029] O 1.583.500,00 323.375,00 570.060,00 5.744.501,28 | 16.787.253,00 5.851.253,25 0,00 2.468.795,40 33.328.737,93
17 |2030] O 1.081.000,00 327.600,00 389.160,00 5.856.233,04 | 12.611.655,00 5.927.463,75 13.500.000,00 3.175.448,94 42.868.560,73
18 |2031] O 1.332.000,00 332.800,00 479.520,00 5.932.508,40 | 14.775.999,00 6.021.369,75 0,00 2.309.935,77 31.184.132,92
19 |2032] O 1.595.500,00 339.300,00 574.380,00 6.026.494,32 | 17.056.410,00 6.133.852,50 0,00 2.538.074,95 34.064.011,77
20 [2033] 0 1.378.250,00 344.500,00 496.170,00 6.139.072,80 | 15.289.396,50 6.231.019,13 0,00 2.390.272,67 32.268.681,10
21 [2034] 0 1.654.000,00 351.000,00 595.440,00 6.236.322,12 | 17.675.164,50 6.347.626,13 0,00 2.628.764,22 35.488.316,96
22 [2035] © 1.427.250,00 356.525,00 513.810,00 6.353.028,36 | 15.830.409,00 6.448.047,25 0,00 2.474.341,57 33.403.611,18
23 [2036] 0 1.714.250,00 363.350,00 617.130,00 6.453.735,12_ | 18.313.207,50 6.569.101,88 0,00 2.722.461,96 36.753.236,45
24 [2037] 0 1.477.750,00 368.875,00 531.990,00 6.574.692,60 | 16.388.673,00 6.673.283,05 0,00 2.561.221,11 34.576.484,96
25 [2038] 0 1.501.000,00 374.725,00 540.360,00 6.678.962,64 | 16.647.015,00 6.779.103,75 0,00 2.601.693,31 35.122.859,70
26 [2039] 0 1.806.250,00 381.875,00 650.250,00 6.784.873,20 | 19.286.977,50 6.906.444,38 0,00 2.865.333,61 38.682.003,68
27 [2040] 0 1.554.250,00 388.050,00 559.530,00 6.912.322,20 | 17.235.456,00 7.016.019,00 0,00 2.693.250,18 36.358.877,38
28 [2041] 0 1.579.000,00 394.225,00 568.440,00 7.021.990,08 | 17.509.674,00 7.127.338,50 0,00 2.736.053,41 36.936.720,09
29 [2042] 0 1.903.250,00 201.700,00 685.170,00 7.133.404,32 | 20.313.310,50 7.261.517,63 6.075.000,00 3.501.868,20 47.275.220,64
30 |2043] 0 1.634.750,00 407.875,00 588.510,00 7.067.697,64 | 18.126.570,00 7.376.767,50 0,00 2.832.173,61 38.034.343,75
31 |2044] 0 1.974.000,00 415.675,00 710.640,00 7.383.045,60 | 21.059.178,00 7.515.934,50 0,00 3.124.677,85 42.183.150,95
32 |2045] 0 1.691.500,00 422.175,00 608.940,00 7.522.331,04 | 18.757.221,00 7.635.185,25 0,00 2.930.988,18 39.568.340,47
TOTAL 54.424.750,00 10.360.675,00 | 19.592.910,00 | 181.325.428,20 | 568.804.813,50 | 187.390.533,38 | 63.450.000,00 86.827.928,81 | 1.172.177.038,88 |

Os investimentos em abastecimento de agua nas demais areas totalizam R$ 1.172.177.038,88

distribuidos da seguinte maneira:

12.1.4 Investimentos em Esgotament

Rede de Distribuicido: 48,53%.
Substituicdo de Hidrémetros: 15,47%.

Remanejamentos de rede: 15,99%.

LigagBes Domiciliares: 4,64%.

Programas e Projetos: 7,41%

Hidrébmetros novos: 1,67%.

Substituicdes de ramais e ligagdes: 0,88%.

Ampliagao e construgdo de ETAs: 0%.

Ampliacao de Reservagéao: 5,41%.

362

o Sanitario - Manaus



PMSB-PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE MANAUS

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

A Tabela 12.1.4.1, a seguir, apresenta um resumo dos investimentos no sistema de esgotamento

sanitario de Manaus.

Os investimentos em esgotamento sanitdrio em Manaus totalizam R$ 1.496.552.938,47,

distribuidos da seguinte maneira:

Rede Coletora de Esgoto: 48,28%.

Estagbdes de Tratamento de Esgoto: 22,46%.
Ligagdes Domiciliares: 10,08%.

Estacdes Elevatérias de Esgoto: 6,46%
Programas e Projetos: 7,41%

Linhas de Recalque: 5,23%.

Tabela 12.1.4.1
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Ano

Proj Cal.

MUNICIPIO DE MANAUS

Investimentos em esgotamento sanitario - Manaus

Ligacoes

R$

Rede Coletora

R$

ESGOTO
Elevatérias

R$

Linhas de
Recalque
R$

Projetos e
Programas
R$

1 12014 0,00 2.116.576,00 | 10.137.918,00 702.000,00 900.000,00 1.108.519,52 14.965.013,52
2 12015 0,00 1.761.760,00 | 8.438.430,00 702.000,00 900.000,00 944.175,20 12.746.365,20
3 2016 0,00 2.926.000,00 | 14.014.875,00 1.911.000,00 1.500.000,00 1.628.150,00 21.980.025,00
4 ]2017] 14.250.000,00 2.661.428,00 | 12.747.635,25 1.144.000,00 1.200.000,00 2.560.245,06 34.563.308,31
5 2018 0,00 2.836.064,00 | 13.584.102,00 1.911.000,00 1.500.000,00 1.586.493,28 21.417.659,28
6 ]2019] 14.250.000,00 2.944.172,00 | 14.101.914,75 1.911.000,00 1.500.000,00 2.776.566,94 37.483.653,69
7 12020 0,00 3.104.640,00 | 14.870.520,00 1.911.000,00 1.500.000,00 1.710.892,80 23.097.052,80
8 ]2021] 14.250.000,00 3.347.652,00 | 16.034.492,25 2.145.000,00 1.800.000,00 3.006.171,54 40.583.315,79
9 ]2022] 14.250.000,00 5.456.220,00 | 26.134.053,75 3.055.000,00 2.700.000,00 4.127.621,90 55.722.895,65
10 |2023] 14.250.000,00 5.658.268,00 | 27.101.817,75 4.030.000,00 3.000.000,00 4.323.206,86 58.363.292,61
11 12024] 14.250.000,00 6.072.220,00 | 29.084.553,75 4.264.000,00 3.300.000,00 4.557.661,90 61.528.435,65
12 |2025] 14.250.000,00 6.233.304,00 | 29.856.109,50 4.264.000,00 3.300.000,00 4.632.273,08 62.535.686,58
13 12026] 14.250.000,00 6.671.588,00 | 31.955.390,25 4.498.000,00 3.600.000,00 4.877.998,26 65.852.976,51
14 12027] 14.250.000,00 6.233.612,00 | 29.857.584,75 4.264.000,00 3.300.000,00 4.632.415,74 62.537.612,49
15 |2028] 14.250.000,00 6.278.888,00 | 30.074.446,50 4.264.000,00 3.300.000,00 4.653.386,76 62.820.721,26
16 |2029] 28.500.000,00 6.712.244,00 | 32.150.123,25 4.498.000,00 3.600.000,00 6.036.829,38 81.497.196,63
17 [2030] 28.500.000,00 6.467.384,00 | 30.977.299,50 4.264.000,00 3.300.000,00 5.880.694,68 79.389.378,18
18 2031 0,00 7.590.660,00 | 36.357.536,25 4.732.000,00 3.900.000,00 4.206.415,70 56.786.611,95
19 12032] 28.500.000,00 8.183.868,00 | 39.198.867,75 5.174.000,00 4.200.000,00 6.820.538,86 92.077.274,61
20 ]2033] 28.500.000,00 8.231.608,00 | 39.427.531,50 5.941.000,00 4.500.000,00 6.928.011,16 93.528.150,66
21 ]2034 0,00 8.889.804,00 | 42.580.140,75 6.175.000,00 4.800.000,00 4.995.595,58 67.440.540,33
22 |2035] 28.500.000,00 3.417.260,00 | 16.367.898,75 2.145.000,00 1.800.000,00 4.178.412,70 56.408.571,45
23 |2036 0,00 3.848.460,00 | 18.433.248,75 2.587.000,00 2.100.000,00 2.157.496,70 29.126.205,45
24 12037 0,00 3.566.332,00 | 17.081.919,75 2.145.000,00 1.800.000,00 1.967.460,14 26.560.711,89
25 2038 0,00 3.637.480,00 | 17.422.702,50 2.145.000,00 1.800.000,00 2.000.414,60 27.005.597,10
26 |2039] 28.500.000,00 4.108.412,00 | 19.678.359,75 2.587.000,00 2.100.000,00 4.557.901,74 61.531.673,49
27 ]2040] 23.750.000,00 3.794.868,00 | 18.176.555,25 2.145.000,00 1.800.000,00 3.973.313,86 53.639.737,11
28 12041 0,00 3.332.560,00 | 15.962.205,00 2.145.000,00 1.800.000,00 1.859.181,20 25.098.946,20
29 [2042 0,00 3.816.736,00 | 18.281.298,00 2.145.000,00 1.800.000,00 2.083.442,72 28.126.476,72
30 |2043 0,00 3.443.748,00 | 16.494.770,25 2.145.000,00 1.800.000,00 1.910.681,46 25.794.199,71
31 |2044 0,00 3.957.800,00 | 18.956.962,50 2.587.000,00 2.100.000,00 2.208.141,00 29.809.903,50
32 |2045 0,00 3.562.020,00 | 17.061.266,25 2.145.000,00 1.800.000,00 1.965.462,90 26.533.749,15
TOTAL | 337.250.000,00 | 150.863.636,00 | 722.602.529,25 | 96.681.000,00 78.300.000,00 | 110.855.773,22 | 1.496.552.938,47

12.1.5

Resumo dos Investimentos para Atendimento das Metas

Os dados a seguir sumarizam os resultados dos calculos apresentados nas Tabelas 12.1.3.1,
12.1.3.2e12.1.4.1.

Abastecimento de Agua:

Esgotamento Sanitario:

Total de Investimentos:

R$ 1.585.497.588,38.
R$ 1.496.552.938,47.
R$ 3.082.050.526,85.
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Os investimentos de grande monta supracitados em esgotamento sanitario sé terdo viabilidade
econdmicalfinanceira/ambiental se houver a adesdao da populacdao na rede coletora a ser

implantada/disponibilizada pela Concessionaria.

A FGV constatou uma forte resisténcia da populagdo em interligar na sua rede hoje ja

disponibilizada em funcao de fatores socio culturais da regido.

A FGV sugere que o avango de cada etapa das metas definidas no contrato somente ocorra apés
a adesdao pela populagdo da etapa anterior com o objetivo de Vviabilizar
economicamente/ambientalmente os investimentos em esgotamento sanitario, sob pena de

desequilibrar o contrato de concesséo e ndo impactar negativamente o meio ambiente existente.

12.2 Programas, Agoes e Projetos para Atendimento das Metas

Foram previstas a execucao de diversas agdes, para o atendimento das metas previstas no PMSB

— Manaus, entre as quais, destacam-se:

Monitoramento da qualidade da agua tratada e distribuida;

Monitoramento da qualidade dos efluentes das unidades de tratamento de esgotos;
Programa de reducao de perdas fisicas;

Educacdo Ambiental voltada para o uso racional da agua;

Aperfeicoamento do programa de gestdo comercial de clientes;

Capacitagao das equipes técnicas e operacionais;

Georeferenciamento do cadastro técnico e comercial dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario;

Elaboragcdo de projetos basicos e executivos de engenharia para sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

Revisdo dos Planos Diretores de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario;
Obtencao de Outorgas e Licenciamento Ambiental;

Implantagéo do Plano de A¢gbes de Emergéncias e Contingéncias — PAEC;

Simulacg&o hidraulica de rede de distribui¢cao primaria;

Instalacdo de macro medidores em unidades de producéo e reservagao;
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Setorizacao de areas de abastecimento;

Instalagdo de sistemas de supervisdo a distancia nos centros de reservagéo e unidades
de recalque de agua e esgoto (telemetria);

Ampliagdo do Centro de Controle Operacional de Agua;

Implantagido de Centro de Controle Operacional de Esgoto; e

Instalagdo de macro medidores ultrassdnicos em unidades de tratamento de esgoto.

12.3 Analise da Viabilidade na Area Total

Com base nas projegbes apresentadas até aqui, e respectivos investimentos previstos, bem como
custos operacionais dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, faz-se
possivel avaliar ano a ano do horizonte do Plano, os resultados e os investimentos necessarios

para sua implementacao.
A viabilidade da area total inclui a somatéria dos valores, conforme os quadros anteriores.
A Tabela 12.3.1, a seguir, apresenta a projecao estimada de receitas (faturamento, indice de

arrecadacao) para os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, incluindo os

SEervicos.
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Tabela 12.3.1

Resultado agua, esgoto e servigos na area total

Ano AGUA e ESGOTO - TOTAL
RECEITAS

Cal. Faturamento Indice de Arrecadacgao Arrecadacao
R$ % R$

1 325.077.438,45 85,41% 277.654.376,84
2 2015 332.157.503,72 85,82% 285.069.292,90
3 2016 363.439.269,30 86,24% 313.412.922,82
4 2017 384.283.965,63 86,65% 332.970.753,75
5 2018 405.716.464,54 87,06% 353.211.980,89
6 2019 426.526.930,56 87,47% 373.085.615,14
7 2020 447.796.111,91 87,88% 393.533.759,52
8 2021 468.298.542,17 88,29% 413.480.065,76
9 2022 495.000.636,75 88,71% 439.094.682,48
10 2023 521.103.824,51 89,12% 464.395.467,14
11 2024 549.456.630,96 89,53% 491.925.289,60
12 2025 576.966.474,15 89,94% 518.930.434,69
13 2026 606.826.833,32 90,35% 548.285.891,75
14 2027 635.254.272,09 90,76% 576.586.671,67
15 2028 662.277.753,63 91,18% 603.841.481,25
16 2029 691.752.815,32 91,59% 633.564.196,15
17 2030 717.611.330,74 92,00% 660.202.424,28
18 2031 748.304.811,53 92,20% 689.937.036,23
19 2032 782.346.529,02 92,40% 722.888.192,81
20 2033 815.286.317,46 92,60% 754.955.129,97
21 2034 851.833.114,83 92,80% 790.501.130,57
22 2035 870.554.362,24 93,00% 809.615.556,88
23 2036 892.250.956,92 93,20% 831.577.891,85
24 2037 911.657.527,16 93,40% 851.488.130,37
25 2038 931.452.445,60 93,60% 871.839.489,08
26 2039 954.407.765,47 93,80% 895.234.484,02
27 2040 974.938.947,35 94,00% 916.442.610,51
28 2041 994.164.671,13 94,20% 936.503.120,20
29 2042 1.016.764.037,26 94,40% 959.825.251,18
30 2043 1.036.628.647,33 94,60% 980.650.700,37
31 2044 1.059.993.482,07 94,80% 1.004.873.821,00
32 2045 1.080.515.712,62 95,00% 1.026.489.926,99
TOTAL 22.530.646.125,72 20.722.067.778,65

A Tabela 12.3.2 a seguir apresenta a projegcdo estimada de despesa de exploragao (recursos
humanos, energia elétrica, produtos quimicos, servigos de terceiros, outras despesas

operacionais) e ainda as dedugdes de PIS e Cofins sobre o faturamento na area total.
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Pessoal
R$

Tabela 12.3.2

Energia Elétrica

R$

Despesas de explorag¢ao na area total

— Agua e Esgoto

AGUA e ESGOTO - TOTAL

Produtos
Quimicos
R

DESPESAS
Servigos de
Terceiros
R

Outras Despesas

R$

Pis / Cofins
R$

1 2014 43.142.400,00 56.417.753,14 11.852.386,33 38.001.552,56 66.407.031,23 20.154.801,18 235.975.924,44
2 2015 45.004.200,00 55.817.068,50 11.693.623,73 38.829.212,18 67.667.688,94 20.593.765,23 239.605.558,59
3 2016 48.663.600,00 57.310.452,84 11.947.722,37 42.486.050,58 73.974.791,08 22.533.234,70 256.915.851,58
4 2017 50.910.600,00 57.260.632,66 11.870.051,71 44.922.795,58 78.153.113,59 23.825.605,87 266.942.799,41
5 2018 53.221.800,00 57.391.586,16 11.821.535,26 47.428.254,70 82.453.010,34 25.154.420,80 277.470.607,27
6 2019 55.404.600,00 57.670.334,58 11.795.651,47 49.860.998,18 86.626.183,39 26.444.669,69 287.802.437,32
7 2020 57.587.400,00 58.075.245,24 11.787.185,81 52.347.365,48 90.895.511,23 27.763.358,94 298.456.066,70
8 2021 59.641.800,00 58.172.217,70 11.683.018,94 54.744.099,58 95.137.353,68 29.034.509,61 308.412.999,52
9 2022 62.530.800,00 58.706.557,14 11.589.248,31 57.865.574,44 100.707.977,85 30.690.039,48 322.090.197,22
10 2023 65.227.200,00 59.348.017,11 11.503.125,73 60.917.037,09 106.167.853,52 32.308.437,12 335.471.670,57
11 2024 68.180.400,00 60.954.092,88 11.601.113,12 64.231.480,16 112.096.127,19 34.066.311,12 351.129.524,46
12 2025 71.005.200,00 62.586.698,23 11.690.080,36 67.447.380,83 117.863.839,97 35.771.921,40 366.365.120,78
13 2026 74.086.800,00 64.256.791,49 11.769.742,61 70.938.056,82 124.121.043,20 37.623.263,67 382.795.697,77
14 2027 76.847.400,00 65.821.255,19 11.840.003,82 74.261.224,41 130.074.895,12 39.385.764,87 398.230.543,41
15 2028 79.415.400,00 67.397.678,03 11.900.941,89 77.420.269,40 135.749.317,64 41.061.220,72 412.944.827,69
16 2029 82.240.200,00 69.004.159,76 11.952.840,71 80.865.904,11 141.933.954,53 42.888.674,55 428.885.733,66
17 2030 84.615.600,00 70.613.198,52 11.996.146,01 83.888.764,56 147.384.624,20 44.491.902,51 442.990.235,80
18 2031 87.504.600,00 72.429.135,57 12.040.021,86 87.476.832,47 153.852.184,92 46.394.898,32 459.697.673,13
19 2032 90.714.600,00 74.343.793,77 12.084.375,78 91.456.309,24 161.016.748,25 48.505.484,80 478.121.311,84
20 2033 93.796.200,00 76.335.434,37 12.129.161,24 95.306.970,51 167.962.722,65 50.547.751,68 496.078.240,45
21 2034 97.198.800,00 78.044.632,72 12.118.578,11 99.579.291,12 175.662.142,93 52.813.653,12 515.417.098,01
22 2035 98.418.600,00 78.749.301,54 12.108.952,74 101.767.804,95 179.562.300,82 53.974.370,46 524.581.330,50
23 2036 99.895.200,00 79.491.962,71 12.100.185,64 104.304.136,86 184.078.260,35 55.319.559,33 535.189.304,89
24 2037 101.243.400,00 80.241.384,96 12.092.182,81 106.572.764,92 188.124.552,93 56.522.766,68 544.797.052,31
25 2038 102.463.200,00 81.012.703,02 12.084.846,44 108.886.790,89 192.252.194,05 57.750.051,63 554.449.786,03
26 2039 104.068.200,00 81.823.149,61 12.078.090,89 111.570.267,78 197.035.492,44 59.173.281,46 565.748.482,18
27 2040 105.352.200,00 82.638.452,78 12.071.836,91 113.970.362,95 201.319.190,04 60.446.214,74 575.798.257,41
28 2041 106.507.800,00 83.369.356,50 12.066.006,06 116.217.850,05 205.323.224,41 61.638.209,61 585.122.446,63
29 2042 107.984.400,00 84.817.999,49 12.202.799,91 118.859.715,96 210.026.092,12 63.039.370,31 596.930.377,79
30 2043 109.140.000,00 86.268.050,40 12.340.701,83 121.181.888,87 214.165.060,30 64.270.976,13 607.366.677,53
31 2044 110.616.600,00 87.557.217,46 12.480.682,45 123.913.238,05 219.029.531,39 65.719.595,89 619.316.865,25
32 2045 111.900.600,00 87.405.940, 11 12.285.796,31 126.312.286,81 223.307.537,42 66.991.974,18 628.204.134,83
TOTAL 2.604.529.800,00 | 2.251.332.254,19 | 382.578.637,15 | 2.633.832.532,10 | 4.630.131.551,74 | 1.396.900.059,79 | 13.899.304.834,97

A Tabela 12.3.3 a seguir, apresenta o resultado da avaliacdo de viabilidade dos sistemas de agua

e esgoto na éarea total.
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Tabela 12.3.3

Resultado da analise de viabilidade nas demais areas

AGUA e ESGOTO - TOTAL

SALDO
ACUMULADO

RESULTADO
OPERACIONAL

IR+ ADIC. IR +

CSLL INVESTIMENTOS

DEPRECIAGAO

R$

R$

R$

R$

R$

1 1.860.163,60 41.678.452,41 13.490.218,20 59.525.235,07 -31.337.000,85 -31.337.000,85
2 2015 3.671.331,95 45.463.734,31 14.161.416,80 56.146.218,84 -24.843.901,34 -56.180.902,19
3 2016 6.790.857,67 56.497.071,24 16.852.112,61 93.585.771,60 -53.940.812,98 -110.121.715,17
4 2017 10.030.006,61 66.027.954,34 18.991.302,23 93.935.319,43 -46.898.667,32 -157.020.382,49
5 2018 13.074.903,14 75.741.373,62 21.258.599,96 85.257.102,83 -30.774.329,17 -187.794.711,65
6 2019 17.575.416,06 85.283.177,83 22.972.639,00 121.513.848,80 -59.203.309,98 -246.998.021,63
7 2020 20.314.127,49 95.077.692,82 25.371.612,21 71.206.497,26 -1.500.416,65 -248.498.438,28
8 2021 23.702.305,85 105.067.066,25 27.616.018,54 84.704.458,86 -7.253.411,15 -255.751.849,43
9 2022 27.875.877,52 117.004.485,26 30.255.726,63 100.165.720,06 -13.416.961,43 -269.168.810,86
10 2023 32.235.116,47 128.923.796,57 32.826.151,23 100.262.496,05 -4.164.850,71 -273.333.661,57
11 2024 37.066.866,21 140.795.765,14 35.219.825,64 106.298.494,13 -722.554,62 -274.056.216,20
12 2025 42.038.607,74 152.565.313,91 37.531.080,10 104.406.572,24 10.627.661,57 -263.428.554,62
13 2026 47.566.115,94 165.490.193,98 40.046.186,53 110.550.163,98 14.893.843,47 -248.534.711,15
14 2027 53.207.641,09 178.356.128,26 42.502.485,64 107.188.977,83 28.664.664,79 -219.870.046,36
15 2028 58.997.164,27 190.896.653,56 44.797.826,36 104.211.417,28 41.887.409,92 -177.982.636,44
16 2029 66.400.464,28 204.678.462,48 46.966.519,39 125.856.100,11 31.855.842,98 -146.126.793,46
17 2030 74.626.375,09 217.212.188,48 48.431.176,55 131.614.572,91 37.166.439,01 -108.960.354,45
18 2031 81.174.915,55 230.239.363,10 50.633.912,17 98.228.106,97 81.377.343,96 -27.583.010,48
19 2032 91.000.682,61 244.766.880,97 52.232.507,44 137.560.738,80 54.973.634,73 27.390.624,25
20 2033 101.487.644,70 258.876.889,52 53.464.343,24 136.330.507,13 69.082.039,14 96.472.663,39
21 2034 111.025.820,06 275.084.032,55 55.731.792,25 114.458.104,34 104.894.135,96 201.366.799,35
22 2035 120.173.128,05 285.034.226,37 56.004.773,43 100.620.387,93 128.409.065,02 329.775.864,37
23 2036 127.945.581,95 296.388.586,95 57.222.621,70 77.724.539,00 161.441.426,25 491.217.290,62
24 2037 135.970.409,67 306.691.078,06 57.997.027,25 72.223.449,50 176.470.601,31 667.687.891,93
25 2038 145.137.363,29 317.389.703,04 58.517.795,52 73.335.628,95 185.536.278,58 853.224.170,50
26 2039 161.211.027,59 329.486.001,84 57.165.491,24 112.515.650,05 159.804.860,54|  1.013.029.031,05
27 2040 178.125.798,78 340.644.353,09 55.208.308,47 101.488.627,16 183.947.417,47]  1.196.976.448,51
28 2041 192.855.524,46 351.380.673,57 53.850.550,70 73.648.628,41 223.881.494,46] 1.420.857.942,98
29 2042 214.898.008,61 362.894.873,39 50.270.934,02 88.169.936,61 224.454.002,76]  1.645.311.945,73
30 2043 240.206.960,01 373.284.022,84 45.198.201,36 75.926.854,19 252.158.967,29]  1.897.470.913,02
31 2044 282.752.259,27 385.556.955,76 34.905.596,81 85.090.598,52 265.560.760,43] 2.163.031.673,45
32 2045 361.052.061,27 398.285.792,16 13.521.123,35 78.299.802,00 306.464.866,81 2.469.496.540,26
TOTAL 3.082.050.526,85 | 6.822.762.943,68 | 1.271.215.876,57 | 3.082.050.526,85 | 2.469.496.540,26

Neste caso, a TIR resultante da analise de viabilidade é de 11,83%, também, bastante aderente

aquela utilizada no estudo da FIPE para a analise quinquenal do Contrato de Concessao.

12.4 Fonte de Recursos

O desenvolvimento do setor de saneamento basico, objetivando a universalizagdo dos servigos,

notadamente nos sistemas de esgotamento sanitario, requer a aplicagdo maciga de recursos

financeiros.
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A oportunidade de elaboragédo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus deve
estimular a administragdo municipal, na qualidade de concedente dos servigos concessionados de
agua e esgoto, a assumir a efetiva coordenacao das atividades de planejamento (indelegavel), em
parceria com os demais atores da prestacao dos servigos (concessionaria e agéncia reguladora),

além de outros organismos que possuem interface com os servigos.

Acdes que objetivem a garantia de maior adesao da populacdo aos servicos de agua e esgoto,
além de garantir padroes sanitarios de melhor qualidade, contribuem para a viabilizacdo de

recursos fundamentais, em busca da universalizagao.

O Municipio de Manaus adotou um modelo institucional de prestacido de servigos, que transfere
a terceiros (concessionaria) a responsabilidade pela viabilizagcdo de recursos, entretanto devera
manter efetivo controle sobre metas de adesao para que ndo haja desperdicios de investimentos.
A area urbana conta com disponibilidade de rede de abastecimento para 95% dos logradouros,

porém a adeséo efetiva ao sistema esta abaixo de 70%.

De uma maneira geral, as receitas tarifarias decorrentes da prestacdo dos servigos constituem a
principal fonte de financiamento para a universalizagdo dos mesmos, bem como recursos de

origem externa sejam estes onerosos ou nao.

A elaboracdo do PMSB devera estar compativel com o Plano Plurianual do Municipio, a fim de
permitir o desenvolvimento das agdes conjuntas planejadas, as quais devem ser viaveis dentro do
quadro orcamentario do municipio. O PPA organiza as agdes do municipio a cada quatro anos,

estabelecendo desta forma uma diretriz estratégica aos orgamentos anuais.

As principais fontes de recursos para saneamento estdo descritas a seguir:

Receita Tarifaria

Referem-se a recursos oriundos da cobranca efetiva pelos servicos prestados. A legislacédo em
vigor contempla a garantia da sustentabilidade do PMSB, podendo inclusive autorizar revisao de
tarifas, tanto na questdo dos valores cobrados, como também alternativas de estrutura tarifaria e
critérios de cobranga, como por exemplo, autorizar a cobranca compulséria dos servicos de
esgoto, mediante disponibilizagdo da infraestrutura nos logradouros, seja por motivagao sanitaria

e de saude publica, ou por questdes ambientais.
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Financiamentos nao onerosos

Sao recursos disponibilizados a “fundo perdido” pelo poder pubico. A possibilidade de obtencao
desses recursos € baixa em virtude do elevado grau de exigéncias, critérios e pré-requisitos de
enquadramento feitas pelo Governo Federal em sua politica de investimento. Normalmente a

priorizagao é feita para locais e comunidades que apresentem menor indice de desenvolvimento.

Condigéo basica para o sucesso na obtencédo de recursos nesta area € a existéncia de projetos
basicos e executivos de engenharia alinhados as agdes do Plano Municipal de Saneamento

Basico.

Fundos

Os entes federativos podem instituir fundos, isoladamente ou consorciados, para os quais podem
ser destinadas parcelas das receitas dos servigos, com o objetivo de custear agbes que estejam
previstas nos planos de saneamento basico, podendo ainda ser utilizados como fontes ou
garantias em operacdes de crédito para financiamento dos investimentos necessarios a

universalizacéo dos servigos publicos de saneamento basico.

Em Manaus existe a experiéncia neste sentido dos programas PROSAMIM E PROURBIS.

Financiamentos Onerosos

A obtengdo de recursos onerosos apresenta-se como uma das alternativas mais comuns para
viabilizar os investimentos em saneamento. As principais fontes de financiamento estado

destacadas a seguir:

Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES;
Fundacdo Nacional de Saude — FUNASA;

Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;

Fundo de Amparo ao trabalhador — FAT; e

Fundos Internacionais de Investimento (Banco Mundial).
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13. REGULAMENTAGAO DO PLANO

13.1 Procedimento para Aprovagao do Plano de Saneamento

A Lei Federal n® 11.445/2007 e o Decreto n° 7.217/2010, ndo mencionam nada quanto a forma de
aprovagao do Plano de Saneamento, logo, é de costume que o PMSB seja aprovado, tanto

através de Lei Municipal, quanto por Decreto do Executivo.
Qualquer uma das formas esta correta. Uma vez elaborado o plano, realizada a audiéncia publica
e consulta popular, o plano podera ser aprovado por lei municipal ou decreto do executivo, o que

for mais conveniente para a administragao publica.

N&o ha prazo estipulado para tal, mas recomenda-se que, tdo logo, esteja pronto e corrigido seja
aprovado para validagao dos contratos (artigo 11 da Lei Federal n® 11.445/2007).

O Anexo 3 apresenta uma sugestdo de Minuta de Decreto de Aprovagao do Plano

Municipal de Agua e Esgoto.

GLOSSARIO
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AAB - Adutora de Agua Bruta

AMT — Altura Manométrica

ARSAM - Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do Estado do Amazonas
ASTM -

CAB - Captagao de Agua Bruta

CCO - Centro Controle Operacional

COSAMA - Companhia de Saneamento do Amazonas

CPAS - Centros de Produgdo de Aguas Subterraneas

CPP - Consorcio Publico PROAMA

DBO - Demanda Bioquimica de Oxigénio

DQO - Demanda Quimica de Oxigénio

EEE - Estacao Elevatéria de Esgoto

EPC - Estagéo de pré-condicionamento

ERAB - Estacdo Elevatéria de Agua Bruta

ERAT - Estagéo Elevatéria de Agua Tratada

ETA - Estacdo De Tratamento de Agua

ETE - Estagao De Tratamento de Esgoto

FGV - Fundagao Getulio Vargas

FIPE - Fundacéo Instituto de Pesquisas Econémicas

IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestagéo de Servigos
IPAAM - Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas

ISS - Imposto sobre Servigcos

LNSB - Lei Nacional de Saneamento Basico

MANAM - Concessionaria Manaus Ambiental S.A.

MMA - Ministério do Meio Ambiente

NA — Nivel de Agua

PAC - Programa de Aceleracao do Crescimento

PAE-SAN - Plano de Atendimento a Emergéncias e Contingéncias para o Saneamento Basico
PLANSAB - Plano Nacional de Saneamento Basico

PROAMA - Programa Agua para Manaus

RPM — Rotagéo por Minuto

SAAB - Saneamento Ambiental Aguas do Brasil

SINIMA - Sistema Nacional de Informag¢des em Meio Ambiente

SINISA - Sistema Nacional de Informacgdes de Saneamento

SISNAMA - Sistema Nacional do Meio Ambiente

SNIRH - Sistema Nacional de Informacdes em Recursos Hidricos
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SNIS - Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento
TA - Termo Aditivo

TAU - Tanque de amortecimento unidirecional

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

VPL - Valor Presente Liquido
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